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 مقدمة
 

لقد تم تصميم برنامج دبلوم التأمين حتى يتم إعداد الطلاب علىى متىتوع عىاي مىا م ىاي 
د أخىىف مىىا ااعتأىىار أن يحقىىم البرنىىامج متطلأىىاد ملتتىى  النقىىد ال ر ىىا التىى ود  بىى  التىىأمينو و ىى
 ويزيد عنها.

مو وي تمىىىد  2004ولقىىىد تىىىم دخىىىوي التىىىأمين إلىىىى المملاىىى  أيىىىم  رتىىىما و ىىىانونا مىىىا عىىىام 
ن اح صناع  التأمين علىى  ىدرو وخبىرو ال ىاملين مىا لىفا الم ىاي. وتىوه يتىالم لىفا القطىا  مىا 
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س أى  مىىن التىى وديين ولاىن حتىىى تىىن ا لىفلا الصىىناع  ملابىىد مىن تطىىوير المهىىن تيىيي  عىىدد ا أىىأ
 المرتأط  بهاو وأوي خطوو ما تطوير لفلا المهن لا الفهم والت لم.

أحيىىىق يقىىىوم الطالىىىب أ ىىىد إلمامىىى  أالمأىىىاد   –إدارو الأخطىىىار  –ولقىىىد صىىىمم لىىىفا المىىىنهج 
  وال مليىى  للتىىأمينو بزيىىادو مدارمىى  الأتاتىىي  للتىىأمين مىىا المقىىرر التىىابم الخىىال أالمأىىاد  ال لميىى

ال لمي  من خلاي الإلمام بإدارو الأخطار حتا يلم أألم الطرق التا يتتخدمها )أما ميها  التأمين( 
 لإدارو الأخطار مما يتالم ما دعم وتقوي  الإ تصاد القوما.

 نأا وي ب على الدارتين مراعاو أن   د تم تصميم لفا المنهج ليمون ب وار المحاضراد 
إلى  نب الإلتمام  أالوا أىاد إضىام  إلىى  ىراعو أ ىر المرا ىى الأخىرع  مىا التىأمين وفلى  حتىى 
يص  الطالب إلى المتتوع المر و من . وأالطأى لفا تيمون ب انب المنا ي  وتاوين م موعىاد 

 أثناع المحاضرو وأيضا ب انب  يام المحاضر أالإ اأ  على أتئل  الدارتين.

لدراتىىىا الت ريفىىىاد واليىىىروح إضىىىام  إلىىىى أتىىىئل   صىىىيرو لإختأىىىار مىىىدع ويتضىىىمن الاتىىىاب ا
إتىىتي اب الطىىلاب للموضىىوعاد التىىا تىىم دراتىىتها وتحفيىىز الطىىلاب علىىى التفميىىر وا  تىىراح الأممىىار 

 والحلوي ومتا أاب المنا ي  والحوار حولها.

ا وما نهاي  م   زع يو د م موع  من الأتئل  التا تختبر م ىاره الطىلاب والتىا ننصى
 أحلها  ب  الإنتقاي إلى ال زع التالا لها.

وتوه تحقىم المتىتوع ال ىالا مىن الحرميى  والمهنيى  لخري ىا دبلىوم التىأمين إفا مىان لىدع 
 الدارس الرغأ  ما الت ليم والتميز حتى يمون إضام  لقطا  التأمين.

 ولفا البرنامج صمم لاا تحقم الن اح والتطور ما حيات . 

د ال ميىىى مىىن لىىفا الىىدبلوم وتاىىون أالنتىىأ  لىى  نقطىى  الإنطىىلاق لمهنىى  ونىىدعو أ أن يتىىتفي
 ييق  وم زي .

 

 الأهداف التعليمية للمنهج:

 

والت ىىىره علىىىا ألىىىم طىىىرق إدارو إلمىىىام الىىىدارس أالمأىىىاد  ال لميىىى  وال مليىىى  لإدارو الأخطىىىار 
 )أما ميها التأمين( وتوضيا أتلوب ممارتتها ما الحياو ال ملي .الأخطار 
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 مقدمة

 
أراد الخالم تأحان  وت الى أن يمون الإنتان لو أاثر الاائناد الحيَّ   درو على التفميرو 
ب  لقد أمر أ الناس أالتدبر ما الاون وتمَّالم أأولا الألأابو ومان من مض  أ على الأير 

أ وتلام  علي  حيق أن أرت  لهم الرت  لهدايتهم ثم مان مت  الختام تيدنا محمد صلواد 
 اع أالم  زو الابرع ولا القرآن الاريم حيق وضا لنا طريم الخير وطريم الير وتر  لهم 
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حري  ااختيار )اتخاف القرار( على أن يتحم  م  منهم نتي   اختيارلا )ناتج اتخاف القرار من بين 
و: مطريم الخير يهد  عدو بدائ (و والأمر لنا ما غاي  الأتاط  لأن م   رار ل  نتي   محدد

ن ت ددد متتوياتها(.  اي  ن اختلفد در اتها( وطريم الير يتوق إلى النار )وا  إلى ال ن  )وا 
 ".من عمل صالحًا فلنفسه ومن أساء فعليهات الى: "

ولان يوا   الإنتان خلاي مراح  حيات  موا ف مثيرو يحتاج ميها إلى اختيار مو ف 
وا ف )عدو بدائ ( ولأن أ وحدلا لو الف  ي لم الييب ولأن م ين )اتخاف  رار( من بين عدو م

الإنتان أحمم تاوين  ا يتتطيى م رم  أ  من النتائج المترتأ  على م   رار توه يتحقم لأن 
مإن الخطر يمون مو ودًا ما حيات  طالما ترتب على أ   رار  –المتتقب  م هوي أالنتأ  ل  

خطر ملما انخفضد إمماني  التنبل أالنتائج المترتأ  على م  يتخفلا نتي تين على الأ   ويزيد ال
  رار.

ومنف بدع الخليق  ويلازم الخطر البري و لفل  مإن الإنتان تواع أيم  مرد  أو ما 
م موع  أو على  متتوع الم تمى مم   د ابتار ثم طور عدو طرق لموا ه  لفا الخطرو 

  بد   وأن  ابد وأن يتخف  رارلا حتب رليت  وخبرت  وطالما أن  ا يممن للفرد أن يتنأأ أالمتتقب
 ليس برغبت  ولان رغمًا عن . Risk Managerالخاص  مإن م  مرد منا يصأا مدير خطر 

وعلى الرغم من  درو الإنتان على التفمير وتميزلا أحري  اتخاف القرار )ما م ظم 
تيحدق ما المتتقب  ي  ل  ما الحااد( إا أن عدم  درو الإنتان على الم رم  الد يق  لما 

 :فعلى سبيل المثالمو ف ا يحتد علي  لفا أالرغم من ضرورو اتخاف القرارو 
 رار اختيار متاو م ين  لتاون زو  و و رار اختيار ملي  م ين  للدرات  بهاو و رار اختيار 

القراراد  وظيف  م ين  لل م  بهاو و رار اختيار م اي م ين اتتثمار الأمواي مي و م  لفلا
و راراد أخرع مثيرو ابد للإنتان من أن يتخفلا ولو ا يدر  أ  نتي   من النتائج المترتأ  على 

 م   رار توه تحدق.
ونتي   ل دم  درو الإنتان على تحديد أ  نتي   من نتائج م   رار توه تحدق مإن لفا 

يفمر أاثر من اللازم  ب  اتخاف يخلم لدي  حال  من القلم ت الا نتي   القرار مما يترتب علي  أن 
القرار ويترتب على فل  ضيا  مرص  م ين و أو أن يتخف القرار متترعًا حتى ينتها من حال  
القلم مما يترتب علي  اختيار غير تليمو و د يح م ما النهاي  عن اتخاف القرار )مو ف تلبا( 

 يا  مرل م زي .أ  عدم الت ام  ما م اي م ين أالمرو مما يترتب علي  أيضًا ض
ولان ي ب أن نلتمس ال فر للإنتان نظرًا لو ود  ال ديد من الظوالر الطبي ي  التا 
تلثر ما حال  تحققها على دخل  وممتلاات  وصحت  ب  وعلى حيات و وممثاي لهفلا الظوالر: 
ن التطوو التر  و الحريمو اانف ارو المررو الوماوو ولفلا الظوالر تلثر ما حياو الإنتان م
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حيق إمماني  تحققها خلاي مترو م ين  أو أقيم  م ين  وأالتالا  د تلد  إلى ترددلا أو إح ام  
 عن اتخاف القرار أو عدم اتخاف القرار المناتب وما الو د المناتب.

وعلى الرغم من التقدم ال لما الهائ  ما يتى الم ااد وما صاحأ  من تقدم أتاليب 
رغم من انتيار الت ليم إا أن م  لفلا الأمور ا ت نا أن  يممن التنبل ال لماو وأيضًا على ال

التنبل بدر   تص  إلى التأاد وأالتالا مالقلم مو ود أثناع اتخاف القرار وخلاي مترو اانتظار ميما 
يت لم أحدوق الحادق من عدم  أو حدوق أ  نتي   من نتائ   ونظرًا لأن التأمين ي د من ألم 

رًا لأن  يمث  أحد الدعاماد الهام  التا بنيد  عليها الحضارو ما ال صر طرق إدارو الخطر نظ
الحديق من ناحي و ولأن  تالم أيم  م اي ما اتتقرار الأوضا  اا تماعي  ب  وازدلار الحياو 
الإ تصادي و ونظرًا لأن التأمين يقوم أتاتًا على الت اون مإن انتيارلا على المتتوع الدولا من 

عادو التأمين ي تبر من ألم مظالر الت اون الدولاو ولفل  مإن ملياد الت ارو خلاي عملياد إ 
اعتبرد مادو إدارو الخطر والتأمين من بين المواد التا ي ب على الطالب أن يلم أمأادئها النظري  
وتطبيقاتها ال ملي  ولفا مان لزامًا علينا أن نتالم بهفا ال هد المتواضى ما إرتاع أتس ومأاد  

 رو  الخطر والتأمين.إدا
 وتحتو  مادو إدارو الخطر والتأمين ما لفلا المللف على الفصوي والموضوعاد الآتي :

 : ت ريف الخطر وتقتيمات .الفصل الأول

 : عناصر  ياس الخطر.الفصل الثاني

 : طرق  ياس الخطر.الفصل الثالث

 : طرق إدارو الخطر.الفصل الرابع

 مناتأ  لإدارو الخطر.: تحديد الطريق  الالفصل الخامس

 الفصل الأول
 تعريف الخطر وتقسيماته
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 الإتتخداماد المختلف  لالم  الخطر 

 ت ريف الخطر 

 صفاد الخطر 

 أنوا  الخطر 

  أنواعها -متبأاد الخطر: ت ريفها 

 الحوادق 

  أنواعها -الختارو: ت ريفها 

 أثر و ود الخطر ما حياو الأيخال 

  در   الخطورو ال الي ألمي  الت ام  مى أ ر الم ااد فاد 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الأول
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 تعريف الخطر وتقسيماته
 

تتىىتخدم ملمىى  الخطىىر مىىا الحيىىاو اليوميىى  للت بيىىر عىىن أاثىىر مىىن م نىىى ومىىا عىىدو موا ىىف 
 ولفلا الم انا يممن تقتيمها إلى:

: ومثىاي فلى  إتىتخدام ملمى  إستخدام كلمة الخطر للتعبير عن حالةة معنويةة أو نفسةية -1
للت بير عن الهده من وماو صديم عزيىز أو زعىيم تياتىا أو مصىلا ا تمىاعا  الخطر

ولنىىا يترتىىب علىىى تحقىىم الخطىىر حالىى  نفتىىي  تىىيئ  ولاىىن ا يترتىىب عليىى  ختىىارو ماديىى  
 ملموت .

: ومثىىاي فلىى  إتىىتخدام ملمىى  إسةةتخدام كلمةةة الخطةةر للتعبيةةر عةةن حالةةة ماديةةة أو ماليةةة -2
للمنىىزي أو حىىادق تصىىادم للتىىيارو ولنىىا  الخطىىر للت بيىىر عىىن الخىىوه مىىن حىىدوق حريىىم
 يترتب على تحقم الخطر ختارو مادي  ملموت .

: ومثىىاي فلىى  إتىىتخدام ملمىى  إسةةتخدام كلمةةة الخطةةر للتعبيةةر عةةن حالةةة معنويةةة وماديةةة -3
الخطىر للت بيىىر عىن الخىىوه مىن ومىىاو رب الأتىىرو أو ومىاو الزو ىى  أو الفصى  مىىن وظيفىى  

تارو م نوي  متمثل  مىا الحالى  النفتىي  التىيئ  مرمو   حيق يترتب على تحقم الخطر خ
أالإضىىىام  إلىىىى الختىىىارو الماديىىى  المتمثلىىى  مىىىا مقىىىد الىىىدخ  الىىىف  مىىىان يحصىىى  عليىىى  رب 

 الأترو الموظف من عمل  أو تالف  الزواج مرو ثاني  أو تالف  الحصوي على مر ي .
 Risk Definedتعريف الخطر: 

مىا تحديىىد ت ريىف الخطىىرو ودون الىىدخوي  إختلىف ال لمىىاع المتخصصىين مىىا إدارو الخطىىر
 ما تفاصي  لفلا الت اريف واانتقاداد المو ه  لها مإن  يممن تقتيمها إلى ثلاث  أنوا :

 : ت اريف رمزد على ال انب الم نو  للخطر مى إغفاي ال انب الماد .النوع الأول

 الم نو . : ت اريف رمزد على ال انب الماد  للخطر مى إغفاي ال انبالنوع الثاني

 : ت اريف رمزد على ال انب الم نو  والماد  مً ا.النوع الثالث
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 :ومن وجهة نظرنا فإنه يمكن تعريف الخطر كما يلي

)الخطةةر هةةو الخةةوف مةةن تجةةاوز الخسةةالر الماديةةة الفعليةةة للخسةةالر المتو عةةة نتيجةةة حةةادث 
 مفاجئ(.

 :ويتميز هذا التعريف بما يلي

  التا يمون عليها اليخل عند اتخىاف  ىرار مىا ولىا حالى  يبرز الت ريف الحال  الم نوي -1
 الخوه.

يوضىىىىا الت ريىىىىف تىىىىبب حالىىىى  الخىىىىوه ولىىىىو ت ىىىىاوز الختىىىىارو الماديىىىى  الف ليىىىى  للختىىىىارو  -2
 المتو   .

يتضا من الت ريف أن الخطر لىيس لىو الخىوه مىن حىدوق الختىارو لأن لنىا  حىااد  -3
يوضىىا أن الخطىىر لىىو حىىدوق يمىىون الخطىىر ميهىىا ملمىىد الو ىىو  مالومىىاو ولاىىن الت ريىىف 

ت ىىاوز مىىا الختىىارو الف ليىى  للختىىارو المتو  ىى  ولىىفا ي نىىا أن الومىىاو ليتىىد لىىا الخطىىر 
ولان الخطر يتمث  ما تاريخ حدوق الوماوو مملما حدثد الوماو ما تن مأمر عن التن 

 الف  يتو    اليخل ملما زادد الختارو.

ا ختىارو ماديى  أمىا الأخطىار الىف  يرمز الت ريف على الأخطار التا يترتىب علىى تحققهى -4
يترتب عليها ختارو م نوي  مث  وماو صديم أو مصلا ا تماعا أو زعيم تياتىا مإنهىا 
تخرج عن نطاق دراتتنا لص وأ   ياتها مميًا إا إفا و دد وحداد  ياس م نىو  متلى  

 المو ودو ما النظري  الإ تصادي  لقياس المنف  .

ارو تنتج عن حدوق حادق مفا ئ أ  غير م لوم تاريخ وأخيرًا يوضا الت ريف أن الخت -5
 تحقق  وليس لمتخف القرار إرادو ما حدوث  من عدم .

 صفات الخطر:

 من التعريف السابق للخطر يتضح أنه يتميز بمجموعة من الصفات أهمها:

 عدم التأاد أو الإحتمالي . -1

 يمون نتي   حادق مفا ئ. -2

 يحدق ما المتتقب . -3

 ارو مادي .يترتب على تحقق  خت -4
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 :وفيما يلي توضيح لكل صفة من هذه الصفات

 عدم التأكد أو الإحتمالية: -1

 من ألم صفاد الخطر أن  إحتمالياو ومما ن لم مإن الحوادق تنقتم إلى ثلاث  أنوا :
 حوادث مؤكدة الو وع: -1/1

مً ىىا  ولىىا الحىىوادق التىىا ابىىد مىىن حىىدوثها تىىواع مىىن حيىىق الممىىان أو مىىن حيىىق الزمىىان والممىىان
ومثىىاي الأحىىداق الملمىىدو الو ىىو  طلىىو  اليىىمس مىىن الميىىرق وحىىادق الومىىاو لأ  إنتىىان مىىا الأ ىى  
الطوي و وي ب ملاحظ  أن  إفا مان الحادق ملمد الو و  مإن  ا يو د خطر ومثاي فل  أن يقف 
يخل على خط تير القطار ولو مترعًا والنتي   م روم و أو أن يقرر يخل دخوي اامتحان 

مىىفاارو أىىالمروو وأالنتىىأ  للحىىوادق الملمىىدو الو ىىو  مإنىى  ا يو ىىد خطىىر يوا ىى  الإنتىىان لأنىى   بىىدون 
أالتأايد توه يقىرر اابت ىاد عنهىا تمامًىا لأن نتي تهىا م رومى  مقىدمًا ولىفا ي نىا أن الخطىر يمىون 

 من دمًا )أ  يتاو  صفر(.
 حوادث مستحيلة الو وع: -2/1

إن الحوادق متتحيل  الو و  يمون الإنتان أيضًا متأادًا من على عمس الحوادق الملمدو الو و  م
عىىدم تحققهىىا ومثىىاي فلىى  طلىىو  اليىىمس مىىن اليىىرب أو دخىىوي طالىىب اامتحىىان بىىدون مىىفاارو علىىى 
أم  الن اح أو أن يظ  يخل على  يد الحياو إلىى مىا انهايى  ومىا  ميىى الحىااد التىاأق  مإنى  

مًا اتىتحال  تحققى  ولىفا ي نىا أيضىا أن الخطىر يمىون ا يو د خطر أيضًا لأن اليىخل ي لىم مقىد
 من دمًا.

 حوادث غير مؤكدة الو وع )إحتمالية(: -3/1

حتى يمون لنا  خطر ملابىد وأن يمىون الحىادق إحتماليىا أ  غيىر ملمىد الحىدوق وغيىر متىتحي  
ن الحىدوق أ  أن  يمى  الإحتمىاي تتىىراوح بىين الصىفر والواحىىد الصىحيا )تزيىد عىىن الصىفر وتقى  عىى

الواحد الصىحيا( لأنى  ممىا تىبم أن أوضىحنا أالنتىأ  للحىوادق الملمىدو أو الحىوادق غيىر الملمىدو 
الحدوق مإن  يم  الخطر تن دمو وعندما تتراوح  يمى  الإحتمىاي بىين الصىفر والواحىد الصىحيا مىإن 
و الإنتان ي ىي  مىا حالى  مىن القلىم نظىرًا ل ىدم تأاىدلا ممىا إفا مىان الحىادق تىوه يحىدق أم ا )أ

تىىيحدق خىىلاي متىىرو م ينىى  أم ا(و ممىىا أنىى   ىىد تو ىىد عىىدو أو ىى  لتحقىىم الحىىادق ولىىو ا يىىدر  أ  
منها توه يتحقم ومثىاي فلى  إفا  مىان لىدينا يىخل يمتلى  تىيارو مهىا م رضى  لخطىر التصىادم 
فا حىدق مإننىا ا نتىتطيى أن نحىدد مقىدمًا لى   ولان لفا الحادق ليس ملمدًا أن  تىيحدق أم او وا 
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 نيى  أو أ   يمى  أخىرع ولىفلا الحالى  لىا  10000 ني  أم  1000أم  100 يم  الختارو  تتاون 
 التا يطلم عليها عدم التأاد.

 يكون نتيجة حادث مفاجئ: -2

)التحقةةق الفعلةةي لإحةةدا الظةةواهر الطبيعيةةة أو العامةةة والةةذ  يترتةة  عليةةه : يعةةرف الحةةادث بأنةةه
مفا ئ أن يمون غير مت مدًا وا إراديًىا فلى  لأنى  ويقصد أالحادق ال خسارة في الدخل أو الثروة(،

إفا مىىىان الحىىىادق مت مىىىدًا ومىىىدبرًا مهىىىفا ينفىىىا عنىىى  صىىىف  الإحتماليىىى و ولهىىىفلا الصىىىف  للخطىىىر ألميىىى  
خاص  أالنتأ  ل ملياد التأمين حيىق تحميى  مىن عمليىاد ااتىتيلاي مىن خىلاي ت مىد الحىادق أو 

د التأمين تحرم المتىتفيد مىن الحصىوي علىى مبلى  تدبير وتتهي  حدوث و لفل  مإننا ن د أن يرما
التىىأمين إفا مانىىد الومىىاو أتىىبب اانتحىىار أو إفا تىىدخ  أيىىم  مأايىىر أو غيىىر مأايىىر مىىا حىىدوق 

 حريم للمنزي أو حادق للتيارو الملمن عليها.

 يحدث في المستقبل: -3

ملمىد الو ىو  حتى يمون لنا  خطرًا ملابد أن يمون مما تبم أن فمرنا إحتماليًا أ  غيىر 
وغيىىر متىىتحي  الو ىىو  ولىىفا ا يتىىأتى إا إفا مىىان الحىىادق لىىم يقىىى أ ىىد مىىإفا مىىان الحىىادق  ىىد و ىىى 

 وعلمنا فل  مإن لفا ي نا أن  ا يو د إحتماي وأالتالا ملا يو د خطر.

ولنا  إتتثناع أالنتأ  ل دم و و  الحادق أ د ولىو مىا ي ىره مىا التىأمين الأحىر  أىالخطر الظنىا 
يتم يحن الأضاع  وأ د إأحار التىفين  مىن مينىاع اليىحن  ىد تت ىرر لحىادق مىإفا طلىب  حيق  د

المالىى  التىىىأمين عليهىىىا مىىىى عىىدم عملىىى  بت رضىىىها لحىىىادق مإنىىى  يتىىتحم الت ىىىوير مىىىا حالىىى  علمىىى  
أحدوق الحادق طالما أن  لم يمىن ي لىم أالحىادق و ىد الت ا ىد علىى التىأمين )ولىفا إتىتثناع خىال 

ظرًا لما يتميز أى  مىن طبي ى  خاصى  ولصى وأ  الإأىلاع مىا أ ىر الأحيىان عىن أالتأمين الأحر  ن
 الحادق مور و وع  لت فر ااتصاي(.

وما المقاب  مإن  إفا مان و د الت ا د  د نما إلى علم يرم  التأمين أن التفين   د وصىلد تىالم  
ع  أن يتىترد  تىط إلى ميناع الوصوي  ب  التأمين على الأضاع  مإن  يمون من حم مال  الأضىا

 التأمين.
 يترت  على تحققه خسارة مالية: -4

)النقل الالا أو ال زئا ما الدخ  أو الثروو  Financial Lossيقصد أالختارو المالي  
 أتبب تحقم حادق طار (.
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ونلاحظ من الت ريف التابم أننا نهتم ما دراتتنا أالخطر الف  يترتب علي  ختىارو ماليى  
رتىىب عليىى  ختىىارو م نويىى  مإنىى  يخىىرج عىىن نطىىاق ت ريىىف الخطىىر مىىا م ىىىاي أمىىا الخطىىر الىىف  يت

دراتىىتنا حيىىق يصىى ب ممىىا تىىبم أن فمرنىىا  يىىاس الختىىارو الم نويىى  إا إفا و ىىدد وحىىداد  يىىاس 
 م نو  تناظر مقاييس المنف   التا يتتخدمها اا تصاديون.

 أنواع الأخطار: 

 تنقسم الأخطار بصفة عامة إلى نوعين:

 Non Economic Risksنوية وغير ا تصادية:  أخطار مع -1

لىىا الأخطىىار التىىا ينصىىب تأثيرلىىا علىىى الحالىى  النفتىىي  لليىىخل ولاىىن ا تت ىىدالا إلىىى 
التىىأثير علىىى النىىىواحا الإ تصىىادي و ومثىىى  الأخطىىار الم نويىى و الخىىىوه مىىن ومىىىاو صىىديم أو زعىىىيم 

مىىن الأخطىىار يخىىتل  تياتىىا أو دينىىا أو مصىىلا ا تمىىاعا خىىلاي متىىرو م ينىى و ولىىفلا الم موعىى 
بدراتىىتها علىىى الىىنفس وعلىىم اا تمىىا . وممىىا تىىبم فمىىرلا مإنىى  ا يممىىن  ياتىىها بد ىى  إا إفا و ىىدد 

 مقاييس متل  المو ودو ما علم اا تصاد والمتتخدم  ما  ياس المنف  .

وي ىىىىب ملاحظىىىى  أن الأخطىىىىار الم نويىىىى  أو غيىىىىر الإ تصىىىىادي   ىىىىد تتحىىىىوي إلىىىىى أخطىىىىار 
علىى الحىزن علىى ومىاو يىخل عزيىز التخلىف عىن الىفلاب إلىى ال مى  لفتىرو  ا تصادي و مإفا ترتىب

م ين  أو عدم حضور امتحان أو متاأق  م ين  مإن  يترتب على فل  ختارو مالي  أ  أن الخطىر 
 الم نو  أو غير اا تصاد   د تحوي إلى خطر ا تصاد .

يىىد مىىا تحديىىد إممانيىى  وتبىىدو ألميىى  تحديىىد مىىا إفا مىىان الخطىىر ا تصىىاديًا مىىن عدمىى  أنهىىا تف
التىىىأمين عليهىىىا حيىىىق أن الأخطىىىار غيىىىر الإ تصىىىادي  تاىىىون غيىىىر  ابلىىى  للتىىىأمين اتىىىتحال  تحديىىىد 

 الختارو النات   عن تحققها. 
  Economic Risksأخطار ا تصادية:   -2

لا الأخطار التا يترتب على تحققها ختارو مالي و ومثاي الأخطار الإ تصادي : ت رر 
تصادمو احتراق المنزي أو المصنىو غرق التفين  أو الأضىاع و انخفىار الىدخ  أو التيارو لحاق 

 مقد رأس الماي أتبب حال  الاتاد اا تصاد .

ممانيىى   وعلىىى الىىرغم مىىن التفر ىى  بىىين الأخطىىار الإ تصىىادي  والأخطىىار غيىىر الإ تصىىادي  وا 
رنىىاو إا أنىى  مىىا تحىىوي الخطىىر غيىىر اا تصىىاد  )الم نىىو ( إلىىى خطىىر ا تصىىاد  ممىىا تىىبم أن فم

أ ىىر الحىىااد ن ىىد أن لنىىا  نىىو  مىىن الأخطىىار ينطىىو  علىىى ااثنىىين مً ىىا أم نىىى أنىى  يممىىن أن 
نطلم علي  خطر م نو  ا تصاد  أو خطر ا تصاد  وغير ا تصاد  ما آن واحد والأمثل  على 
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غيىىر فلىى  مثيىىرو: مومىىاو الأب يترتىىب عليهىىا صىىدم  نفتىىي  مبيىىرو لأوادلا وزو تىى  )خطىىر م نىىو  أو 
ا تصاد ( وأيضًا يترتب على ومات  مقدان مصدر الدخ  لهم )خطر ا تصاد ( ووماو اابىن الىف  

 يتاعد الأب ما ال م  يمث  مزيج من خطر م نو  وا تصاد .
 أنواع الأخطار الإ تصادية:

أىىالنظر إلىىى التقتىىيم التىىابم لدخطىىار ن ىىد أن التفر ىى  أتاتىىها نىىاتج الأخطىىار مىىن حيىىق 
   أو م نوي و والنظر إلى الأخطار الإ تصادي  ن د أن لنا  عدو تقتيماد منها:مونها ا تصادي

 :(1)أولًا: تقسيم الأخطار حس  طبيعتها أو نشأتها

 تنقتم الأخطار الإ تصادي  حتب نيأتها إلى:
 :Pure Risksالأخطار الطبيعية أو البحتة  -1

ب ما و ودلا ظوالر طبي ي  يقصد أالأخطار الإ تصادي  الأحت  تل  الأخطار التا يتتب
ليس للإنتان دخ  ميها وما نفس الو د ا يتتطيى ت نبها ويترتب على تحققهىا ختىارو ماليى  وا 
يترتىىب عليهىىا أ  ر ىىا علىىى الإطىىلاق ومىى  مىىا يملاىى  اليىىخل ت الهىىا لىىو تىىدبير وتىىيل  لموا هىى  

 نتائ ها.
الأصىى  أو منائىى و  : الحريىىم ومىىا يترتىىب عليىى  مىىن نقىىل  يمىى ومةةن أمثلةةة هةةذه الأخطةةار

 الوماو وما يترتب عليها من مقد الدخ ..الخ.

ويخىىىتل بدراتىىى  الأخطىىىار الإ تصىىىادي  عىىىدو علىىىوم مىىىن تخصصىىىاد مختلفىىى  منهىىىا: إدارو الخطىىىر 
 والتأمينو الإحصاعو الرياض ..الخ.

 :Speculative Risksأخطار المضاربة  -2

أ  لها أملًا ما تحقيىم الأر ىاح لا الأخطار التا يتتبب الإنتان ما نيأو الظوالر المتب
مىىن ورائهىىاو ولىىفا ي نىىا أن الإنتىىان لىىو الىىف  يخلىىم الخطىىر بنفتىى  ولىىفا الخطىىر لىىم يمىىن مو ىىودًا 
أصلًاو وطالما أن الإنتان لو الف  يخلم الخطىر ممىن الطبي ىا أن يمىون لدمى  تحقيىم الىر ا إا 

رو وملالمىا غيىر ملمىد ومثىاي أن الظوالر المتبأ  لهفلا الأخطار تنطو  على تحقيم ر ىا أو ختىا
 فل : الميروعاد الت اري  وأعماي المقامرو والرلان.

                                           

و 1986رو الإطىىار ال لمىىا للخطىىر والتىىأمينو القىىالروو ممتأىى  نهضىى  اليىىرقو علىىى أحمىىد يىىاا( 1)
 29ل
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دارو الأعمىىاي بدراتىى  أخطىىار الميىىروعاد الت اريىى   وتخىىتل علىىوم المحاتىىأ  واا تصىىاد وا 
 )أخطار المتا رو(و مما يختل علما الإحصاع والرياض  بدرات  أخطار المقامرو والرلان.

نبىل بهىا وأالتىالا يصى ب  ياتىهاو وطالمىا أن لىفلا الأخطىار وأخطار المضار   يص ب الت
يخلق  الإنتان بنفت  من ناحي و ويص ب  ياتها من ناحي  أخرع مإنها تخىرج مىن دائىرو الأخطىار 

 :والأمثلة عديدة بالنسبة لأخطار المضاربة ومنهاالقابل  للتأمين 

 أخطار السوق:

الإ تصىىىىادي  وتييىىىىر أفواق وعىىىىاداد  وتتمثىىىى  لىىىىفلا الأخطىىىىار مىىىىا تقلأىىىىاد الأتىىىى ار والىىىىدورو
 المتتهلاينو وتيير أولوياد اليراع أالنتأ  للمتتهلاينو ظهور منت اد  ديدو أمض .

 أخطار الإنتاج:

وتتمث  لفلا الأخطار ما: التوريد و حدوق خلى  أىالآاد يىلد  إلىى الإنتىاج أصىورو غيىر 
 نتاج التقليدي .ا تصادي و مخاطر التانولو يا الحديث  وتأثيرلا على طرق الإ

 الأخطار السياسية:

وتتمثىى  لىىفلا الأخطىىار مىىا: اانقلاأىىاد ال تىىمري و مىىرر  يىىود علىىى الت ىىارو والتحىىويلادو 
 مرر ضرائب ت تفي .

 الأخطار الشخصية:

وتتمث  مىا الأطالى و الفقىر النىاتج عىن حىااد الطىلاقو الفيى  مىا الدراتى  أو مىا ال مى و 
 تمري .المرر أو ال  ز أثناع الخدم  ال 

 :(2)ثانيًا: تقسيم الأخطار الإ تصادية حس  وطأتها )حس  حجم الخطر وناتج الخسارة(

 تنقتم الأخطار الإ تصادي  حتب وطأتها إلى:

 :Fundamentel Risksأخطار عامة  -1

لا الأخطار التىا مىا حالى  حىدوثها يترتىب عليهىا ختىارو ماليى  ضىخم  ولم موعى  مبيىرو 
نفتىىىىها أو النظىىىىام الحىىىىاام ومىىىىن أمثلتهىىىىا: الىىىىزازي والبىىىىرااين والفيضىىىىاناد مىىىىن الأمىىىىراد أو الطبي ىىىى  

وال واصىىفو الحىىروبو الثىىوراد والحىىروب الألليىى  وااضىىطراأادو القىىراراد التياتىىي  والإ تصىىادي   
 وما يترتب عليها من أطال  أو متاد وأالتالا اضطراأاد وييب.

                                           

)2( Greene Mrk et. Al. Risk and ins., 8 th edition, U. S. A., Sauth western 

publishing company, p. 49 
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 ياتها لفل  مإنى  يصى ب م ابهتهىا  والأخطار ال ام  يص ب التنبل بها وأالتالا ا يممن
أصورو مردي  ب  ابد من ت اون  ميى مئاد الي ب والدوي الم اورو والصديق  والمنظماد الدولي  
المختصى  لم ابهى  الختىائر النات ىى  عىن لىفلا الأخطىىار ومىى لىفا مىإن ال ديىىد مىن يىرماد التىىأمين 

ن مان فل  تلبي  لرغأ  الملمن  لهم إا أن  ا يتم طأقًا لأتس التأمين التا تيطا لفلا الأخطار وا 
 الفني .

 :Particular Risksأخطار خاصة -2

لا الأخطار التا يترتب على حدوثها ختارو مالي  محدودو تواع ليىخل واحىد أو ل ىدد 
: ومن أمثلتهةامن الأيخالو مما يتتبب ما حدوثها ضررًا ليخل أو عدد محدود من الأمىرادو 

تىىىيارادو ال  ىىىزو المىىىررو ولأن ختىىىائر لىىىفلا الأخطىىىار محىىىدودو مإنىىى  التىىىر  و التىىىطوو حىىىوادق ال
يممن م ابهتها أصورو مردي  مما يممن التنبل بها و ياتها لفل  مإن يرماد التأمين تقىوم بتيطيى  

 لفلا الأخطار طأقًا لدتس الفني  للتأمين.

 ثالثًا: تقسيم الأخطار حس  طبيعة الشئ المعرض للخطر:

 بي   اليئ الم رر للخطر إلى ثلاث  أنوا  لا: تنقتم الأخطار حتب ط
 : أخطر الأشخاص-1

لا الأخطار التا يلد  تحققها إلى ختارو مأايرو للفرد تواع ما  تدلا أو ما 
 دخل  ومن أمثلتها الوماو المأمروو المررو ال  زو الأطال .

 : أخطار الممتلكات-2

اد الأمىىىراد ومىىىن لىىىا الأخطىىىار التىىىا يىىىلد  تحققهىىىا إلىىىى نقىىىل أو منىىىاع ممتلاىىى
 أمثلتها: الحريمو التر  و التطوو حوادق التياراد.

 : أخطار المسلولية المدنية-3

يقصىىد بهىىا الأخطىىار التىىا يىىلد  تحققهىىا إلىىى إحىىداق ضىىرر ل خىىرين تىىواع مىىا 
أيخاصهم أو ما ممتلااتهم ويمون اليىخل أو تاأ يى  متىئواً عىن حىدوق لىفا الضىرر 

  مما يتتلزم م   تىداد ت ىوير للطىره المضىرور أو لمىن طأقًا لقواعد المتئولي  المدني
لو متئواً عنهم والت وير الف  يحمم أ  للطره المضرور  يىلثر علىى ثىورو اليىخل 

 المتتبب ما الضرر.

ومىىىىن أمثلىىىى  أخطىىىىار المتىىىىئولي  المدنيىىىى و المتىىىىئولي  المدنيىىىى  أتىىىىبب إصىىىىاأ  الييىىىىر نتي ىىىى  
 إصاأ  اليير نتي   إتتخدام المصاعد..الخ.إتتخدام التياروو المتئولي  المدني  أتبب 
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 رابعًا: تقسيم الأخطار حس  طبيعة مسببات الخطر:
 تنقتم الأخطار حتب طبي   متبأاد الخطر إلى  نوعين لما:

 :Static Risksأخطار السكون  -1

يقصىىد أأخطىىار التىىمون الأخطىىار التىىا تتحقىىم نتي ىى  التييىىر غيىىر المتو ىىى وغيىىر المنىىتظم 
  مالفيضاناد والبرااين والزازي حيق تاون المنطق  لادئ  وتاان  وم أو تتحوي إلىى لقوع الطبي 

ثورو عارم  ميصأا أعلالمىا أتىفلهاو ولىا أيضًىا الأخطىار التىا تتحقىم نتي ى  تييىر تىلو  الأمىراد 
وال ماعىىىاد مىىىالثوراد واانقلاأىىىاد وأعمىىىاي اليىىىيب وااضىىىطراأادو ويترتىىىب علىىىى تحقىىىم أخطىىىار 

لقطا  مبير من الم تمى أو للم تمى مل و وتندرج أخطار التمون تحىد الأخطىار التمون ختارو 
 الأحت  )نتي تها ختارو دائمًا(.

 :Dynamic Risksأخطار الحركة  -2

يقصد أأخطار الحرم  الأخطار التا تتحقىم نتي ى  تييىر تىلو  الأمىراد وعىاداتهم مىالتيير 
د التلى نتي   التقدم التانولو او ويترتب على ما أفواق المتتهلاين أو التيير ما أيماي ونوعيا

تحقىىم لىىفلا الأخطىىار ختىىارو ل ىىدد محىىدود مىىن الأيىىخالو وتنىىدرج أخطىىار الحرمىى  تحىىد أخطىىار 
 المضار  .

 Perilsمسببات الخطر:  

يظهىىىر الخطىىىر مىىىا حيىىىاو الأمىىىراد نتي ىىى  و ىىىود م موعىىى  مىىىن الظىىىوالر الطبي يىىى  )مالومىىىاو 
ل واصىىف( والظىىوالر ال امىى  )مالتىىر  و التىىطوو حىىوادق التىىيارادو الطبي يىى و الىىزازيو البىىرااينو ا

 :ويمكن تعريف مسببات الخطر كما يليالحريم(و 

)مسببات الخطر هي مجموعة الظواهر الطبيعية والعامة التي يؤد  تحققها إلةى حةدوث خسةارة 
 للفرد أو المجتمع(.

 أنواع مسببات الخطر:

ا أن تاون نتي   للظوالر الطبي ي  وأالتالا ليس من ت ريفنا لمتبأاد الخطر ن د أنها إم
ما أن تاون نتي ى  لتىدخ  ال نصىر الأيىر  ميتىاعد بتدخلى  لىفا علىى  للإنتان دخ  ما تحققهاو وا 

 ويوجد عدة تقسيمات لمسببات الخطر أهمها:زيادو أثر لفلا الظوالرو 

 أولًا: تقسيم مسببات الأخطار حس  نشأتها:
 ب نيأتها إلى:تنقتم  متبأاد الأخطار حت
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 مسببات الخطر الطبيعية أو الأساسية: -1

لىىا ال وامىى  الطبي يىى  الماديىى  التىىا لىىيس للإنتىىان دخىى  مىىا و ودلىىا أو مىىا تحققهىىا مثىى  
الومىىىاو الطبي يىىى و الىىىزازيو الحريىىىم الىىىف  يحىىىدق أالياأىىىاد أو نتي ىىى  ارتفىىىا  در ىىى  الحىىىراروو ولىىىفلا 

المت لقىى  أالممتلاىىاد التىىا يىىلد  تحقىىم لىىفلا الظىىوالر ال وامىى  الطبي يىى  تىىلثر علىىى  ىىراراد الأمىىراد 
 الطبي ي  إلى حدوق ختارو ملي  أو  زئي  لها. 

 :Harzardsمسببات الخطر المساعدة  -2

على الرغم من أن الأخطار ير ى تببها المأاير إلى عوامى  طبي يى  لىيس للإنتىان دخى  
للإنتىان دخى  ميهىا )مت مىدًا أو غيىر ميها إا أن لنا  م موع  من ال وام  المتاعدو التىا يمىون 

مت مىىد( وتىىلد  إلىىى زيىىادو مىىرل تحقىىم الأخطىىار مىىن ناحيىى  أو إلىىى زيىىادو ح ىىم الختىىائر النات ىى  
 عنها ما حال  حدوثها من ناحي  أخرع.

 وتنقسم العوامل المساعدة للخطر إلى نوعين:

 :Physical Hazardsمسببات الخطر المساعدة الموضوعية  -2/ 1

متىىبأاد الخطىىر النات ىى  عىىن تيييىىر الإنتىىان لنوعيىى  وطبي ىى  الأيىىياع والتىىا  ويقصىىد بهىىا
لىىى زيىىادو ح ىىم الختىىائر النات ىى  عنهىىا مىىن  تىىلد  إلىىى زيىىادو إحتمىىاي حىىدوق الحىىوادق مىىن ناحيىى  وا 
لىى  ناحي  أخرع ومثاي فل : بناع المنازي من الأخياب وأثرلا على زيادو إحتمىاي حىدوق الحريىم وا 

نات ىى  عنىى و إنتىىاج تىىياراد فاد تىىرعاد عاليىى  وأثرلىىا علىىى زيىىادو إحتمىىاي زيىىادو ح ىىم الختىىارو ال
لى زيادو ح ىم الختىارو النات ى  عنهىا تىواع أالنتىأ  لخطىر حىوادق التىياراد أو  حدوق الحوادق وا 

 أالنتأ  لخطر الوماو المأمرو.
 مسببات الخطر المساعدة الشخصية: -2/2

  الإنتىىان مىىا زيىىاد مىىرل حدوثىى  أو يقصىىد بهىىا م موعىى  ال وامىى  التىىا تترتىىب علىىى تىىدخ
وتنقسةةم زيىىادو ح ىىم الختىىائر المترتأىى  عليهىىا ولاىىن دون أن تييىىر مىىا طبي ىى  أو نوعيىى  الأيىىياعو 

 :مسببات الخطر المساعدة الشخصية إلى

 :Morale Hazardsمسببات الخطر المساعدة الشخصية اللاإرادية  -1/2/2

يىىادو م ىىداد تاىىرار الظىىوالر الطبي يىى  لىىا م موعىى  ال وامىى  المتىىاعدو التىىا تىىلد  إلىىى ز 
: ظىىالرو الإلمىىاي لىىدع وكمثةةال علةةى ذلةة والنات ىى  عىىن تىىدخ  ال نصىىر الأيىىر  ولاىىن بىىدون عمىىدو 

ال ديد من المدخنين والمتمثل  ما إلقاع الت ائر أ د اانتهاع من تدخينها ما أ  ممان مما يلد  
المتىىىرع  وعىىىدم اتىىىت ماي الإيىىىىاراد  إلىىىى زيىىىادو م ىىىداد تاىىىىرار ظىىىالرو الحريىىىمو وظىىىالرو القيىىىىادو
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ال انبيىىى  عنىىىىد الإنحىىىراه  لأ  ات ىىىىالا ومىىىىا يترتىىىب علىىىىى فلىىى  مىىىىن زيىىىىادو م ىىىداد تاىىىىرار حىىىىوادق 
 التياراد وأالتالا زيادو م داد تارار ظالرو الوماو المأمرو.

 :Moral Hazardsمسببات الخطر المساعدة الشخصية الإرادية  -2/2/2

التىىىا تىىىلد  إلىىىى زيىىىادو مىىىا م ىىىداد تاىىىرار الظىىىوالر   لىىىا م موعىىى  ال وامىىى  المتىىىاعدو
الطبي ي  والنات   عن تدخ  ال نصر الأير  عن عمدو وممثاي على فل : ظالرو اانتحار والثأر 
وأثرلمىىا علىىى زيىىادو م ىىداد الومىىاوو ظىىالرو التىىر   وااخىىتلاس والتىىطو وأثىىرلم علىىى زيىىادو ظىىالرو 

عمىىدًا وأثرلىىا علىىى زيىىادو م ىىداد تاىىرار ظىىالرو الحريىىم الفقىىد أو الضىىيا و وظىىالرو إيىى اي النيىىران 
 الطبي ي .

وي ب مراعاو أن تدخ  الإنتان أيم  إراد  يلد  إلى التتىبب مىا زيىادو م ىداد تاىرار 
أو وطىىأو لىىفلا الأخطىىار يو  ىى  تحىىد طائلىى  القىىانون أالإضىىام  إلىىى تحملىى  الختىىارو المترتأىى  علىىى 

مدنيىى و وأالتىىالا مىىإن عىىبع تحقىىم الخطىىر تىىوه يتحملىى  تحقىىم الخطىىر طأقًىىا لقواعىىد المتىىئولي  ال
المتتبب مي  وليس متخف القرار بخصول نياط مىا )مىى مراعىاو أنهىا مازالىد تىلثر علىى م ىداد 

 تارار الخطر(.

ويفيد تحديد نىو  متىبببب الخطىر المتىاعد إفا مىان إراديًىا أم ا مىا م رمى  الأخطىار التىا 
 التا يتحتم على اليير تحملها.  توه يتحم  نتائ ها وتمييزلا عن تل 

 والخلاصة:

أن متىىبأاد الخطىىر المتىىاعدو تىىواع مانىىد متىىبأاد موضىىوعي  )ال يىىب الىىفاتا مىىا اليىىئ 
موضو  الخطر( أو متبأاد يخصىي  ا إراديى  )ال يىب الىفاتا غيىر المت مىد مىا صىاحب الخطىر 

مت مىىىد مىىىا صىىىاحب أو مىىىن ينىىىوب عنىىى  أو الييىىىر( أو متىىىبأاد يخصىىىي  إراديىىى  )ال يىىىب الىىىفاتا ال
الخطر أو من ينوب عن  أو اليير( م  لفلا المتبأاد تلد  إلىى زيىادو م ىداد تاىرار الخطىر أو 

  زيادو ح م ختائرلا أو مليهما مً ا.

 

 
 

 ثانيًا: تقسيم مسببات الأخطار حس  طبيعة الشئ المعرض لمسب  الخطر:

 ى:تنقتم متبأاد الأخطار حتب طبي   اليئ الم رر لمتبب الخطر إل
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 :Personal Perilsمسببات أخطار الأشخاص  -1

لىىا م موعىى  المتىىبأاد التىىا إفا تحققىىد تىىلثر علىىى اليىىخل مىىا  تىىدلا ممىىا يىىلد  إلىىى 
ختارو مالي  ما دخل  مث : المررو ال  زو الوماوو وم  لىفلا المتىبأاد تىلد  إلىى نقىل أو مقىد 

 الدخ .
 :Property and Liability Perilsمسببات أخطار الممتلكات والمسؤولية  -2

لا م موع  المتبأاد التا إفا تحققد تلثر علىى ممتلاىاد اليىخل أو علىى متىلوليت  
المدني  مما يلد  إلىى نقىل  يمى  الممتلاىاد أو تلفهىا أو المتىلولي  عنهىا مثى : الحريىمو التىر  و 

 حوادق التياراد.
 ثالثًا: تقسيم مسببات الأخطار حس  وطأتها:

 حتب وطأتها إلى:تنقتم متبأاد الأخطار 

 : Fundamental Perilsمسببات خطر عامة  -1

لىىا م موعىى  المتىىبأاد التىىا إفا تحققىىد تىىلثر علىىى  طىىا  مبيىىر مىىن الم تمىىى وأالتىىالا 
مإنهىىا تت لىىىم أىىىالنظم ال امىىى  مثىى : النظىىىام الطبي ىىىا للاىىىون ومىىىا أىى  مىىىن متىىىبأاد أخطىىىار مىىىالزازي 

تياتىا أو اا تمىاعا ومىا أى  مىن متىبأاد مىالحروب والبرااين والفيضاناد والأو ئ و أو النظام ال
 والثورادو والنظام اا تصاد  وما أ  من متبأاد مالأطال  وااضطراأاد. 

 :Particular Perilsمسببات خطر خاصة  -2

لىىا م موعىى  المتىىبأاد التىىا إفا تحققىىد مإنهىىا تىىلثر علىىى يىىخل م ىىين أو علىىى عىىىدد 
لفا اليخل أو لىلاع الأيىخال )مهنى  م ينى و  محدود من الأيخال وفل  لو ود صف  ما ما

 :وتنقسم المسببات الخاصة إلىتمل  يئ م ين( 

 مسببات خطر تؤثر على الفرد نفسه: -1/2

ولىىىىا المتىىىىبأاد التىىىىا تىىىىلثر علىىىىى حيىىىىاو اليىىىىخل أو علىىىىى دخلىىىى  مالومىىىىاو أو ال  ىىىىز أو 
 المررو أو تلثر على ممتلاات  مالحريم والتطو والتر  .
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 طر تؤثر على الغير:مسببات خ -2/2

ولىىىىا المتىىىىبأاد التىىىىا تىىىىلثر علىىىىى الييىىىىر أتاتًىىىىا ويمىىىىون اليىىىىخل متىىىىلواً عنهىىىىا نتي ىىىى  
امتلااىى  تىىيارو )المتىىلولي  المدنيىى  عىىن حىىوادق التىىياراد( أو ممارتىىت  مهنىى  م ينىى  )المتىىلولي  

 المدني  المهني ( أو لإنتا   تل   م ين  )المتلولي  عن تلام  المنتج(.
 identAccالحوادث: 

تو ىىد ال ديىىد مىىىن الظىىوالر الطبي يىىى  أو ال امىى  ولىىىفا التوا ىىد لىىىو الىىف  يىىىلد  إلىىى و ىىىود   
الخطر ما حياو الأمرادو إا أن و ود الظوالر ا يمون ل  تأثيرًا ماديًا طالما لم يتحقم الخطر مىا 

الحوادق صورو حادق ملموس للفردو ولتوضيا الفرق بين و ود الظوالر الطبي ي  أو ال ام  و ين 
مىىإن لنىىا  ال ديىىد مىىن الأمثلىى  منهىىا الحريىىم مهىىو مو ىىود مىىا الحيىىاو مظىىالرو وو ودلىىا يىىلد  إلىىى 
الخىوه وعنىىدما يحىىدق لفىرد حىىادق حريىىم مىىإن لىفا ي نىىا تحىىوي ظىىالرو الحريىم إلىىى حىىادق حريىىم 

 )أ  تحقم ماد  للظالرو(و وأيضًا ظالرو الوماو وحادق الوماوو ظالرو التر   وحادق التر  .

 ب مراعىاو الفىرق بىين الخطىر والحىادقو مىالخطر لىو تىأثير الظىالرو  بى  حىدوثها علىى  وي
 الفردو أما الحادق مهو تأثيرلا أ د حدوثها على الفرد.

 تعريف الحادث:

)هو التحقق الماد  لظاهرة من الظواهر الطبيعية أو العامة ويترت  عليه نقص أو فقد 
 .للدخول أو الممتلكات أو الذمة المالية(

 Lossالخسارة: 

يترتب على تحقم الظالرو الطبي يى  )ولىو مىا عرمنىالا أالحىادق( نقىل أو مقىد الممتلاىاد  
أو الدخ  أو الفم  المالي  ولفا النقل أو الفقد لو نتي   الحادق ولو ما يتمى أالختاروو ومثاي 

م التىىيارو فلىى  حىىادق الحريىىم ومىىا يترتىىب عليىى  مىىن نقىىل أو مقىىد لقيمىى  الممتلاىىادو وحىىادق تصىىاد
 وما يترتب علي  من نقل أو مقد لقيمتها وحادق الوماو وما يترتب علي  من مقد للدخ .

 تعريف الخسارة:

)هةةي نقةةص أو فقةةد  يمةةة الممتلكةةات أو الةةدخل أو الذمةةة الماليةةة نتيجةةة تحقةةق حةةادث 
 للشخص أو الممتلكات أو للآخرين(.

 

 أنواع الخسالر:
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حتىىىب وطأتهىىىا أو حتىىىب ت ىىىدد أطرامهىىىا أو حتىىىب تو ىىىد عىىىدو أنىىىوا  للختىىىائر وفلىىى  إمىىىا 
 :وفيما يلي توضيح لهذه الأنواعتتلتلهاو 

 أولًا: تقسيم الخسالر حس  وطأتها:
يقصىىىد بتقتىىىيم الختىىىائر حتىىىب وطأتهىىىا تقتىىىيمها حتىىىب مىىىدع  تىىىام  الختىىىارو ومىىىا لىىىفا 

 الصدد مإن الختائر تنقتم إلى:
 :Total Lossالخسارة الكلية  -1

لي : )الفقد الالا للدخ  أو لدص  أتبب الحادق( وممثاي على الفقد يقصد أالختارو الا 
 الالا للدخ  وماو اليخل ومثاي على الفقد الالا لدص  احتراق المصنى أو انف ار التيارو.

 :Partial Lossالخسارة الجزلية  -2

يقصد أالختارو ال زئي : )النقل ما الدخ  أو مىا  يمى  الأصى  أتىبب الحىادق(و ومثىاي 
فلىى  ت ىىرر اليىىخل للمىىرر لمىىدو م ينىى  أو لحىىادق يىىلد  إلىىى ع ىىز ملىىا أو  زئىىا مل ىىد أو 

 ت رر التيارو لحادق يلد  إلى تلف أ ر أ زائها. 
 ثانيًا: تقسيم الخسالر حس  تعدد أطرافها:

يقصد بتقتيم الختائر حتىب ت ىدد أطرامهىا تقتىيمها أحتىب ت ىرر طىره واحىد أو أاثىر 
 :م الخسالر إلىوطبقًا لذل  تنقسللختارو 

 الخسارة الخاصة: -1

ويقصىىد بهىىا الختىىارو التىىا يت ىىرر لهىىا يىىخل واحىىد أو مصىىنى واحىىد أو ت ىىرر أضىىاع  
خاص  أيخل م ين أو  ميى الأضائى المنقول  أحرًا للختارو نتي   ت رضها لحادق حريم مىثلًا 

 أو ت رر التفين  نفتها لحادق.

 الخسارة العامة: -2

يت ىىرر لهىىا م موعىى  مبيىىرو مىىن الأيىىخال أو ت ىىرر منطقىى   يقصىىد بهىىا الختىىارو التىىا
صىىناعي  للىىدمار نتي ىى  حريىىم أو انف ىىار أأحىىد المصىىانى و ىىد تت ىىرر التىىفين  لليىىرق مىىا عىىرر 
الأحر مما يتتلزم م ى  إلقىاع  ىزع مىن حمولتهىا مىا الأحىرو ومىا لىفلا الحالى  مىإن الختىارو المتمثلى  

ماد الإنقىىاف تمثىى  ختىىارو عامىى  ا تخىىل أصىىحاب مىىا  ىىيم الأضىىاع  الملقىىاو مضىىامًا إليهىىا مصىىرو 
الأضىىاع  الملقىىاو مىىا الأحىىر وا تخىىل أىىا ا أصىىحاب الأضىىاع  ولاىىن تخىىل مىى  مىىن اتىىتفاد مىىن 



 
22 

 

إنقاف التفين  ولم  ميى أطراه الرتال  الأحري : التفين و الأضاع و النولىون )أ ىرو اليىحن( حيىق 
 يتم توزيى الختارو عليهم  ميً ا.

 سالر حس  تسلسلها:ثالثًا: تقسيم الخ

يقصد بتقتيم الختائر حتب تتلتىلها مىا إفا مانىد الختىارو لىا النتي ى  المأايىرو الأولىى 
 وفي هذا الصدد تنقسم الخسالر إلى:للحادق أم  اعد ما مرتأ  ثاني  أو ثالث  

 :Direct  Lossالخسارة المباشرة  -1

آثىىارلاو مفىىا حالىى  حىىدوق  لىىا الختىىارو التىىا ت تبىىر طبي يىى  وحتميىى  للحىىادق أو للحىىد مىىن
حىادق حريىم مإنى  يترتىىب عليى  تلىف لدصى  ) زئيًىىا أو مليمىا( و ىد يىتم إنفىىاق مصىروماد للحىد مىىن 
انتيارلا لأا ا الأص  نفت  أثناع عمليى  الإطفىاع وفلى  أتىبب ميىالا الإطفىاع وانتيىارلا مىا الأمىاان 

بهىده إنقافلىا مىن الحريىم أو التا لم يصى  إليهىا الحريىم أو أتىبب إلقىاع أ ىر الممتلاىاد أ يىدًا 
 ختائر التر   أثناع الحريمو م  الختائر التاأق  مثاي للختائر المأايرو.

 :Indirect Lossالخسالر غير المباشرة  -2

لىىىا الختىىىارو التىىىا ا ت تبىىىر نتي ىىى  طبي يىىى  وحتميىىى  للحريىىىم ولىىىا تتمثىىى  مىىىا المتىىىئولي  
لااتهم وأيضا ختائر التو ف عىن ال مى  عقىب المدني  ت الا الآخرين أتبب انتقاي الحريم إلى ممت

الحريىىم حيىىق تحتىىاج عمليىى  الإصىىلاح أو إعىىادو اليىىئ لأصىىل  إلىىى متىىرو زمنيىى  عقىىب الحىىادق يفقىىد 
خلالها الدخ  أالإضام  إلى مصاريف التييي  أو التأ ير الإضامي  اللازم  لمزاول  النيىاط حتىى 

 يممن الوماع أالإلتزاماد أو للحامظ على ال ملاع.
 أثر وجود الخطر في حياة الأشخاص:

ترتىىب علىىى و ىىود الخطىىر مىىا حيىىىاو الأيىىخال أن تأاينىىد ات الىىاد الأمىىراد ميمىىا يت لىىىم 
أالمتتقب  تىواع مىان فلى  تفىالاً أو مىان تيىالمًا ومىا ملتىا الحىالتين مقىد ترتىب علىى و ىود الخطىر 

  يام الأمراد أاتخاف إحدع تياتتين:
 السياسة الإيجابية: -1

فلا التىىيارو مىىا إ ىىدام الأمىىراد علىىى الت امىى  مىىى ال ديىىد مىىن الم ىىااد التىىا تنطىىو  وتتمىى  لىى
علىىى أ ىىر المخىىاطر ولاىىن أ ىىد أن يىىتم  مىىى البيانىىاد عىىن تىىلو  الخطىىر خىىلاي الفتىىرو الماضىىي  
تتخدامها مىا التنبىل أتىلو  الظىالرو مىا المتىتقب  تىواع مىن حيىق م ىداد تارارلىا أو  وتحليلها وا 

الىىى  حىىىدوثها. يضىىىاه إلىىى مىىىا تىىىبم إتىىىتخدام وتىىائ  الو ايىىى  والمنىىىى مثىىى  مىىن حيىىىق  يمتهىىىا مىىا ح
مان ىىاد الصىىواعمو ريايىىاد الحريىىم التلقائيىى و وتىىائ  الإنىىفار المأمىىر للحريىىمو الأبىىواب الحديديىى  
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القويىىى و الىىىدوائر التليفزيونيىىى و حيىىىق يترتىىىب علىىىى إتىىىتخدام لىىىفلا الوتىىىائ  تخفىىىير م ىىىداد تاىىىرار 
 حال  حدوثها.الحوادق وتخفير  يمتها ما 

 السياسة السلبية: -2

وتتمثىىى  لىىىفلا التياتىىى  مىىىا ت نىىىب الأمىىىراد الت امىىى  مىىىا م ىىىااد م ينىىى  )مىىىى ألميىىى  لىىىفلا 
الم ااد تواع على المتىتوع الفىرد  أو المتىتوع القىوما( نظىرًا لمىا تتضىمن  لىفلا الم ىااد مىن 

ا: ااحتفىا  أىالأمواي أ ر المخاطر )والتا يممن الت امى  م هىا( والأمثلى  علىى فلى  عديىدو ومنهى
دون اتىىتثمارلا خومًىىا مىىن مقىىدلاو عىىدم يىىراع تىىيارو )مىىى ألميىى  التىىيارو واحتيا نىىا لهىىا( خومىىا مىىىن 
تتخدام الوتىائ  الأخىرع مىى مىا تتضىمن  مىن ميىق  وو ىد  ت رضها لحادقو عدم رموب الطائرو وا 

م التىدادو عىدم أطوي خومًا من حدوق حادق للطائروو عدم منا البنو   رور لل ملاع خيىي  عىد
 البيى أالأ  ...الخ.

 أهمية التعامل مع بعض المجالات ذات الخطورة العالية:
يتضا مما تبم أن  ابد من ت نب الم ااد فاد در اد الخطورو ال الي و إا أن لنا  
أ ر الحااد التا تحتاج إلى الت ام  م ها على الىرغم مىن ارتأاطهىا بدر ى  خطىورو عاليى  نظىرًا 

ياو الأيري  وتقىدمها مرلىون بىفل  ولىفا المفهىوم يقصىد أى  إ ىدام الأمىراد والمنظمىاد والدولى  لأن الح
على الت ام  مى لفلا الأخطارو والأمثلى  علىى فلى  عديىدو ومنهىاو صىناع  الطىائراد المدنيى  لنقى  
ها الرماب أو الأضائى ما ماند لتص  إلى ما وصلد إلي  من تقدم لوا إ دام الأمراد على إتتخدام

)علىىى الىىرغم مىىن تحفىىظ الأمىىراد مىىن الت امىى  م هىىا مىىا البدايىى  ارتفىىا  در ىى  الخطىىورو( نظىىرًا لتقىىدم 
صىىناعتها وارتفىىا  در ىى  الأمىىان بهىىا مىىى الو ىىد مىىن ناحيىى و ولن ىىاح الأمىىراد والمنظمىىاد مىىا إدارو 

ديثى  الأخطار المترتأ  عليها من ناحي  أخرع مما   لها من أمض  ما توصلد إلي  الصىناع  الح
 لرمالي  الأيري .

وأيضًىىا ألميىى  إتىىتخدام المحطىىاد النوويىى  مىىا توليىىد الطا ىى و وعلىىى الىىرغم مىىن أنهىىا تنطىىو  
علىىىى در ىىى  خطىىىورو عاليىىى  إا أنىىى  ا مفىىىر مىىىىن الت امىىى  م هىىىا مىىىى اتخىىىاف ااحتياطيىىىاد اللازمىىىى  

 لتخفير أخطارلا.

 

 

 

 أسللة على الفصل الأول



 
24 

 

 
 و عدم التأادو متبب الخطرو الحادق الختارو.عره ما يلا مى إعطاع أمثل : الخطر -1

  ارن بين الخطر والحادق من حيق: ت ريفهما متبأاتهماو نات هما. -2

 افمر ألم صفاد الخطر مى يرح إحدالا أالتفصي . -3

 افمر الأنوا  المختلف  للحوادق من حيق تحققها من عدم . -4

 افمر الأنوا  المختلف  للحوادق من حيق تأثيرلا. -5

 خطار الإ تصادي  والأخطار الم نوي .  ارن بين الأ -6

 افمر الأنوا  المختلف  لدخطار حتب طبي تها أو نيأتها مى فمر أمثل  لا  نو . -7

 افمر الأنوا  المختلف  لدخطار حتب وطأتها مى فمر أمثل  لا  نو . -8

افمر الأنوا  المختلف  لدخطار حتب طبي   اليئ الم رر للخطر مى فمر أمثل  لا   -9
 نو .

 مر الأنوا  المختلف  لدخطار حتب طبي   متبأاد الخطر مى فمر أمثل  لا  نو .اف -10

 افمر الأنوا  المختلف  لمتبأاد الأخطار حتب نيأتها مى فمر أمثل  لا  نو . -11

افمر الأنوا  المختلف  لمتبأاد الأخطار حتب طبي   اليئ الم رر لمتبب الخطر  -12
 مى فمر أمثل  لا  نو .

 لف  لمتبأاد الأخطار حتب وطأتها مى فمر أمثل  لا  نو .افمر الأنوا  المخت -13

 افمر الأنوا  المختلف  للختائر حتب وطأتها مى فمر أمثل  لا  نو . -14

 افمر الأنوا  المختلف  للختائر حتب ت دد أطرامها مى فمر أمثل  لا  نو . -15

 افمر الأنوا  المختلف  للختائر حتب تتلتلها مى فمر أمثل  لا  نو . -16

 ثر و ود الخطر ما حياو الأمراد.ما لو أ -17

)على الرغم من ارتفا  در   الخطورو ما أ ر الم ااد إا أن لنا  ضرورو للت ام   -18
 م ها( وضا رأي  ما لفلا ال أارو مى الت لي .
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 عناصر  ياس الخطر
 

 .در   الخطورو 

 .التااليف الإ تصادي  للخطر 

 .إحتماي الختارو 

 .علا   الختارو 

 در   الخطر بإحتماي الختارو.علا    

 .التوزيى الإحتمالا ل دد الحوادق 

 .ح م الختارو المتو    أو وطأو الختارو 

 .   الألمي  النتبي  للختائر المتو 

 .   ال وام  التا ي ب مراعاتها عند تقدير  يم  الختائر المتو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عناصر  ياس الخطر

Factors of Risk Measurement 



 
26 

 

 

عملي   ياس الخطر من الأمور الهام  والص أ  ما نفس الو دو فل  لأن  ابد ت تبر 
من  ياس الخطر حتى يمون لنا  أداو علمي  ممي  يممن من خلالها اتخاف القرار ميما يت لم 
أالت ام  مى الخطر إفا ماند  يمت  ما الحدود المتموح بها أو ت نأ  إفا ماند  يمت  خارج 

ولهاو ومن ناحي  أخرع مإن عملي   ياس الخطر ليتد أالأمر اليتير نظرًا الحدود التا يممن  ب
 لت دد ال وام  الملثرو ما تحديد  يم  الخطر.

ونظرًا لت دد المصطلحاد التا يتتخدمها الأ ر ما م اي  ياس الخطر مث : در   الخطوروو 
تو ى الختاروو مإن  يتم عدم التأادو إحتماي الختاروو الختارو المتو   و أ صى ختارو محتمل و 

 توضيا م نى المصطلحاد على النحو التالا:

 Degree of Risk  درجة الخطورة:

تختلف در   الخطورو أالنتأ  للقرار أو المو ف الواحد من يخل إلى آخر ومن ظالرو 
إلى أخرعو محينما يتخف يخل  رارًا م ينًا مإن لفا ي نا أن در   الخطورو منخفض  وال مس 

إفا  رر يخل عدم اتخاف القرار مإن لفا ي نا أن در   الخطورو مرتف  . ولفا ي نا أن صحيا 
در   الخطورو تل ب دورًا أتاتيًا ما تحديد الحال  الم نوي  التا يمون عليها اليخل عند اتخاف 
القرار مما يلثر على طبي   لفا القرار تواع أاتخافلا أو عدم اتخافلاو ولفا ي نا أن در   

رو تمث  مقياتًا م نويًا لتأثير الظوالر الطبي ي  أو ال ام  التا تحيط أاليخل على الخطو 
 رارات و وي ب مراعاو أن لفا المقياس ا ير ى إلى المتتوع الماد  أو الاما )مال دد أو 

 النتأ (.

وعلى الرغم من أن در   الخطورو ليتد مقياتًا مميما إا أن  ا يممن إلمالهاو ممثلًا من 
الم روه أن در   خطورو الأمطار ما  مهوري  مصر ال ر ي  أ   أمثير من در   خطورو 
الأمطار ما أثيو يا ويترتب على فل  أن اليخل الف  يريد اتخاف  رارًا يتأثر أممي  الأمطار 
توه يأخف ما اعتأارلا در اد الخطورو ما الدولتين ولا بدورلا تلثر على القرار الف  توه 

 يتخفلا.
 

د حاوي ال ديد من الاتاب الوصوي إلى مقياس مما لدر   الخطوروو وعلى الرغم من ولق
عدم التوص  إلى لفا المقياس إا أن  تم التوص  إلى تحديد حدود عليا وحدود دنيا لدر   
الخطورو اتتخدمد ما ترتيب الأخطارو مإفا مان الفرد متأادًا من حدوق ظالرو م ين  مإن در   

   الخطورو( تتاو  صفر و ومثاي فل  ظالرو تقوط الأمطار ما أثيو يا مإن عدم التأاد )در 
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در   الخطورو تتاو  صفر لأن لنا  تأاد من حدوثها أ  أن التأاد يح  مح  عدم التأادو 
وأيضًا إفا مان الفرد متأادًا من عدم حدوق ظالر م ين  مإن در   عدم التأاد )در   الخطورو( 

اي فل  ظالرو تقوط الأمطار ما منطق  ا يتقط ميها المطر مإن در   تتاو  صفرًا أيضًا ومث
 الخطورو تتاو  صفرًا لأن لنا  تأاد من عدم حدوثها وأالتالا يح  التأاد مح  عدم التأاد.

وأالنتأ  للحالتين التاأقتين مإن  ا يو د خطر حيق يمون الفرد متأادًا من حدوق 
وأالتالا مإن الخطر يو د بين الحالتين التاأقتين وتتراوح  يم  الظالرو أو متأادًا من عدم حدوثها 

در   الخطورو بين الصفر والواحد الصحيا )تزيد عن الصفر وتق  عن الواحد الصحيا( وتص  
عندما تتتاوع در   عدم التأاد من حدوق  %100در   الخطورو إلى أ صى  يم  لها ولا 

الظالروو وأم نى آخر مإن در   الخطورو تص   الظالرو مى در   عدم التأاد من عدم حدوق
 إلى أ صالا عندما تتتاوع لدع الفرد مرص  تحقم الظالرو مى مرص  عدم تحققها.

)درجة : وبناء على ما سبق فإن درجة الخطورة يمكن تعريفها على النحو التالي
بعض الظواهر الخطورة هي مقياس معنو  للحالة النفسية التي تلازم متخذ القرار تجاه تحقق 

 نتيجة عدم التأكد من نتالجها(.

 Probability of lossإحتمال الخسارة:  

إحتماي حدوق الختارو أو إحتماي حدوق الحادق عأارو عن التارار النتبا ل دد حااد 
الختارو مقتومًا على عدد الحااد التا ماند م رض  للختارو أو لو التارار النتبا ل دد 

ى عدد الوحداد التا ماند م رض  للحادق وأالتالا مإن إحتماي حدوق الحوادق منتوأًا إل
الحادق ي تبر مقياتًا ماديًا )مميما( يفيد ما تقدير الحوادق المتو    أالإضام  إلى أن  أحد 

 عناصر  ياس الخطر.

 Chance of loss : هذا ويطلق على إحتمال الخسارة فرصة الخسارة

 قة حسابها إلى نوعين:وتنقسم الإحتمالات من حيث طري

 Mathematical Probabilityالإحتمال الحسابي أو الرياضي أو النظر :  -1

ولو الإحتماي الف  يحتب ومقًا لأتس رياضي  ثابت  ا تتيير  يمتها من و د لآخر أو 
من يخل لآخرو ومثاي فل  إحتماي الحصوي على صورو عند إلقاع  ط   نقود م دني  أو 
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من م موع  أوراق الل ب مهو إفن إحتماي ا يتيير  5على ور   تحم  الر م إحتماي الحصوي 
 . Probabilityبتيير الزمان أو الممان 

 Imperical Probabiltiyالإحتمال التجريبي أو العملي أو الفعلي:  -2

لو الإحتماي الف  يحتب ومقًا لأتس رياضي  ت تمد على بياناد وت ارب خاص  
ولانها تتيير من و د لآخر لفل  مإن  يم  الإحتماي الت ريبا تتيير من  لظوالر حدثد أالف  

و د لآخر ومن ممان لآخر مثاي فل  إحتمااد الحياو والوماوو أو إحتمااد الحريم أو تصادم 
 التياراد. 

هذا وتنقسم الإحتمالات التجريبية أو الفعلية أو العملية من حيث و ت حسابها إلى 
 نوعين:

 Expected Probability :ل التجريبي المتو عالإحتما -1

ولو الإحتماي الف  يحتب من خلاي بياناد خاص  أظوالر حدثد ما الماضا ثم 
 إتتخدامها ما التنبل أالإحتماي الخال أالظوالر التا اتتحدق ما المتتقب .

 Actual or realized Probability :الإحتمال التجريبي الفعلي -2

يحتب ما نهاي  المدو لتحديد مدع مطاأق  الإحتماي الف لا  ولو الإحتماي الف 
للإحتماي المتو ى أحيق يتم ت دي  الإحتماي المتو ى حتب ما تتفر عن  النتائج الف لي و وي ب 
ملاحظ  أن  لاا تقترب الإحتمااد الف لي  من الإحتمااد المتو    ملابد من توامر عدد مبير 

 Low ofوهو ما يعرف بقانون الأعداد الكبيرة  لم رض  للخطر دًا من الوحداد المتماثل  ا

Large Numbers يتلاشى الفرق بين الإحتمال الفعلي : حيث ينص هذا القانون على أنه(
 والإحتمال المتو ع كلما زاد عدد الوحدات المعرضة للخطر زيادة كبيرة جدًا(.

 

 :علا ة درجة الخطورة بإحتمال الخسارة

حتماي الختارو ولتوضيا لفلا ال لا   نفرر أن  تو د علا    وي  بين در   الخطر وا 
لنا  مصنً ا م روضًا للبيى وأن لنا  يخل يريد يراللا مإفا  در خبراع إدارو الخطر أن 
إحتماي ت رر المصنى لحريم ضخم يتاو  صفر )أ  أن  لن يحدق حريم(  مإن در   
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المصنىو وأيضًا إفا  در ل  الخبراع أن  الخطورو لدي  تتاو  صفر وأالتالا يقب  على يراع
مإن در   الخطورو  لدي  تتاو  صفر  %100إحتماي ت رر المصنى لحريم ضخم يتاو  
 أيضًا وفل  لأن  توه يمتنى عن يراع المصنى.

لنا تظهر  %20أو  %15أما إفا  در الخبراع الإحتماي أقيم  تزيد عن الصفر ولتان 
صفرًا ما الحالتين التاأقتين( وملما زاد إحتماي تحقم الحادق  يم  در   الخطورو )ا تتاو  

وفل  عندما يتتاوع إحتماي  %100ملما زادد در   الخطورو حتى تص  إلى أ صالا ولا 
حيق ا يتتطيى متخف القرار تحديد أ  من  %50تحقم الحادق مى إحتماي عدم تحققى  أ  

فا زاد إحتماي تحقم ال مإن در   الخطورو تنخفر  %50حادق عن الإحتمالين توه يتحقم وا 
ولا ما ت ره أحال   %100حتى تص  إلى الصفر عندما يص  إحتماي تحقم الحادق إلى 

 التأاد التام التا فمرنالا.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ( يوضح العلا ة بين إحتمال 1شكل ر م ) 

 حدوث الحادث ودرجة الخطورة
درجة 
 الخطورة

100% 

  طاع القرارات الموجبة  طاع القرارات السالبة
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90% 

80% 

70% 

60% 

50% 

40% 

30% 

20% 

10% 

 %0 %10 %20 %30 %40 %50 %60 %70 %80 %90 %100 الإحتمال

 ومن اليم  التابم يتضا لنا م موع  من ال لا اد لا:

مون إحتماي الختارو صفر )حال  اتتحال  حدوق در   الخطورو تتاو  صفر عندما ي -1
الحادق( ولنا يقدم اليخل على اتخاف القرار وأيضًا در   الخطورو تتاو  صفر 

)حال  التأاد من حدوق الحادق(  لأن اليخل  %100عندما تاون  يم  الإحتماي 
 لن يقدم على اتخاف القرار.

بينهما متمثل  ما أن در   الخطورو  در   الخطورو تزيد بزيادو الإحتماي وتاون ال لا   -2
تاون ض ف  يم  الإحتماي عندما يأخف الإحتماي أ   يم  ابتداع من صفر حتى 

فا  %30مإن در   الخطورو تتاو   %5أم نى أن  إفا مان الإحتماي يتاو   50% وا 
فا مان الإحتماي  %95مإن در   الخطورو تتاو   %45مان الإحتماي يتاو   وا 

وفل  لأن  إفا مان إحتماي حدوق  %100در   الخطورو تتاو   مإن %50يتاو  
مإن لفا ي نا أن مرص  حدوق الحادق تتتاوع مى مرص  عدم حدوث   %50الحادق 

وأالتالا تص  حال  عدم التأاد إلى أ صى  يم  لها وعلي  تاون در   الخطورو 
د ماص  و وعمومًا مها حال  صوري  يص ب و ودلا ولانها تفيد ما وضى ح100%
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( و ين  طا  %50بين  طا  القراراد المو أ  )إفا مان الإحتماي يتراوح بين صفرو 
( وأالتالا مإن ال لا   %100و %50القراراد التالأ  )إفا مان الإحتماي يتراوح بين 

تصأا  %50بين الإحتماي ودر   الخطورو عندما يأخف الإحتماي القيم من صفر حتى 
 مما يلا:

 2× الإحتمال   درجة الخطورة =

مإن در   الخطورو تنخفر )لأن متخف القرار   %50أما إفا زادد  يم  الإحتماي عن  -3
توه يت   ييئًا مييئًا نحو اتخاف القرار التلبا أ دم الت ام  ما لفا النياط( حتى 

وتاون ال لا   بين الإحتماي  %100تص  إلى الصفر عندما يص  الإحتماي إلى 
 مما يلا: %100وحتى يص  إلى  %50يزيد الإحتماي عن  ودر   الخطورو عندما

 2× درجة الخطورة = متمم الإحتمال 
 2× الإحتمال(  – 1درجة الخطورة = )

 %60=  2×  %30مإن در   الخطورو =   %70مإفا مان الإحتماي 

فا مان الإحتماي   %30=  2×  %15مإن در   الخطورو =   %85وا 

فا مان الإحتماي   = صفر% 2× ر   الخطورو = صفر% مإن د %100وا 

وأالتالا تنخفر در   الخطورو مإننا نصأا ما  طا    %50وعندما يزيد الإحتماي عن 
القراراد التالأ و وي ب مراعاو أن انخفار در   الخطورو المصاحب لزيادو الإحتماي ا ي نا 

يمون الخطر غير  إ دام اليخل على اتخاف القرار ب  إن زيادو الإحتماي توه يلد  إلى أن
محتم  وأالتالا توه يتخف القرار أ دم الت ام  مى الم ااد التا تنطو  على لفا الخطر 
متنخفر در   الخطوروو وفل  لأن  ملما زاد إحتماي تحقم الختارو ملما انخفر إحتماي عدم 

 مرو.تحققها ولفا ي نا اا تراب من مرحل  التأاد من حدوثها وأالتالا ملا يو د خطر أال

 التوزيع الإحتمالي لعدد الحوادث:

لتقدير إحتماي الختارو المتو ى لحدوق حادق ما وليمن حادق حريم أو تصادم تياراد 
أو تر   أو وماو...الخو مإن فل  ي تمد على بياناد عن الحادق خلاي مترو ماضي  )تن  أو 

متماثل  الم رض  للخطر أاثر( تتمى مترو الخبرو وفل  أيرط توامر عدد ماما من الوحداد ال
)مى مراعاو تلو  الظالرو ما الماضا ول  تأخف صف  اانتظام أم تتزايد م داتها من تن  
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فا مان عدد  لأخرع أو تتنا ل وأخف فل  ما ااعتأار عند تقدير إحتماي الختارو المتو ى(و وا 
أو خمس تنواد بداً  الوحداد غير ماما مإن  يممن زيادو مترو الخبرو أ  تصأا تنتين أو ثلاث 

من تن  واحدو مما يممن تقتيم مترو الخبرو إلى متراد أ   من تن  و فل  نتيلب على ميمل  
 نقل البياناد.

يضاه إلى ما تبم أن  يممن ااعتماد على بياناد  هاد أخرع مث : اليرماد الأخرع 
ل هاد المتخصص  التا ت م  ما نفس الم اي ولها نفس الظروه مث  يرماد التأمينو أ ر ا

مالمطامئ أالنتأ  لحوادق الحريمو وأ د ت ميى البياناد وتوزيى عدد الوحداد التا ماند 
حتمااتها مإننا نحص  على التوزيى  م رض  للخطر حتب عدد مراد إصابتها أالحادق وا 

 الإحتمالا ل دد الحوادقو وتو د حالتين للتوزيى الإحتمالا ل دد الحوادق لما:

 لى: حدوث  حادث واحد على الأكثر خلال السنة )أو وحدة الزمن(:الحالة الأو 

لنا  أ ر الوحداد التا تت رر للحادق مرو واحدو على الأاثر خلاي التن  )أ  عدم 
حدوق الحادق أو حدوق حادق واحد مقط خلاي التن ( أو خلاي حياتها الإنتا ي  ومثاي فل  

رر اليخل للوماو وما لفلا الحال  مإن اليئ أو ت رر تحف  أثري  للاتر أو التر   وأيضًا ت 
اليخل الم رر للخطر إما أا يحدق الحادق أو أن يحدق ل  الحادق مرو واحدو خلاي التن  
ومثاي فل  ت رر المصنى أو الفندق لحادق حريم أو تطو أو ت رر التيارو لحادق وأيضًا 

لاي التن  أو أن يحدق الحادق مرو تصادم مفا الحااد التاأق  ن د أن   د ا يحدق الحادق خ
وحدو م رض  للخطر لمدو تن  و درات  لفلا الوحداد حتب عدد  5000واحدو مإفا مان لدينا 

 مراد ت رضها للحادق حصلنا على التوزيى الإحتمالا التالا:

 

 

 

 ( يوضح التوزيع الإحتمالي لعدد الحوادث1جدول ر م )

 الإحتمال عدد الوحدات عدد الحوادث

 0.96 4800 صفر
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1 200 0.04 

 1.00 5000 المجموع

ومن ال دوي التابم يتضا لنا أن عدد الوحداد التا ت رضد لصفر حادق )لم تت رر 
وحدو ماند م رض  للحادق وأالتالا مإن إحتماي عدم  5000وحدو من بين  4800للحادق( لو 

حدوق الحادق يتاو  = 
5000

4800  =0.96 

 5000وحدو من بين  200عدد الوحداد التا ت رضد لحادق واحد خلاي التن  لو  وأيضًا مإن
 وأالتالا مإن إحتماي حدوق الحادق لأ  وحدو يتاو :

5000

200
  0.04 = 

 الحالة الثانية: عدم حدوث الحادث أو حدوث حادث على الأ ل خلال السنة )أو وحدة الزمن(:

ر للحادق خلاي التن  أو تت رر لحادق واحد لنا  أ ر الوحداد التا  د ا تت ر 
على الأ   خلاي التن  ومثاي فل  ت رر المصنى أو الفندق لحادق حريم أو ت رر التيارو 
لحادق تصادم مفا الحااد التاأق  ن د أن   د ا يحدق الحادق خلاي التن  مإفا مان لدينا 

تب عدد مراد ت رضها للحادق وحدو م رض  للخطر لمدو تن  و درات  لفلا الوحداد ح 5000
 حصلنا على التوزيى الإحتمالا التالا:

 

 

 

 

 ( يوضح التوزيع الإحتمالي لعدد الحوادث2جدول ر م )

 الإحتمال عدد الوحدات عدد الحوادث

 0.64 3200 صفر
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1 1200 0.34 

2 400 0.08 

3 150 0.03 

4 50 0.01 

 1 5000 المجموع

وحدو  3200ن عدد الوحداد التا لم تت رر لأ  حادق لو ومن ال دوي التابم يتضا لنا أ
وحدو م رض  للخطر وأالتالا مإن إحتماي عدم حدوق أ  حادق لأ  وحدو لو:  5000من بين 

5000

3200
  0.64 و وأيضًا يممن حتاب إحتماي حدوق  حادق واحد أو حدثين أو أر    مما  =

 يلا:

إحتماي حدوق حادق واحد = 
5000

1200
 0.24 = 

إحتماي حدوق حادثين     = 
5000

400
  0.08 = 

حوادق  =  3إحتماي حدوق 
5000

150
  0.03 = 

حوادق  =  4إحتماي حدوق 
5000

50
  0.01 = 

حوادق  3وأيضًا يممن حتاب إحتماي حدوق حادق وحد على الأ   أو حادثين على الأ   أو 
 الأ   مما يلا:حوادق على  4على الأ   أو 

 4أو  3إحتماي حدوق حادق واحد على الأ   = إحتماي حدوق حادق واحد أو حادثين أو 

 =
5000

1200  400  150  50 +++  =
5000

1800  =0.36 

 4أو  3إحتماي حدوق حادثين على الأ   = إحتماي حدوق حادثين أو 

 =
5000

400  150  50
  

5000

600
  12.0

++
== 
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 4حوادق أو  3الأ   = إحتماي حدوق  حوادق على 3إحتماي حدوق 

 =
5000

150  50
  

5000

200
  0.4

+
== 

حوادق مقط =  4حوادق على الأ   = إحتماي حدوق  4إحتماي حدوق 
5000

50
  0.01 = 

حوادق على  3مما يممن حتاب إحتمااد تحقم حادق على الأاثر أو حادثين على الأاثر أو 
 الأاثر مما يلا:

 الأاثر = إحتماي حدوق حادق واحد أو عدم حدوق أ  حادق إحتماي حدوق حادق على

 =
5000

1200  3200
  

5000

4400
  0.88

+
== 

 إحتماي حدوق حادثين على الأ   = إحتماي حدوق حادثين أو حادق أو عدم حدوق أ  حادق

=
5000

400  1200  3200
  

5000

4800
  0.96

++
== 

 حوادق أو حادثين أو حادق أو عدم 3حوادق على الأاثر = إحتماي حدوق  3إحتماي حدوق 
 حدوق أ  حادق

 =
5000

150  400  1200  3200
  

5000

4950
  0.99

+++
== 

 حوادق على الأاثر: 4إحتماي حدوق 

 حوادق أو حادثين أو حادق أو عدم حدوق أ  حادق 3حوادق أو  4= إحتماي حدوق 

 =
5000

50  150  400  200  3200
  

5000

5000
  00.1

++++
== 

 :ملاحظة

خلاي  يتم الحصوي على البياناد الخاص  أالتوزيى الإحتمالا ل دد الحوادق أو لقيم الختائر من
 طريقتين:

 :الطريقة الأولى: التوزيعات الإحتمالية الفعلية
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من خلاي درات  الظالرو خلاي الفترو الماضي  )مترو الخبرو( وفل  أيرط توامر عدد ماما 
من الوحداد المتماثل  ثم تت يلها تواع حتب عدد الحوادق التا ت رضد لها م  وحدو خلاي 

والتوزيى الإحتمالا بإتتخدام لفلا الطريق  ي تمد على البياناد مترو الخبرو أو حتب  يم  الختاروو 
 التاريخي .

 :الطريقة الثانية: التوزيعات الإحتمالية النظرية

 د ا يممن ااعتماد على البياناد المتوامرو عن الظالرو خلاي الفترو الماضي  إما ل دم 
ما لأن البياناد المتاح  ع ما ل دم مفايتها وا  ن الظالرو توضا عدد م ين للحوادق الثق  ميها وا 

حوادق على الرغم من أن  ا يو د ما يمنى  4( ولفا ال دد حدلا الأ صى 2)مما ما ال دوي ر م 
 حوادق لأ  وحدو ما ال ام القادم. 6أو  5من حدوق 

لفل  يفض  إتتخدام التوزيى النظر  المناتب والف  يمث  منحنى ممهدًا ي طا  يمًا 
لف  لحدوق عدد من الحوادق من صفر إلى ما ا نهاي  مى مراعاو إتتخدام للإحتمااد المخت

التوزيى النظر  المناتب لبياناد الظالرو من خلاي الإلمام بخصائل التوزي اد النظري و مإفا 
فا مان التأاين يزيد عن  مان متوتط التوزيى يتاو  تأاين  مإننا نتتخدم توزيى ف  الحدينو وا 

فا مان المتوتط يزيد عن التأاين مإننا نتتخدم توزيى ف  المتوتط مإننا نتتخ دم توزيى بواتونو وا 
الحدين التالب مى إ راع اختأار  ودو التوميم للتأاد من مطاأق  التاراراد أو الإحتمااد 

 .(3)الخاص  أالتوزيى النظر  مى نظيرتها الخاص  أالتوزيى الف لا

زي اد نظري  يممن إتتخدامها مث  التوزيى وأالنتأ   لقيم  الختارو مإن لنا  عدو تو 
اللوغاريتما الطبي او توزيى أاريتوو توزيى  اماو التوزيى الأتا التالب مى إ راع اختأار  ودو 

 التوميم للتأاد من مطاأق  التوزيى النظر  للتوزيى الف لا.

 Expected losl Severity حجم الخسارة المتو عة أو وطأة الخسارة:

لختارو المتو     يم  الختارو ما حال  حدوثهاو وحيق أن الختارو  ابل  يقصد أح م ا
للقياس الاما مإنها تفيد مثيرًا ما تحديد مقياس عام لدر   الخطوروو ممما أن إحتماي حدوق 
الختارو ي تبر مقياس لدر   الخطورو مإن ح م الختارو ي تبر أيضًا مقياس لهاو ب  إن  يفوق 

ياس در   الخطورو و فل  أن ح م الختارو المتو    ي طا تالف  تحقم إحتماي الختارو ما  
                                           

ار ( ممىىىىدوح حمىىىىزو أحمىىىىدو النظريىىىى  الإحصىىىىائي  واتخىىىىاف القىىىىرار مىىىىا التىىىىأمين والإداروو القىىىىالروو د3(
 238-182و ل1992النهض  ال ر ي و 
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الحادق ب  إن إحتماي حدوق الحادق ا تظهر ألميت  إا من خلاي ا تران  أح م الختارو 
 المتو    ما حال  حدوثها.

ولتوضيا فل  نفرر أن يخصًا يريد يراع مصنى ما وأن لفا المصنى م رر لخطر 
مه  يممن الحمم من خلاي  %1الخبراع أن إحتماي حدوق الحادق لو  الحريم مإفا  در  ل 

فا ماند  يم   الإحتماي على در   الخطورو أأنها منخفض  وأالتالا مإن  يم  الخطر منخفض و وا 
 ني  مه  يظ   250000 ني  وأن  يم  المصنى  200000الختارو ما حال  تحقم الحادق 

فض و أالتأايد توه يتيير رأ  متخف القرار لأن الإحتماي القرار مما لو أأن در   الخطورو منخ
ن مان صييرًا إا أن  يم  الختارو المترتأ  على تحقم الحادق لا  يم  مبيرو  دًا )تمث   وا 

 من  يم  المصنى(. 80%

مإفا أخفنا  %45وعلى النقير مإن  ما حال  ما إفا مان إحتماي حدوق الحادق 
رو مأالتأايد توه تاون   يمتها مرتف   أما إفا علمنا أن  يم  الإحتماي ممقياس لدر   الخطو 

 ني  مإن القرار توه يتيير تمامًا وتنخفر در    1000الختارو ما حال  حدوق الحادق لا 
ن ماند  يمت  مرتف   مإن  يم  الختارو منخفض  )تمث   أ   %0.4الخطورو فل  لأن الإحتماي وا 

 من   يم  المصنى(. 0.004

فل  أن  يم  الختارو لها ألمي  خاص  ما تحديد در   الخطورو )وأالتالا  نخلل من
  ياس الخطر مما تنرع ميما أ د(  نأًا إلى  نب مى إحتماي حدوق الحادق.

وي ب مراعاو أن الختارو المتو    تتراوح  يمتها بين مبل  صيير  دًا و ين مبل  مبير 
 و مأالنتأ  للمثاي التابم الخال أالمصنى والف   دًا  د يص  إلى  يم  اليئ أو الدخ  أالاام

 ني  مإن   د ا يحدق الحادق وتاون الختارو صفر و د يحدق الحادق  250000تبل   يمت  
ثم  1000ثم  200ثم  100وما لفلا الحال  مإن  يم  الختارو تتدرج أقيم مختلف   د تبدأ من 

مى مراعاو أن أ ر  200000لى  ني  أو  د تص  إ 100000أو  د تاون  5000ثم  2000
الأيياع ا يترتب على الحادق ضيا   يمتها أالاام  حيق تاون لنا  أيياع غير  ابل  
للاحتراق مث  الأرر والمأانا )ما أ ر الحااد ا تتأثر أتاتاد المبنى أو الحوائط وتاون 

 يم  اليئ والقيم   الختائر عأارو عن الأبواب واليأابي  والدلاناد( ولنا ي ب التفر   بين:
 الم رض  للخطر.

 ني   250000مفا المثاي التابم ن د أن  يم  اليئ ) يم  المصنى أالاام ( لا 
ولان ما حال  حدوق حريم مام  مإن  لن يتم ضيا   يم  المصنى أالاام  حيق تيتأقى ثمن 
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د  يم  الأيياع الأرر والمأانا ولفا ي نا أن القيم  الم رض  للخطر ) يم  اليئ أ د اتتأ ا
 200000غير القابل  للاحتراق(  د تق  عن  يم  اليئ ولا ما لفا المثاي تم تقديرلا أمبل  

  ني . 

ولان المبل  الم رر للخطر يتتاوع ما حااد مثيرو مى  يم  اليئ ومثاي فل  ت رر 
طبي ي  تيارو لحادق أو انف ار يلد  إلى ختارو ملي  أو وماو اليخل تواع أحادق أو وماو 

 حيق ن د ما لفلا الحااد أن المبل  الم رر للخطر يتاو   يم  اليئ أو الأص .

يضاه إلى ما تبم أن لنا  أ ر الأيياع التا يترتب على ت رضها لحادق إلى مقد 
 يمتها أالاام  )أ  ا تاون لنا  ختائر  زئي  ب  لا ختائر ملي  دائمًا( ومثاي فل  ت رر 

  رر اليخل لحادق يلد  إلى ومات .تحف  أثري  للاتر أو ت

و ناع على فل  مإن  عند درات  التوزيى الإحتمالا لح م الختائر )أ  توزيى الختائر 
خلاي الفترو التاأق  حتب  يمتها وم داد تارارلا وأالتالا إحتمااد تحقم م  ختارو( مإننا 

 ن د أنفتنا أمام حالتين محددتين.

 :سارةالحالة الأولى: ثبات  يمة الخ

ما أن  ما لفلا الحال  ن د أن  إما ا يحدق الحادق ولنا تاون  يم  الختارو صفر وا 
يحدق الحادق ولنا تاون الختارو ملي  أ  تتاو   يم  الياع أالاام  ومثاي فل  ت رر تحف  
أثري  للاتر أو التر   أو ت رر وا ه  المح  أو اليرم  المصنوع  من  ط   واحدو من 

أو وماو اليخلو مفا  ميى الحااد التاأق  ن د أن الختارو تحدق أقيم  واحدو الز اج للاتر 
 وأالتالا ا يمون لنا  توزيً ا إحتماليًا لقيم  الختارو.

وحدو متماثل  م رض  لخطر التر   و يم  م   5000ولتوضيا فل  نفرر أن لنا  
د أن  ميى حااد حادق تر   خلاي التن  لنا ن  200 ني  وأن   د حدق  10000منها 

يخل لهم نفس ال مر  5000 ني  وأيضًا إفا مان لدينا  10000الختارو تتاون  يم  م  منها 
 ني  لأترو م  متوما وأن   د  10000وي ملون ما يرم  واحدو ت طا   40وليمن تمام التن 

أالنتأ  يخل  مإن المأال  المتددو تتاون متتاوي و لنا ن د أن   200توما منهم خلاي التن  
وحدو توه يمون التوزيى الإحتمالا  200لديخال أو الوحداد التا ت رضد للحادق وعددلا 

 لها حتب القيم  مما يلا:

 ( يوضح التوزيع الإحتمالي لقيمة الخسارة3جدول ر م )
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 الإحتمال عدد الوحدات  يمة الخسارة

100 200 1.00 

 1.00 200 المجموع

 :لخسارةالحالة الثانية: تغير  يمة ا

ما لفلا الحال  ن د أن  إما أا يحدق الحادق ولنا تاون  يم  الختارو صفر أو أن 
يحدق الحادق ويترتب علي  ختارو تأخف أ   يم  بداي  من مبل  صيير  دًا وحتى  يم  الياع 
أالاام  )أو أ صى  يم  م رض  للخطر(و ومثاي فل  حوادق التياراد أو الحريم أو 

ن د أن  حتى ما ظ  تماث   يم الأيياع الم رض  للخطر وأالرغم من  التر  ...الخ حيق
ت رضها لنفس الحادق إا أن  يم  الختارو النات   تختلف من وحدو لأخرعو وأأتط مثاي لفل  
أن   د يحدق تصادم بين تيارتين )أ  نفس ظروه الحادق( ومى لفا مإن  يم  الختارو تختلف 

 ني  مثلًا  100ين  يم الختارو أحيق ن د أن ختارو التيارو الأولى أالنتأ  لا  تيارو ب   د تتأا
  ني .  10000والثاني  

وعلى الرغم من تتاو   يم الأيياع الم رض  للخطر ما حااد مثيرو إا أن  يم 
 الختائر تختلف من وحدو لأخرع وير ى فل  إلى عدو عوام  منها:

  عن الحريم تختلف  يمتها أحتب ما مالختارو النات  إختلاف  طبيعة مسب  الخطر: -1
إفا مان الحريم  د نتج عن اايتياي الظالر أم عن برمان أم عن انف ار أم عن 

 صاعق .

مالختارو النات   عن الحريم تختلف  يمتها أحتب ما إفا مان  إختلاف  طبيعة المبنى: -2
القابل  المبنى من الطوب الحرار  أو ال اد  أو من الخيب أو من المواد الأخرع 

 للايت اي.
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مالختارو النات   عن حريم ما مبنى يتتخدم ما التمنى إختلاف  طبيعة الاستعمال:  -3
ال ادي  تختلف أحتب عدد التمانو مما أن الختارو النات   عن حريم مبنى يتتخدم 
ما تخزين المواد يختلف أحتب طبي   لفلا المواد ول  لا  ابل  للايت اي بدر   

 الايميائي  واتطواناد الياز أم لا مواد عادي .يديدو مث  المواد 

مالختارو النات   عن حريم ما مبنى ي اور محط  بنزين أو  إختلاف  طبيعة المكان: -4
مخزن اتطواناد الياز تختلف عن الختارو النات   عن حريم ما مبنى ي اور مأانا 

 تمني  أو لنا  مواص  ومتاماد بين المأانا.

حيق تختلف  يم  الختارو أحتب مدع توامر وتائ   ية والمنع:مدا توافر وسالل الو ا -5
الو اي  والمنى الخاص  أالمبنى من عدم  أو أحتب مدع توامر وتائ  الو اي  والمنى 

 ال ام  ) هاز الإطفاع( ومدع  ر ها من الممان.

وما حال  إختلاه  يم الختارو من حادق على حادق مإن  يممن توزيى عدد الحوادق 
ققد حتب  يمتها )وفل  من خلاي إعطاع  يم  محددو لا  ختارو أو من خلاي إعطاع التا تح

تيارو متماثل  ما القيم  م رض   5000مئاد أو مدع للختارو(. على تبي  المثاي إفا مان لدينا 
حادق تصادم و درات   يم الختائر النات   عن  1200لحادق تصادم وأن   د حدق خلاي ال ام 

 ني و وأن  1000ختارو تزيد  يمتها عن الصفر وتق  عن  600ين أن لنا  لفلا الحوادق تب
ختارو  150 ني و وأن لنا   2000وحتى أ   من  1000ختارو تأخف  يم  من  300لنا  

ختارو تأخف   يم  من  90 ني و وأن لنا   3000 ني  وحتى أ   من  2000تأخف  يم  من 
 ني  وحتى أ    4000ختارو تأخف  يم  من  30 ني و وأن لنا  4000وحتى أ   من  3000
 ني و  6000 ني  وحتى أ   من  5000ختارو تأخف  يم  من  18 ني و وأن لنا   5000من 

  ني . 7000 ني  وحتى أ   من  6000ختارو تأخف  يم  من  12وأن لنا  

ائر مما و ناع على البياناد التاأق  مإن  يممن إعداد  دوي التوزيى الإحتمالا لقيم الخت
 يلا:

 

 

 



 
41 

 

 ( التوزيع الإحتمالي لقيم الخسالر4جدول ر م )

 الإحتمال عدد الوحدات فلة الخسارة

 0.500 600 صفر

1000 300 0.350 

2000 150 0.125 

3000 90 0.075 

4000 30 0.25 

5000 18 0.15 

6000-7000 12 0.010 

 1 1200 المجموع

عن الحادق الواحد مإن  ابد من إي اد مرمز الفئ  لا   وعند حتاب متوتط  يم  الختارو النات  
 ختارو حيق:

 الحد الأدنى للفلة + الحد الأعلى للفلة                 
 مركز الفلة = ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة

                                  2 

أو = الحد الأدنى للفئ  + 
4

 طوي الفئ  1

 وأالتالا  مإن: 1000( حدلا الأدنى صفر وحدلا الأعلى 1000 –ولى لا )صفر مالفئ  الأ

مرمز الفئ  = 
2

1000  صفر +  =500 

أو = صفر + 
2

1  ×1000  =500 
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ولفا ي نا أننا نفترر أن الختارو الوا    داخ  م  مئ  موزع  توزيً ا منتظمًا على طوي 
يممن اعتأار أن  ميى الختائر الوا    داخ  م  مئ   يمتها تمث  مرمز الفئ  والفئ  الفئ  وأالتالا 
 وأالتالا مإن: 2000وحدلا الأعلى  1000( حدلا 2000 – 1000الثاني  لا )

مرمز الفئ  = 
2

1000 - 2000  =1500 

 مى النواتج مإننا  ولمفا أالنتأ  لأا ا الفئادو ويضرب مرمز م  مئ  ما الإحتماي المناظر ثم
 نحص  على متوتط  يم  الختارو الواحدوو أ  أن:

 متوتط  يم  الختارو = م مو  حاص  ضرب م  مرمز مئ  ما الإحتماي المناظر ل  أ  أن:

 ح)س((× = مجة )س  س

المناظر لا  مئ  و تطبيم  متوتط  يم  الختاروو س مرمز الفئ و ح)س( الإحتماي  سحيق 
 ( مإننا نحص  على متوتط  يم  الختارو مما يلا:4فل  على بياناد  دوي ر م )

 ( حسا  متوسط  يمة الخسارة5جدول ر م )

 الإحتمال× مركز الفلة  الإحتمال مركز فلة الخسارة

500 0.500 350 

1500 0.350 375 

2500 0.125 312.5 

3500 0.075 262.5 

4500 0.025 112.5 

5500 0.015 82.5 

6500 0.01 65 

 1460 1.00 المجموع
 سح)س( = × مجة  )س 
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)مى مراعاو أنها  1460ومن ال دوي التابم يتضا أن متوتط الختارو الواحدو لو 
 تحم  خصائل المتوتط أ  أن لنا   يم أصير منها وأخرع أابر منها(.

 :لر المتو عةالأهمية النسبية للخسا

 يتضا لنا من ال رر التابم أن  يممن  ياس الخطر من خلاي عنصرين:

 Loss frequencyم دي تارار الختارو )متوتط عدد الختائر التا يممن حدوثها(  -1

 Loss Severityوطأو الختارو )متوتط  يم الختائر ما حال  حدوثها(  -2

التا يممن أن يت رر لها الأمراد وحتى يممن تحديد الألمي  النتبي  للختائر المتو    
أو ممتلااتهم مإن  ابد من ااعتماد على م  من م دي تارار الختارو ومتوتط  يم الختائر ما 

 حال  حدوثها.

وخلامًا لما ي تقد الأ ر مإن متخف القرار يختم أقيم  الختارو أاثر من التمام  أم دي 
القيم الابيرو وخاص  ما يممن أن نطلم علي  تارارلاو م لى تبي  المثاي ن د أن الختائر فاد 

الاارث  تاون إحتمااتها صييرو  دًا ومى لفا مإنها تاون خطيرو  دًا ما حال  تحققها من 
الختائر فاد القيم الأتيط  والتا تاون متاررو أ  إحتمااتها مبيروو وأالتالا مإن  ي ب االتمام 

 أالختائر فاد القيم الابيرو.

ل  ن د أن حادق تصادم التيارو وت رضها لختارو  زئي  أو ملي  يمون وممثاي على ف
إحتمال  أابر من إحتماي حدوق حادق يترتب علي  متئولي  مدني  ومى لفا مإن  يم  الختارو 
النات   عن حادق يلد  إلى متئولي  تاون أابر أمثير من  يم  الختارو النات   عن تصادم 

يفرر على متخف القرار أن يولا ختائر المتئولي  المدني  ألمي   التيارو وت رضها للختارو ولفا
 أابر عندما يقرر إدارو الأخطار التا يت رر لها.

يضاه إلى ما تبم أن  حتى أالنتأ  لنو  الختارو الواحد مإن  ي ب تقتمي  على 
تيمها إلى متتوياد أو مئادو مأالنتأ  للختائر المادي  النات   عن تصادم التيارو مإن  ي ب تق

 ني  وتوه ن د أن  5000 ني و ختائر تزيد عن  5000مئاد ولتان: ختائر ما حدود 
أ   أمثير من إحتماي أن تاون  يم  الختارو ما  5000إحتماي أن تاون الختارو أابر من 

 ني  إا أن  ابد من إعطاع الختارو الأابر التمامًا أابر أالرغم من انخفار  5000حدود 
 قها.إحتماي تحق
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 :العوامل التي يج  مراعاتها عند تقدير  يم الخسالر المتو عة

ي ب على مدير الخطر عند تقدير  يم الختائر المتو    أن يأخف ما اعتأارلا  ميى  -1
أنوا  الختائر التا يممن حدوثها نتي   تحقم حادق م ين أالإضام  إلى تحديد 

الأنوا  المختلف  للختارو الأاثر  تأثيرلا من الناحي  المالي  على المنيأو وعادو مإن
ألمي  يمون من الص ب على مدير الخطر تحديدلا أ مس الأنوا  الأخرع الأ   
ألمي  والتا يمون من الته  علي  تحديدلاو وممثاي على فل  مإن الختائر المأايرو  
التا يممن أن تت رر لها الممتلااد يته  تقديرلا بد   مقدمًا وفل  أ مس الختائر 

ير المأايرو )مث  ختائر التو ف عن ال م  خلاي مترو الإصلاح أو ااتتبداي( غ
والتا تنتج عن نفس الحادق حيق ا تلخف ما ااعتأار ما م ظم الأحيان حتى 
تحدقو لفا أالإضام  إلى الختائر الأخرع التا تنتج عن نفس الحادق مث : ختائر 

 المتئولي  المدني و ختائر الأيخال.

لى مدير الخطر أن يأخف ما اعتأارلا عند تحديد  يم الختائر المتو    أن مما ي ب ع -2
الحادق الواحد  د يلد  إلى ختارو لأاثر من مبنى أو لأاثر من يخل أو لأاثر 

 من وحدو وفل  حتب طبي   الياع الم رر للخطر.

ق وأيضًا ي ب أن يلخف ما ااعتأار أن المحصل  النهائي  للختائر النات   عن الحاد -3
الواحد  د تزيد عن  يم  الياع ب   د تزيد عن م مو  الختائر التا فمرنالا تاأقًا. 
مالختائر الصييرو نتبيًا إفا  ررد المنيأو أن تتحملها ما حال  حدوثها غالأًا ما 
توا هها من خلاي إيراداتها أو من خلاي الأصوي التا يته  تحويلها إلى نقدي  أما 

رتب عليها مياا  خاص  أص وأ  تدبير التيول  من ناحي  أو الختائر الابيرو مإن  يت
 أارتفا  تالف  ا تراضها من ناحي  أخرع لموا ه  مث  لفلا الختائر.

ويضاه إلى ميملتا تدبير التيول  وارتفا  تالفتها مإن الختائر الابيرو  د يترتب  -4
د  إلى مياا  عليها تأثيراد م اات  خطيرو أالنتأ  للتخطيط المالا للمنيأو مما يل 

مالي  مبيرو والتا يممن للمنيأو أن تخفف من وطأتها أو أن تتحايالا إفا أخفتها ما 
 ااعتأار من البداي  وتم تدبير الأتلوب الأمث  لموا هتها.

 Ruin of the Businessمما أن لنا  أ ر الختائر  د تلد  إلى دمار المنيأو  -5
حادق حريم أدع إلى احتراق عنبر ولتوضيا فل  نفرر أن لدينا مصنً ا ت رر ل

 ني و مما أدع الحادق إلى تو ف  650000الإنتاج أمحتويات  و درد الختارو أمبل  
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 ني  ونتي    600000ال م  أالمصنى لمدو تت  أيهر وترتب على فل  ختارو  درلا 
 ني  مقد تم  1250000ل دم  درو المصنى على تحم  لفلا الختائر التا بليد 

 ني  ما حين أن ثمن لفلا الأصوي  3000000نى و ي د أصول  أمبل  إغلاق المص
 ني  مما ي نا ختارو أخرع  درلا  4800000أثناع مزاول  المصنى لنياط  تبل  

  ني . 1800000

وأيضًا مإن  ي ب عند تقدير  يم  الختارو مراعاو تاريخ حدوق الحادق وتاريخ  -6
 ني   20000ق ختارو تنوي   يمتها اتتحقاق الختاروو م لى تبي  المثاي مإن حدو 

 ني  وفل   400000تن  ا تتاو  ما وطأتها ختارو واحدو حااً  يمتها  20ولمدو 
إختلاه   يم  النقود بإختلاه  تواريخ اتتحقا ها )أ  تأثير  السب  الأول:لتببين: 

 ني  لمدو  20000عنصر الزمن على  يم  النقود( وفل  لأن ختارو تنوي   يمتها 
 ني  ولان أأخف عنصر الزمن ما  400000تن  ت نا م مو  ختائر  درلا  20

ااعتأار وخصم لفلا الختائر أم دي مائدو م ين يلد  إلى انخفار  يمتها مثيرًا )مإفا 
 ني و  170271مإن  يمتها الحالي   تتاو   %10خصمنا المأال  التاأق  أم دي 

تن   20 ني  خلاي  400000بل  لو  درو المنيأو على تداد م والسب  الثاني:
أ مس الحاي عندما يتتحم لفا المبل  مرو واحدو ما تن  ما. وأيضًا مإن حدوق 
حادق حريم يترتب علي  ختارو نتي   احتراق المبنى ومحتويات  أما  يمتها 

تنواد على الأ   حتى يتم  4 ني  أيضًا ولان لن يتم تدادلا  ب  مرور  1000000
 مم  أالمتئولي .صدور حمم من المح

مما ي ب ت دي   يم الختائر أ د تقديرلا أحيق ت مس ارتفا  أت ار تااليف  -7
الإصلاح أو ااتتبداي أو زيادو الختائر المتو    أو زيادو  يم  المزايا الممنوح  

 لل ماي عند ت رضهم لحادق.

و ولتوضيا فل  إفا ماند  يم  الختائر المتو     د تم تقديرلا على أتاس خبر 
 ني  وأن أت ار الإصلاح أو ااتتبداي  د زادد أم دي  10000تنواد تاأق  أمبل   5

ما ال ام القادم وأالتالا مإن  يم  الختائر  %10مما يتو ى زيادتها أم دي  50%

  10000المتو    ما ال ام القادم تصأا 
100

150
  

100

110
  ني  16500=  ××
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أثير التييراد ما نوعي  مواد البناع وما وأخيرًا مإن  ي ب أن يلخف ما ااعتأار ت -8
متبأاد الخطر الخاص  أالبيئ  وأيضًا ما برامج الأمان على تقدير   يم  الختارو 

 المتو    ما المتتقب .

 أ صى خسارة ممكنة وأ صى خسارة محتملة أو متو عة:

 The maximum possible loss and the maximum probable 

 صى ختارو يممن حدوثها ما ظ  أتوأ الظروهو وأ صى أ صى ختارو مممن  لا أ
ختارو  محتمل  لا أ صى ختارو يممن حدوثها بإحتماي م ينو وعلي  يممن القوي أأن أ صى 
ختارو محتمل  تق  عن أ صى ختارو مممن . ولتوضيا فل  نفرر أن لدينا يق  تقدر محتوياتها 

أن لنا  أ ر المحتوياد التا يص ب  ني  وم رض  لخطر التر   مى مراعاو  50000أمبل  
 ني   20000تر تها )إما لثق  وزنها أو لأنها مثبت  ما الحوائط..الخ( والتا يقدر ثمنها أمبل  

 ني و مما أوضحد البياناد التاأق   30000ولفا ي نا أن ما يممن تر ت   د تص   يمت  إلى 
  لهفلا اليق  أن أابر حادق تر   بليد الخاص  أالتوزيى الإحتمالا لقيم الختائر لليقم المماثل

 و مبناع على البياناد التاأق  يممن القوي أأن:25000 يمت  

  ني . 50000 يم  اليئ 

  ني  30000أ صى ختارو مممن  = المبل  الم رر للخطر = 

  ني  25000أ صى ختارو محتمل  

 :تو ع الخسارة أو التو ع الرياضي

 Expectation of loss or Mathematical Expectation: 

تو ى الختارو أو التو ى الرياضا عأارو عن القيم  التا يدم ها م  مرد من الأمراد 
الم رضين لخطر م ين أحيق تافا لتداد الختائر التا يت رر لها أ ضهمو ولفا التو ى 
يتتخدم ما حتاب  تط التأمين أحيق يدمى م  مرد من الأمراد الم رضين لنفس الخطر لفا 

قتط ليرم  التأمين والتا تقوم أتداد الت وير لمن يت رر منهم لختاروو وتقتضا يروط ال
ال دال  أن تتتاوع المأال  التا تحصلها يرم  التأمين من الأمراد الم رضين للخطر مى المأال  
التا تدم ها لمن يت رر منهم لختارو )دون أن تأخف ما ااعتأار عنصر التحميلاد أو اتتثمار 

 ل  المحصل ( أ  أن:المأا



 
47 

 

 مجموع المبالغ المحصلة من الأفراد للشركة = مجموع المبالغ المسددة من الشركة للأفراد 

 عدد المعرضين للخطر× تو ع الخسارة )ما سدد كل شخص(  
 عدد حالات الخسارة× =  يمة الخسارة       

 عدد حالات الخسارة                                     
 ةةةةةةةةةةةةةة× خسارة =  يمة الخسارة تو ع ال

 عدد المعرضين للخطر                                    

 إحتمال حدوث الخسارة× =  يمة الخسارة               

ويطلم على تو ى الختارو التابم أالتو ى الرياضا ال ا   حيق امترضنا أن المأال  
المأال  المتددو لدمراد تتدد حااًو ومما ن لم مإن عملياد  المحصل  من الأمراد تدمى حااً وأيضًا

التأمين تمتد عقودلا عيراد التنين وفل  أالنتأ  ل قود التأمين على الحياو )أ مس عقود 
تأميناد الممتلااد التا غالأًا ما تاون لمدو تن  واحدو مقط( وأالتالا مإن الإيتراااد )الأ تاط( 

  الت ا د وتتدد الت ويضاد )مأال  التأمين( أ د متراد طويل  وأالتالا تحص  من الأمراد عند بداي
ملابد من أخف م دي الفائدو ما ااعتأار عند حتاب التو ى الرياضا وفل  بإي اد القيم  الحالي  
لهفلا المأال  عند بداي  الت ا د وما لفلا الحال  يطلم على تو ى الختارو: تو ى الختارو المل   أو 

 لرياضا المل  .التو ى ا

 القيمة الحالية للجنيه× إحتمال حدوث الخسارة × تو ع الخسارة المؤجل =  يمة الخسارة 

(والقيمة الحالية للجنيه = 
ع  1

1
ن)

+
 

 حيق:   م دي مائدو اتتثمار المأال  المحصل 

 و ن المدو التا يتتحم ما نهايتها مبل  التأمين.

 ا أو تو ى الختارو ال ا   أو المل   من خلاي المثالين التاليين:ونوضا ممرو التو ى الرياض

 (:1مثال )

 ني و تم ااتفاق ميما 50000يخل يمتل  م  منهم تيارو  ديدو  يمتها  2000إفا مان لدينا 
بينهم على إصلاح أ  تيارو تت رر لحادق خلاي التن  مإفا علمد أن متوتط تالف  إصلاح 
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تيارو منها لحادق. احتب المبل   60 ني  وأن  ينتظر ت رر  4000التيارو لا  حادق 
 الوا ب تحصيل  من م  يخل.

 الحل:

 مجموع المبالغ المحصلة من الأفراد كاشترا  = مجموع المبالغ المسددة لهم كتعويض 

   عدد حالات الخسارة× عدد المشتركين = الخسارة × الإشترا  أو القسط 

 حيق س الإيترا  أو القتط     60×  4000=  2000× س 

س )التو ى ال ا  ( = 
2000

4000  60   ني  120=  ×

 إحتماي حدوق الختارو × س )التو ى ال ا  ( =  يم  الختارو 

 =4000  ×
2000

  ني  120=  60

ميتر  وأالتالا يتم  2000 ني  وأن لنا   120ولفا ي نا أن م  يخل توه يدمى مقدمًا 
حادق يترتب على م   60 ني و وأن  توه يحدق  240000=  2000×  120تحصي  

  ني  وأالتالا يتم تداد: 4000حادق ختارو  درلا 

 وأالتالا تت ادي المأال  المحصل  مى المأال  المتددو.   ني   240000=  4000×  60

 (: 2مثال )

تم ااتفاق بينهم على تداد مبل   35 مر تمام التن يخل يبليون من ال 5000إفا مان ليدنا 
و احتب المبل  الوا ب تحصيل  من م  يخل إفا 55 ني  لا  من يبل  منهم التن  20000

وأن  يممن اتتثمار المأال  المحصل  أم دي  55يخل التن  1000علمد أن  ينتظر بلوع 
 تنويًا. 12%

 الحل:

عامًا مإن  20أ  أ د مرور  55من يبل  تمام التن حيق أن المبل  المتفم علي  توه يدمى ل
 القتط أو المبل  الوا ب تحصيل  من م  يخل يمث  التو ى الرياضا المل  .
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 التو ع الرياضي المؤجل )الإشترا ( 

 القيمة الحالية للجنيه× إحتمال حدوث الخسارة × =  يمة الخسارة 

 =20000   × 
 

5000

1000
  )

1  0.12 

1
(20
 




 

 =20000  ×0.2  ×0.10366675 

  ني  414.667= 

 ني  وأالتالا يمون م مو  المأال   414.667ولفا ي نا أن م  يخل توه يدمى مبليًا و درلا 
 ني  ولفا  2063335.302=  5000×  414.667يخل لو مبل   5000المحصل  من 

 تن  متصأا  ملت : 20لمدو  %12المبل  توه يتم اتتثمارلا أم دي 

 حيق ال مل  لا مقلوب القيم  الحالي . ن+  ( 1× )= المبل  

 =2073335.302  ×1)  12.0(20
+ 

 =2073335.302  ×9.646293093 

  ني  20000000= 

والمأال  المتتحق  ما نهاي  المدو لا عأارو عن م مو  المأال  المتددو لمن يأقى منهم 
ميمون م مو   20000يخل يحص  م  منهم على  1000على  يد الحياو أ  أن لنا  

 ني  ولفا المبل  يتاو   مل  المأال  المحصل  من الأيخال وأالتالا    20000000المأال  
 ت ادي المأال  المحصل  مى المأال  المتددو.

وي تبر تو ى الختارو )التو ى الرياضا( مقياتًا أاثر د   من إتتخدام إحتماي الختارو أو 
   تواع ما تحديد در   الخطورو أو ما تحديد تالف  الخطر.ح م الختارو المتو    منفردًا وفل

حتماي ت رض  لحادق  500000ولتوضيا فل  إفا مان لدينا مصنً ا  يمت    ني  وا 
مإفا أخفنا ما ااعتأار إحتماي الختارو مقط مإن فل   0.003حريم يلد  إلى ختارو ملي  لو 

ف ا أخفنا ما ااعتأار ح م الختارو المتو    ي طا انطأاعًا أأن در   الخطورو منخفض   دًاو وا 
مقط مإن فل  ي طا انطأاعًا أأن در   الخطورو مرتف    دًا. أما إفا أخفنا ما ااعتأار إحتماي 

 الختارو وح م الختارو مً ا ولو ما يطلم علي  تو ى الختارو أو التو ى الرياضا مإن:
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 جنيه 1500=  0.003×  500000تو ع الخسارة = 

القيم  تمث  تو ى الختارو التنوي  أ  لا متوتط  يم  الختارو ما الأ   الطوي  ولفلا 
مصنً ا  1000أو ما ظ  توامر أعداد مبيرو من الوحداد المتماثل و وأم نى آخر إفا توامر لدينا 

 ني  مايترا  عن م  مصنى مإن  يت مى  1500لهم نفس القيم  والمواصفاد وتم تداد مبل  
مصنى  1000 ني  تنويًاو وحيق أن  من بين م   1500000=  1500×  1000لدينا 

=  500000×  3( مإن م مو  الختائر تصأا 0.003مصانى لختارو ملي  ) 3يت رر 
 ولا تت ادي مى الإيتراااد المحصل . 1500000

 :حسا  تو ع الخسارة في حالة توافر التوزيع الإحتمالي لعدد و يم الخسالر

لرياضا مان يتوامر لدينا إحتماي حدوق الختارو ومتوتط  يم  عند حتابنا للتو ى ا
الختارو ما حال  حدوثها وحاص  ضر هما عأارو عن التو ى الرياضاو ولان  د يتوامر لدينا 

 التوزيى الإحتمالا ل دد الختائر والتوزيى الإحتمالا لقيم لفلا الختائر.

وزيى الإحتمالا لقيم  الختارو وما لفلا الحال  يتم تحديد م دي تارار الختارو من الت
وأضرب م دي تارار الختارو ما متوتط  يم  الختارو ما حال  حدوثها نحص  على التو ى 

 الرياضا أو تو ى الختارو أ  أن:

 تو ع الخسارة أو التو ع الرياضي من التوزيعات الإحتمالية 

 متوسط  يمة الخسارة× = معدل تكرار الخسارة 

  يمة الخسارة× الر لوحدة الخطر الواحدة أو = متوسط عدد الخس 

 وفيما يلي نوضح كيفية حسا  تو ع الخسارة من التوزيعات الإحتمالية:

 :مثال

تيارو م رض   5000بدرات  خبرو يرم  اليرق للتأين مر  التياراد الخاص  والتا تضمند 
 للخطر لمدو تن  حصلنا على البياناد التالي  حتب عدد و يم الختائر:

 ( التوزيع الإحتمالي لعدد الحوادث6) جدول

 عدد الوحدات عدد الحوادث
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0 4300 

1 465 

2 180 

3 45 

4 10 

 5000 المجموع

 ( التوزيع الإحتمالي لقيمة الخسارة7جدول )

 عدد الوحدات  يمة الخسارة

500 482 

1500 261 

2500 123 

3500 74 

4500 33 

5500 19 

6500 8 

 1000 المجموع

 مطلو : حسا  تو ع الخسارةال

 

 الحل:

 متوسط  يمة الخسارة× حيث أن تو ع الخسارة = معدل تكرار الخسارة 
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 مإن  يتم حتاب ملًا منهما مما يلا: 

 ( حسا  معدل تكرار الخسارة8) ر مجدول 

 عدد الحوادث
 ن

 عدد الوحدات
  

 الإحتمال

=  ح)ن(
ك مجـ

ك
 

 
 ح )ن(× ن 

0 4300 0.860 00 

1 465 0.093 0.093 

2 180 0.036 0.072 

3 45 0.009 0.027 

4 10 0.002 0.008 

 0.200 1.00 500 المجموع

 ح)ن(( × = مجة )ن  نمعدل تكرار الخسارة( متوسط عدد الحوادث )

  =0.2 

 

 

 

 

 

 

 ( حسا  متوسط  يمة الخسارة9جدول ر م )
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  يمة الخسارة
 س

 حداتعدد الو 
  

 الإحتمال

 ح )س( =
ك مجـ

ك
 

 
 ح )ن(× ن 

500 482 0.482 241 

1500 261 0.261 391.5 

2500 123 0.123 307.5 

3500 74 0.074 259 

4500 33 0.033 148.5 

5500 19 0.019 104.5 

6500 8 0.008 52 

 1504 1.00 1000 المجموع

  ح )س((× = مجة )س  سمتوسط  يمة الخسارة 

 جنيه 1504=                                

يلاحظ أن  يم الختارو المو ودو أال دوي تمث  متوتط القيم أو مرااز مئاد الختارو لفل  تم 
 إتتخدامها مما لا.

  متوسط  يمة الخسارة× تو ع الخسارة = معدل تكرار الخسارة 

  = 300.8=  1504×  0.2تو ع الخسارة 

 :ملاحظات على الحل

ما لفا المثاي توامر لدينا التوزيى الإحتمالا ل دد الختائر متتقلًا عن التوزيى الإحتمالا 
وحدو إلى وحداد  5000لقيم الختائرو حيق تم تقتيم عدد الوحداد الم رض  للخطر وعددلا 

ت رضد لحادق واحد على  700أا ي  وعددلا وحدو وال 4300لم تت رر لأ  حادق وعددلا 
 45وحدو لحادثين وت رضد  180وحدو لحادق واحد وت رضد  465الأ   حيق: ت رضد 
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 465وحداد لأر    حوادق أ  أن إ مالا عدد الحوادق = ) 10وحدو لثلاث  حوادق وت رضد 
 ×1( + )180  ×2( + )45  ×3( + )10  ×4) 

 =465  +360  +135  +40 

 حادق 1000= 

متوتط عدد الحوادق )م دي تارار الحادق( = 
5000

1000  =0.2 

حادق( حتب  يمتها إلى حوادق متوتط  يم   1000مما تم توزيى عدد الحوادق )
حادقو وحوادق متوتط  يم  الختارو منها  482 ني  وعددلا  500الختارو النات   عنها 

 124 ني  وعددلا  2500متوتط  يم  الختارو ميها حادقو وحوادق  261 ني  وعددلا  1500
حادقو وحوادق متوتط  74 ني  وعددلا  3500حادقو وحوادق متوتط  يم  الختارو ميها 

حادقو وأخيرًا حوادق متوتط  يم  الختارو ميها  19 ني  وعددلا  5500 يم  الختارو ميها 
 حوادق أ  أن: 8 ني  وعددلا  6500

×  500متوتط  يم  الختارو = 
1000

482  +1500  ×
1000

261  +500  ×
1000

123  +3500 

 ×
1000

74  +4500  ×
1000

33  +500  ×
1000

19  +6500  ×
1000

8 

 =0.241  +391.5  +307.5  +259  +148 + 104.5  +52  =1504 

  متوتط  يم  الختارو× تو ى الختارو = م دي تارار الختارو 

 = 300.8=  1504×  0.2تو ى الختارو 

 :تو ع الخسارة في حالة توافر التوزيع الإحتمالي للخسارات الكلية

بداي  من صفر ختارو  ما لفلا الحال  مإن  يتوامر لدينا التوزيى الإحتمالا لقيم الختائر
وحتى أ صى ختارو مممن و والتوزيى الإحتمالا للختاراد الالي  ييأ  تمامًا التوزيى الإحتمالا 
لقيم  الختارو التابم الت رر ل  ما المثاي التابم إا أن  يختلف عن  ما أن  يتضمن عدد 

ها صفرو وما لفلا الحال  الوحداد التا لم تت رر لحادق وأالتالا تاون  يم  الختارو المناظرو ل
مإن  يتضمن متوتط عدد الختائر ومتوتط  يم  الختارو مً ا ما  دوي واحدو ويتم حتاب تو ى 

 الختارو من التوزيى الإحتمالا للختاراد الالي  مما يلا:
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 ح)س((× تو ع الخسارة من التوزيع الإحتمالي للخسارات الكلية = مجة )س 

 حتماي و و  الختارو ما مئ  م ين .حيق تن مرااز الفئاد و ح )س( إ

ونوضا من خلاي المثاي التالا ميفي  حتاب تو ى الختارو من التوزيى الإحتمالا 
 للختاراد الالي :

 مثال:

 ني  وم رر لحادق  6500ميما يلا بيان عن التوزيى الإحتمالا للختاراد الالي  لمنزي  يمت  
 حريم على الأاثر خلاي التن :

 التوزيع الإحتمالي للخسارات الكلية (10جدول  ر م )

  يمة الخسارة
 س

 الإحتمال
 ح )س(

 0.8000 صفر

500 0.0964 

1500 0.0522 

2500 0.0246 

3500 0.0148 

4500 0.006 

5500 0.0038 

6500 0.0016 

 1.00 المجموع

وزيى حتاب تو ى الختاروو إحتماي حدوق الختاروو  يم  الختارو المتو   و الت المطلو :
 الإحتمالا لقيم  الختارو ما حال  حدوثها )الختارو اليرطي (.
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 الحل:

 حيق أن  يتوامر لدينا التوزيى الإحتمالا للختاراد الالي  مإن:

 ح )س((× تو ع الخسارة = مجة )س 

( 0.0246×  2500( + )0.0522×  1500( + )0.0964×  500( + )0.800× = )صفر 
( +3500  ×0.0148( + )4500 × 0.0066( + )5500  ×0.0038( + )6500  ×

0.0016 ) 

 300.8=  10.4+  20.9+  29.7+  51.8+  61.5+  78.3+  482= صفر + 

 :إحتمال حدوث الحادث

وأن المبنى م رر لحادق حريم على  0.8حيق أن إحتماي عدم حدوق ختارو لو 
 حادق واحدو مقط مإن: الأاثر خلاي التن  أ  إما ا يت رر لحادق خلاي التن  أو يت رر ل

 1إحتماي حدوق حادق + إحتماي عدم حدوق حادق = 

 إحتماي عدم حدوق حادق – 1إحتماي حدوق حادق = 

                      =1 – 0.8  =0.2 

 : يمة الخسارة المتو عة

  يمة الخسارة المتو عة× تو ع الخسارة = إحتمال حدوث الحادث 

 متو    يم  الختارو ال×  0.2=  300.8

 يم  الختارو المتو    = 
2

  ني  1504=  8.300

ولفلا الختارو المتو    ت بر عن  يم  الختارو ما حال  حدوثهاو وأم نى آخر مإن  ما حال  
  ني . 1520حدوق الختارو مإن  يتو ى أن تاون  يمتها ما  المتوتط 

 التوزيع الإحتمالي لقيمة الخسارة الشرطية:
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زيى الإحتمالا لقيم  الختارو اليرطي  أ  التوزيى الإحتمالا لقيم  الختارو أيرط أن التو 
الحادق  د و ى  د تم الحصوي علي  من خلاي ضرب إحتماي حدوق أ  ختارو يرطي  ما 

 إحتماي حدوق الحادق أ  أن:

إحتماي ×  ني  = إحتماي حدوق الحادق  500إحتماي حدوق حادق وتاون  يم  الختارو 
  ني  أيرط أن الحادق  د و ى: 500وق ختارو  يمتها حد

 جنيه 500إحتمال حدوث حادث وتكون  يمة الخسارة       
 = ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة

 إحتمال حدوث الحادث                      

 ني  أيرط أن الحادق  د و ى =  500إحتماي حدوق  ختارو  يمتها 
2.0

0963.0 = 0.483 

 ني  أيرط أن الحادق  د و ى =  1500وأيضًا إحتماي حدوق ختارو  يمتها 
2.0

0522.0  =
0.261 

 ( التوزيع الإحتمالي للخسالر )الشرطية(11جدول ر م )

 الإحتمال  يمة الخسالر

500 0.482 

1500 0.261 

2500 0.123 

3500 0.074 

4500 0.033 

5500 0.019 

6500 0.008 

 1.00 المجموع

 :ملاحظة
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إفا علمنا إحتماي حدوق الحادق والتوزيى الإحتمالا للختائر اليرطي  مإن  يممن 
الحصوي على التوزيى الإحتمالا للختاراد الالي  وفل  أضرب الإحتماي المناظر لا   يم  من 

صفر   يم الختائر اليرطي  ما إحتماي حدوق الحادق مى إضام  مئ  ما البداي   يمتها
حتمالها لو ممم  إحتماي حدوق الحادق )أ  إحتماي عدم حدوق ختارو(.  وا 

( والخاص  أالتوزيى الإحتمالا للختائر اليرطي  إفا 11مأالنتأ  لبياناد  دوي ر م )
مإن  أضرب الإحتمااد المو ودو بهفا ال دوي ما لفا  0.2علمنا أن إحتماي حدوق الحادق لو 

حتمالها )الإحتماي ثم وضى مئ  ما ا ( مإننا نحص  على 0.8=  0.2 – 1لبداي   يمتها صفر وا 
 ال دوي التالا:

 ( التوزيع الإحتمالي للخسارات الكلية12جدول ر م )

 الإحتمال  يمة الخسارة

 0.8000 صفر

500 0.0964 

1500 0.0533 

2500 0.0346 

3500 0.0148 

4500 0.0066 

5500 0.0038 

6500 0.0016 

 1.00 المجموع

 

 

 Probability Distribution of Total Losses:  التوزيع الإحتمالي لمجموع الخسالر
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 د ينتج عن متبب الخطر الواحد عدو ختائر متتاأ  و وما أ ر الحااد يوا   اليئ 
الم رر للخطر عدو متبأاد للخطر الواحدو وما حااد أخرع  د يت رر الياع الم رر 

ي التن و وأخيرًا  د تاون لنا  عدو وحداد م رض  للخطر وم  للخطر لأاثر من حادق خلا
منها م رض  لحادق أو أاثر خلاي التن و وما  ميى الحااد التاأق  يمون من الأمض  تحديد 
التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر خلاي التن  بداً من تحديد التوزيى الإحتمالا لقيم  الختارو 

 الواحدو.

ل  م مو  الختائر التا تحدق خلاي التن  ي تبر متييرًا عيوائيًا  و د يتتاعي الأ ر:
 يتم إعداد توزيً ا إحتماليًا ل ؟ 

لأن م مو  الختائر خلاي لفا ال ام يختلف عن ال ام الماضا وتوه  بالطبع نعم الإجابة:
ن مان لفا ا يمنى حدوق حال  أن ي تتاوع يختلف عن ال ام القادم وعن أقي  الأعوام القادم  وا 

م مو  الختائر خلاي عامين تواع متتاليين أو بينهما ماص و ومن خلاي درات  م مو  الختائر 
ليرم  م ين  خلاي عدد مبير من التنواد أو م مو  الختائر التنوي  خلاي مترو الخبرو ل دد 

 مبير من الوحداد المتماثل  مإن  يممن الحصوي على التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر.

التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر يمون متوتط  عأارو عن متوتط عدد الحوادق و 
مضروأًا ما متوتط  يم  الختارو النات   عن الحادق الواحدو ويفيد التوزيى الإحتمالا لم مو  

 The maximum أ صى مجموع  يم خسالر سنوية محتمل يم الختائر ما تحديد 

Probable Yearly Aggregate Loss  ولو عأارو عن أابر م مو  ختائر يممن أن يت رر
أ صى ل  اليئ أو الأيياع الم رض  للخطر خلاي التن  بإحتماي م ين. و فل  مهو يتياأ  مى 

ما أنهما ي تمدان على إحتماي م ين  The Maximum Probable Loss خسارة محتملة
لى الأ   وي تبر أن أ  ع 0.002يحددلا مدير الخطر حيق يحدد مدير الخطر إحتماي وليمن 

 يم  مناظرو ل  ت تبر أ صى ختارو محتمل  )ما حال  التوزيى الإحتمالا للختارو الواحدو( أو 
أ صى م مو  ختائر محتم  )ما حال  التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر التنوي (و ولان 

د على عدد يختلف أ صى م مو  ختائر تنوي  محتمل  عن أ صى ختارو محتمل  ما أن  ي تم
الحوادق أالإضام  إلى  يم الختائر النات   عن لفلا الحوادق أ مس أ صى ختارو محتمل  الف  

 ي تمد على  يم الختائر النات   عن الحادق الواحد مقط.



 
60 

 

و لي  الإحتمااد مإن أ صى م مو  ختائر تنوي  محتمل  ي تمد ما حتاأ  على 
أما أ صى ختارو محتمل  مإنها ت تمد ما حتابها  التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر لا  عام

 على التوزيى الإحتمالا للختارو الواحدو لا  حادق.  

نخلل مما تبم أن التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر التنوي  يوضا القيم المختلف  
لم مو  الختائر التنوي  التا يممن أن تحدق والإحتماي المناظر لحدوق م   يم  من لفلا 

تياراد  يم   5مو ولتوضيا فل  نأخف التوزيى الإحتمالا التالا والخال أمنيأو تمتل  القي
 ني  وم  تيارو م رض  لحادق واحد على الأاثر خلاي التن  )أو  20000التيارو الواحدو 

تمتل  تيارو واحدو وم رض  لخمت  حوادق على الأاثر خلاي التن ( ومان التوزيى الإحتمالا 
 تائر مما يلا:لم مو   يم الخ

 ( التوزيع الإحتمالي لمجموع  يم الخسالر السنوية13جدول ر م )

 الإحتمال  يمة الخسارة

 0.595 صفر

2000 0.265 

4000 0.110 

10000 0.017 

20000 0.009 

40000 0.003 

60000 0.001 

 1.00 المجموع

 :ملاحظة

 ني  مإن م مو   يم التياراد  20000تياراد  يم  التيارو الواحدو  5حيق أن المنيأو تمتل  
 ني  ولفلا القيم  تمث  أ صا م مو  ختائر تنوي  أممن حدوث  و ومى لفا مإن  100000لو 

 ني   60000أ صا م مو  ختائر تنوي  ما التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر التنوي  لو 
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أالف   خلاي التن  و مما  ولفلا القيم  يممن تفتيرلا إما علا أتاس أنها أ صا ختائر  د حدثد
 يممن تفتيرلا علا أتاس أنها  يم  تحممي  تم إمتراضها للتأتيط.

 :ر السنويةأهمية تحديد التوزيع الإحتمالي لمجموع  يم الخسال

تبدو ألمي  تحديد التوزيى الإحتمالا لم مو   يم الختائر التنوي  ما أن  يممن ااتتفادو 
 أ  ميما يلا:

متوتط لفا التوزيى يمث   تط الخطر والف  يتتخدم ما تحديد  تط التأمين )مما  -1
 تنرع ميما أ د(.

ي  عن الختائر تحديد المخصل اللازم لموا ه  الإنحراه اد ما  يم الختائر الف ل -2
 المتو    ي تمد ما حتاأ  على تأاين لفا التوزيى.

اتخاف أ   رار ميما يت لم أحدود ااحتفا و إعادو التأمينو أت ار إعادو التأمينو عمول   -3
 أر اح إعادو التأمين.

ي تمد على الإلمام أالتوزيى  Ruin Probabilityتحديد إحتمااد دمار المنيأو  -4
 م الختائر.الإحتمالا لم مو   ي

تحديد طريق  موا ه  الخطر المناتأ  يحتاج إلى الإلمام أالتوزيى الإحتمالا لم مو   يم  -5
 الختائر.

 ياس الخطر )مما تنرع ميما أ د( ي تمد على متوتط وتأاين التوزيى الإحتمالا  -6
 لم مو   يم الختائر.

تلخيل  ميى البياناد وأخيرًا مإن تحديد التوزيى الإحتمالا لم مو   يم الختائر يتميز ب -7
 الخاص  أالختائر ما نموفج واحد.

ومن خلال بيانات التوزيع الإحتمالي لمجموع  يم الخسالر فإنه يمكن الحصول على العديد 
 :من المعلومات المفيدة منها

 حسا  إحتمال أن تتعرض المنشأة لخسارة: -1
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لنا أن إحتماي أن من خلاي بياناد التوزيى الإحتمالا لم مو   يم الختائر يتضا 
وم مو  ختائر يتاو  صفر يحدق ما حال  عدم  0.595م مو   يم الختائر يتاو  صفر لو 

حدوق أ  حادق وأالتالا مإن لفا الإحتماي يمث   إحتماي عدم حدوق أ  حادقو وحيق أن 
  ميى الإحتمااد المممن  تتمث  ما:

 مجموعهما يساو  واحد صحيحإحتمال عدم حدوث خسارة ، إحتمال حدوث خسارة     فإن 

 0.595وحيق أن إحتماي عدم حدوق ختارو = 

 0.405=  0.595 – 1إحتماي حدوق ختارو = 

مما يممن الوصوي إلى إحتماي حدوق ختارو من خلاي ت ميى  ميى الإحتمااد 
 ني و أ   60000 ني  وحتى  2000الخاص  أحدوق ختارو ابتداع من الختارو التا  يمتها 

 أن:

=  0.001+  0.003+  0.009+  0.017+  0.110+  0.265اي حدوق ختارو = إحتم
0.405 

 حسا  إحتمال أن مجموع الخسالر يساو  أو يزيد عن  يمة معينة: -2

أيضًا يتتفاد من تحديد التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر ما تحديد إحتماي أن م مو  
و ممن خلاي بياناد التوزيى الإحتمالا التابم ختائر ال ام القادم تتاو  على الأ    يم  م ين 

 يممن حتاب الإحتمااد الآتي :

 جنيه على الأ ل: 10000إحتمال أن مجموع الخسالر يساو   -2/1

  ني  10000= إحتماي أن م مو  الختائر يتاو  

  ني  20000+ إحتماي أن م مو  الختائر يتاو  

   ني 40000+ إحتماي أن م مو  الختائر يتاو  

  ني  60000+ إحتماي أن م مو  الختائر يتاو  

 =0.017  +0.009  +0.003  +0.001  =0.030 

 جنيه على الأ ل: 20000إحتمال أن مجموع الخسالر يساو   -2/2
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  ني  20000= إحتماي أن م مو  الختائر يتاو  

  ني  40000+ إحتماي أن م مو  الختائر يتاو  

  ني  60000او  + إحتماي أن م مو  الختائر يت

 =0.009  +0.003  +0.001  =0.013 

 حسا  متوسط مجموع الخسالر السنوية: -3

يممن تحديد متوتط م مو  الختائر التنوي  )أو تو ى الختائر التنوي ( من خلاي 
: وهذا المتوسط يعكس عنصرين همابياناد التوزيى الإحتمالا لم مو   يم الختائر التنوي  

 ة، متوسط  يمة الخسارة.معدل تكرار الخسار 

وي ب مراعاو أن متوتط م مو  الختائر التنوي  لو  يم  متو    ما الأ   الطوي  
أم نى أن الإحتمااد المناظرو لا   يم  من  يم م مو  الختائر التنوي  المو ودو ب دوي 

يها م   يم  التوزيى الإحتمالا للختائر التنوي  م  إحتماي ي بر عن نتأ  التنواد التا تتحقم م
من  يم م مو  الختائر التنوي  والقيم  المتو    لم مو  الختائر التنوي  )تو ى الختائر( 

 تحتب مما يلا:

 متوسط مجموع الخسالر السنوية = مجموع حاصل ضر  كل مجموع خسالر في إحتمال تحققه

 ح )م((× = م ى )م    م 

 متوسط مجموع الخسالر السنوية =   م حيق: 

 م   =  يم مجموع الخسالر السنوية المختلفة        

 ح )م(   = إحتمال حدوث كل  يمة من  يم الخسالر السنوية   

 ( والخال أالتوزيى الإحتمالا لم مو   يم الختائر التنوي  مإن:13ومن بياناد  دوي ر م )

( + 0.110×  4000( + )0.265×  2000( + )0.595 ×)صفر  =   م المتوسط 
(10000  ×0.017( + )20000  ×0.009( + )40000  ×0.003( + )60000  ×

0.001) 
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 1500=  60+  120+  180+  170+  440+  530= صفر + 

ولفلا القيم  ت بر عن متوتط الختائر التنوي  التا تت رر لها المنيأو ما الأ   
   على حدو.الطوي  وليس ما م  تن

 حسا  إحتمال أن الخسالر السنوية تساو  أو تزيد عن  سط التأمين: -4

نفرر أن يرم  التأمين عرضد على المنيأو تيطي  الختائر التا  د تت رر لها 
و ما لفلا الحال  يممن حتاب إحتماي أن م مو   4000المنيأو مقاب   تط تأمين تنو   درلا 

   لفلا القيم  حيق:الختائر التنوي  تتاو  على الأ 

 جنيه على الأ ل 4000إحتمال أن مجموع الخسالر السنوية تساو  

  ني  4000= إحتماي أن م مو  الختائر التنوي  تتاو  

  ني  10000+ إحتماي أن م مو  الختائر التنوي  تتاو  

  ني  20000+ إحتماي أن م مو  الختائر التنوي  تتاو  

  ني   40000تنوي  تتاو  + إحتماي أن م مو  الختائر ال

  ني   60000+ إحتماي أن م مو  الختائر التنوي  تتاو  

 =0.110  +0.017  +0.009  +0.003  +0.001  =0.114 

 حسا  إحتمال أن تحدث خسالر تؤد  إلى مشاكل مالية خطيرة للمنشأة: -5

و ما أ ر الحااد تت رر المنيأو إلى م مو  ختائر تنوي  تاون أابر من  در 
المنيأو على موا هتهاو خاص  ميما يت لم بتدبير التيول  اللازم  لها مما يلد  إلى مياا  
خطيرو  د تلد  إلى عدم  درو المنيأو على مزاول  نياطها مرو أخرعو وأفرر أن المنيأو ت تبر 

 ني  أو أاثر يترتب عليها مياا  مالي  خطيروو ما لفلا  40000أن أ  ختارو تنو   يمتها 
 ال  يممن حتاب إحتماي أن م مو  الختائر التنوي  تتاو  على الأ   لفلا القيم  حيق:الح

 

  ني  على الأ   40000إحتماي أن م مو  الختائر التنوي  تتاو  



 
65 

 

  ني   40000= إحتماي أن م مو  الختائر التنو  تتاو  

 ن ني   60000+ إحتماي أن م مو  الختائر التنو  تتاو  

 =0.003  +0.001  =0.004 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أسللة على الفصل الثاني
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 عره در   الخطورو -1

هل )على الرغم من أن در   الخطورو ليتد مقياتًا مميًا إا أن  ا يممن إلمالها(.  -2
 توافق على هذه العبارة؟ اذكر السب ؟

عره إحتماي الختارو وما لا الأنوا  المختلف  للإحتمااد من حيق: طريق  حتابهاو  -3
 و من حيق و د حتابها.أ

 حدد علا   در   الخطورو بإحتماي الختارو -4

 احتب در   الخطورو المناظر للإحتمااد التالي : -5

 %100و %95و %75و %50و %25و %15وو 5%

 حدد إحتماي الختارو المناظر لدر اد الخطورو التالي : -6

 %100و %95و %75و %50و %25و %15وو 5%

 والخاص  بخبرو مر  التياراد أيرم  اليرق للتأمين: إفا أتيحد ل  البياناد التالي  -7

 3 2 1 صفر عدد الحوادث

 200 800 4000 15000 عدد السيارات

حس  الإحتمالات الآتية بناء على خبرة شركة مإفا مان لنا  يخل لدي  تيارو واحدو. إ
 الشرق للتأمين:

 أن تت رر التيارو لحادق واحد مقط خلاي ال ام القادم. -أ

 ن تت رر التيارو لحادق واحد مقط على الأ   خلاي ال ام القادم أ -ب

 أن تت رر التيارو لحادق واحد مقط على الأاثر خلاي ال ام القادم -ج

 أا تت رر التيارو لأ  حادق خلاي ال ام القادم. -د

 ما لو م دي تارار الختارو بناع على البياناد التاأق . -لى
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للخطر والمبل  الم رر للخطر ول  لما مختلفان  ارن بين  يم  الياع الم رر  -8
 دائمًا.

 وضا ألمي  تحديد ح م الختارو المتو   . -9

ما لا ال وام  التا تلد  إلى إختلاه   يم  الختارو على الرغم من تتاو   يم  -10
 الأيياع الم رض  لنفس الخطر.

 ميما يلا بيان عن خبرو مر  التياراد أيرم  اليرق للتأمين: -11

 12000 10000 8000 6000 4000 2000 صفر فلة الخسارة

 25  45 70 130 210 520 عدد الوحدات

احس  الإحتمالات الآتية بناء على خبرة شركة الشرق مإفا مان لنا  يخل لدي  تيارو واحدو 
 للتأمين:

  ني . 6000و 4000أن تت رر التيارو لحادق يترتب علي  ختارو تتراوح  يمتها بين  -أ

  ني . 12000و 10000لتيارو لحادق يترتب علي  ختارو تتراوح  يمتها بين أن تت رر ا -ب
 وما لو متوتط  يم  الختارو النات   عن الحادق الواحد بناع على البياناد التاأق . -ج

 .حدد عناصر  ياس الخطر-12

 تالم عن م موع  ال وام  التا ي ب مراعاتها عند تقدير  يم  الختائر المتو   .-13

 ني   20000تنواد تاأق   د بليد  4علمد أن متوتط  يم الختارو من وا ى خبرو  إفا-14
ما  %12وينتظر زيادتها أم دي  %35وأن أت ار الإصلاح وااتتبداي  د زادد أم دي 

 ال ام القادمو مما لو تقدير  لقيم  الختارو المتو    ما ال ام القادم.

تبل   يم  الأرر والمأانا غير القابل    ني  م رر لخطر حريمو 20000مصنى  يمت  -15
 ني  و درات  حااد الختارو خلاي الفترو الماضي  حصلنا على التوزيى  60000للاحتراق 

 الإحتمالا التالا لقيم الختارو:
 

 100000 80000 60000 40000 20000  يمة الخسارة
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 0.01 0.05 0.14 0.30 0.50 الإحتمال

 .إحتب  يم  الختائر المتو   

يخل على  6000تن  وعددلم  40اتفم م موع  من أعضاع ناد  الصيد عمرلم  -16
 1200مإفا علمد أن  ينتظر أن ىىىىى  55 ني  لا  من يبل  تمام التن  5000تداد 

احس  المبلغ الواج  تحصيله من كل تنويًا.  %9خلاي لفلا المدو وأن م دي الفائدو 
 شخص.

 30000للبيى أت ر  128تيارو مياد  3000عرضد يرم  النصر لصناع  التياراد  -17
 ني  و د طلب الميترين من اليرم  أن تقوم أتداد ت وير لا  من تت رر تيارت  

 0.15لحادق خلاي التن  الأولى من يرائهاو مإفا علمد أن م دي تارار الختارو لو 
حدد سعر  ني .  4000وأن متوتط الختارو النات   عن الحادق الواحد  درت  أمبل  

 يع السيارة مقابل  يام الشركة بهذه المهمة.ب

بدرات  خبرو يرم  المهندس للتأمين مر  التطو حصلنا على البياناد التالي  عن عدد  -18
 و يم الختائر:

 أولًا: التوزيع الإحتمالي لعدد الحوادث:

 4 3 2 1 صفر عدد الحوادث

 10 50 250 1310 8380 عدد الوحدات

 لقيمة الخسارة:ثانيًا: التوزيع الإحتمالي 

 10000 8000 6000 4000 2000 صفر  يمة الخسارة

  20 50 130 600 1200 عدد الوحدات

 المطلو : حسا  تو ع الخسارة.
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 ني   200000ميما يلا بيان عن التوزيى الإحتمالا للختاراد الالي  لمصنى  يمت   -19
 وم رر لحادق حريم على الأاثر خلاي التن :

 يمة 
 الخسارة

 120000 100000 80000 60000 40000 20000 صفر

 0.006 0.009 0.015 0.045 0.090 0.135 0.700 الإحتمال

 حسا  تو ع الخسارة،  يمة الخسارة المتو عة، إحتمال حدوث الخسارة. -المطلو : 

تحديد التوزيى الإحتمالا لقيم  الختارو أيرط أنها  د حدثد )التوزيى الإحتمالا للختائر  -
 اليرطي (.
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 الفصل الثالث
 طرق  ياس الخطر

 
 علا   الخطر أ دد النتائج 
 .الأداو الإحصائي  لإتتخدام  ما  ياس الخطر 
 .ألمي  تحديد الإنحراه  الم يار  للتوزيى الإحتمالا 

 . ياس الخطر ما حال  عدم توامر التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر التنوي  

 الا لم مو  الختائر التنوي  ما حال  و ود وحدو خطر واحدوتحديد التوزيى الإحتم 

  تحديد التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر النتوي  ما حال  و ود عدو وحداد
 للخطر

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الثالث
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 طرق  ياس الخطر
 

 :علا ة الخطر بعدد النتالج

ف لي  للختائر المتو    نتي   : )الخوه من ت اوز الختائر المادي  العرفنا الخطر بأنه
حادق مفا ئ(و ويقصد بت اوز الختائر المادي  الف لي  للختائر المتو    التأاين أو الإنحراه  
المو ب للختائر الف لي  عن الختائر المتو   و وأم نى آخر مإن الخطر يتمث  ما الخوه من 

ل  إفا مان لنا  خطر يترتب علي  أن تزيد الختائر الف لي  عن الختائر المتو   و و ناع على ف
نتي   واحدو مإن الإنحراه  ما النتائج يتاو  صفر وأالتالا ا يو د خطرو أما إف مان لنا  
خطر يترتب علي  عدو نتائج ولا  نتي   إحتماي م ين مإننا ا نتتطيى أن نحدد أ  من لفلا 

 النتائج توه تتحقم.

وتحدد ختائرلا أقيم  أابر منها ولفا ي نا و د يقدر مدير الخطر  يم  م ين  للختائر 
أن  ملما زاد عدد النتائج المممن  مى ص وأ  تحديد أ  من لفلا النتائج توه تتحقم ملما زادد 
 يم  الخطرو وما حال  ثالث  إفا مان لنا  خطر يترتب علي  نتائج محدودو ويممن التنبل بها 

 الخطر. بدر   ثق  عالي  مإن لفا يترتب علي  انخفار  يم 

مما يضاه إلى ما تبم أن   د يتوامر لدينا عدو توزي اد إحتمالي  للختارو تتتاوع ميها 
القيم  المتو    )المتوتط( ومى لفا مإن  تختلف ما  يم  الخطرو ولتوضيا فل  نأخف ما 

 ااعتأار المثاي التالا:
وميما يلا التوزيى  ني و  5000أنوا  من التياراد  يم  م  منها  3عرر علي  : (1مثال )

 الإحتمالا للختائر النتوو لا  تيارو:
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 التوزيع الإحتمالي الثالث  التوزيع الإحتمالي الثاني  التوزيع الإحتمالي الأول

 يمة 
 الخسارة

 يمة   الإحتمال
 الخسارة

 يمة   الإحتمال
 الخسارة

 الإحتمال

 0.30 صفر  0.025 500  1.00 1500

 0.25 1000  0.950 1500  1.00 المجموع

   2500 0.025  2000 0.20 

 0.15 3000  1.00 المجموع   

      4000 0.10 

 1.00 المجموع      

 : تحديد أ  السيارات أفضل من حيث درجة الخطورة.المطلو 

 :الحل

 أحتاب متوتط الختارو المتو    للتوزي اد الإحتمالي  الثلاث  ن د أن:

     ما التوزيى الأوي: متوتط الختارو المتو 

 جنيه 1500=  1×  1500= 

 متوتط الختارو المتو    ما التوزيى الثانا:

 =500  ×0.025  +1500  ×0.95  +2500  ×0.025 

 جنيه 1500=  62.5+  1425+  12.5= 

 متوتط الختارو المتو    ما التوزيى الثالق:

+      0.15×  3000+  0.20×  2000+  0.25×  1000+  0.30× = صفر 

4000  ×0.10 
 1500=  400+  450+  400+  250= صفر + 

ولفا ي نا أن التوزي اد الثلاث  متوتط الختارو المتو    ميها متتاو تمامًاو ومى لفا 
حتمااتها ما التوزي اد الثلاث   ن د أن:  مإن  أالنظر إلى  يم الختائر وا 
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يمتها صفر )ولو يمث  إحتماي عدم أالنتأ  للتوزيى الأوي مإن إحتماي حدوق ختارو  
حدوق ختارو(  يمت  صفر وأالتالا مإن إحتماي حدوق الحادق يتاو  واحد صحيا و يم  

 ني  ولفا ي نا أن  يم  الختارو ثابت  من تن  لأخرع وليس لنا  انحراه ميها  1500الختارو 
لختارو التنوي  ما وأالتالا مإن  ا يو د خطر ) يم  الخطر تتاو  صفر( حيق تصأا  يم  ا

 حمم مصروماد التييي .

حىىىااد أو نتىىىائج وتو ىىىد نتي ىىى  واحىىىدو إحتمالهىىىا  3وأالنتىىىأ  للتوزيىىىى  الثىىىانا مإنىىى  تو ىىىد 
 ني  أما النتي   الأولى والثالث  مإن إحتمىاي  1500ولا التا يترتب عليها ختارو  يمتها  95%

ئج توه تتحقم وأم نى أدق مإن  يممن ولفا ي نا أن  يممن التنبل أأ  من النتا %2.5م  منها 
بدر ىىى  ثقىىى  مبيىىىر تقىىىدير مىىىدع محىىىدود )حىىىد أدنىىىى وحىىىد أ صىىىى( يممىىىن أن تقىىىى ميهىىىا الختىىىارو أو 
الختائر التا تتحدق ما ال ام القادم )وفلى  لأن لنىا  نتي ى  إحتمالهىا مبيىر  ىدًا أالإضىام  إلىى 

ا ي نىىا أن الإنحىىراه  مىىا  نيىى ( ولىىف 2500و 500أن الختىىائر تأخىىف مىىدع محىىدود يتىىراوح بىىين 
 النتائج المممن  )الخطر( مو ود ولان  محدود.

حتماي حدوق أ  نتي    5وأالنتأ  للتوزيى الثالق مإن  تو د  حااد أو نتائج مممن  وا 
على الأ   وأالتالا يص ب تيليب حدوق حال  م ين و يضاه  %10من لفلا النتائج يتاو  

دع أابر من حال  التوزيى الإحتمالا الثانا ولفا المدع إلى فل  أن النتائج المختلف  تأخف م
 ني  وما لفلا الحال  يص ب التنبل أأ  من النتائج توه تتحقمو  4000يتراوح بين صفرو 

ولفا ي نا أن الإنحراه  ما النتائج المممن  )الخطر( مو ود ولان بدر   أابر من الخطر 
 المو ود ما التوزيى الثانا.

 المستخدمة في  ياس الخطر:الأداة الإحصالية 

نخلل مما تبم أن ال لا   بين الخطر والتوزيى الإحتمالا للختائر تتمث  ما أن 
الخطر ي تبر تمييزًا للتوزيى الإحتمالا ولان عند إدارو الخطر مإننا نحتاج إلى أداو إحصائي  

Yardstick   عن الختائر تتتخدم ما  ياس المدع الف  يممن أن تنحره مي  الختائر الف لي
المتو    ما الأ   الطوي و وأم نى آخر مإننا نحتاج إلى أداو لقياس الخطر ولنا  ال ديد من 
الأدواد الإحصائي  التا تقيس انتيار القيم حوي المتوتط ومن ألم لفلا المقاييس وأاثرلا 

ولو عأارو عن )ال فر التر ي ا  Standard Deviationإتتخداما الإنحراه  الم يار  
لمو ب لمتوتط مر  اد انحراماد القيم عن متوتطها الحتابا( وما حال  التوزي اد الإحتمالي  ا

مإن الإنحراه  الم يار  يمون عأارو عن )ال فر التر ي ا المو ب لم مو  حاص  ضرب 
 مر  اد  انحراماد القيم عن متوتطها الحتابا ما إحتمااتها(.
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 لم يار  من التوزي اد الإحتمالي :وميما يلا نوضا خطواد حتاب الإنحراه  ا

حتاب متوتط  يم الختائر )ولو عأارو عن م مو  حاص  ضرب مرااز مئاد  -1
 الختارو ما إحتمااتها(.

طرح متوتط الختائر من  ميى مرااز مئاد الختائر )يتمى أانحراه القيم عن  -2
 وتطها(.

 تر يى انحراماد القيم عن وتطها. -3

ي اد الم مو  )الناتج ضرب مر ى انحراماد القيم عن وت -4 طها ما الإحتماي المناظر وا 
 (.Varianceيتمى أالتأاين 

 إي اد ال فر التر ي ا للتأاين منحص  على الإنحراه  الم يار . -5

 
 ح )س([×  2( س -مجة ])س الإنحراه  الم يار  =     

متوتط  يم  سختائرو و س  يم ال(2σالإنحراه  الم يار  ) فر التأاين   σحيق: 
 ح)س( إحتماي  حدوق م  ختارو. الختائرو

 وميما يلا يتم حتاب الإنحراه  الم يار  للتوزي اد الإحتمالي  الثلاث  التاأق :
 ( حسا  الإنحراف المعيار  4جدول ر م )

 للتوزيع الإحتمالي الأول

 يمةةةةةةةةةةةةةةة 
 الخسارة

 س

 الإحتمال
 ح)س(

× الخسارة 
 تمالالإح

 ح)س(× س 

-الخسارة
 المتوسط
 س -س 

-)الخسارة
 2المتوسط(

 2(س -)س 

-)الخسارة
×  2المتوسط(
 الإحتمال

×  2(س-)س
 ح)س(

1500 1.00 1500 1500-1500 
 = صفر

 = صفر 1× ل  صفر

 = صفر 2σالتأاين    1500=  س 1.00 الم مو 

=  σالإنحراه  
 صفر
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 ( حساب الإنحراف المعياري5جدول )
 للتوزيع الإحتمالي الثاني

 يمةةةةةةةةةةةةةةةةة 
 الخسارة

 س

 الإحتمال
 ح)س(

× الخسارة 
 الإحتمال
 ح)س(× س 

-الخسارة
 المتوسط
 س -س 

-)الخسارة
 2المتوسط(

 2(س -)س 

 2المتوسط(-ارة)الخس

 الإحتمال× 
 ح)س(×  2(س-)س

500 
1500 
2500 

0.025 
0.950 
0.25 

12.50 
14.25 
62.50 

- 1000 

ص
 مر
1000 

1000000 

 صفر
1000000 

25000 

 صفر
25000 

 2σ  =50000التأاين    1500=  س 1.00 الم مو 

=  σالإنحراه 
223.607 

 ( حساب الإنحراف المعياري6جدول )
 للتوزيع الإحتمالي الثالث

 يمةةةةةةةةةةةةةةةةة 
 الخسارة

 س

 الإحتمال
 ح)س(

× الخسارة 
 الإحتمال
 ح)س(× س 

-الخسارة
 المتوسط
 س -س 

-)الخسارة
 2المتوسط(

 2(س -)س 

 2المتوسط(-)الخسارة

 الإحتمال× 
 ح)س(×  2(س-)س

 صفر

1000 
2000 
3000 
4000 

0.30 
0.25 
0.20 
0.15 
0.10 

 صفر

250 
400 
450 
400 

-1500 

-500 
500 

1500 
2500 

2250000 
250000 
25000 

225000 
6250000 

675000 
625000 
50000 

237500 
625000 

=  2σالتأاين    1500=  س 1.00 الم مو 
1750000 

=  σالإنحراه  
1322.876 
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 وأمقارن   النتائج التا حصلنا عليها من التوزي اد الإحتمالي  الثلاث   ن د أن:

 الإنحراف  المعيار   المتوسط التوزيع الإحتمالي

 الأول
 الثاني
 الثالث

1500 
1500 
1500 

 صفر

223.607 
1322.876 

لنا إلى أن ولفلا النتائج تلمد تحليلنا التابم  ب  حتاب الإنحراه  الم يار  حيق توص
الخطر م دوم ما التوزيى الإحتمالا الأوي )الإنحراه  الم يار  = صفر(و وأن الخطر مو ود 

(و وأن الخطر 223.607ما التوزيى الإحتمالا الثانا ولان  محدود )الإنحراه  الم يار  = 
 (.1322.876مو ود ما التوزيى الإحتمالا الثالق ولان بدر   أابر )الإنحراه  الم يار  = 

نخلل مما تبم بنتي   لام  أا ولا أن  عندما تاون لنا  نتي   واحدو ملمدو مإن 
لفا ي نا القدرو على التنبل بد   تام  أالنتي   المتو    وأالتالا ا يمون لنا  خطرًا والإنحراه  
الم يار  يتاو  صفرو وعندما  يمون لنا  عدد محدود من النتائج منها نتي   إحتماي تحققها 
مبير مإن لفا ي نا أن لنا  خطر محدود ويمون الإنحراه  الم يار  صييرًاو وأخيرًا مإن  عندما 
يمون لنا  عدد مبير من النتائج مى ص وأ  التنبل أأ  من النتائج توه يتحقم مإن  يم  

 الخطر تزيد عن الحال  التاأق  وأالتالا يمون الإنحراه  الم يار  مبيرًا.
تابم اتتط نا أن نقارن بين التوزي اد الثلاث  من خلاي الإنحراه  ولان ما التحلي  ال

( 1500الم يار  لا  توزيى وفل  لأن متوتط  يم  الختارو تتاو  ما التوزي اد الثلاث  )
 ني و وأيضًا  يم  اليئ موضو  التأمينو ولان ميف نتتطيى المقارن  بين توزي ين يختلفان ما 

يئ أو ما القيم  الم رض  للخطر؟ وأيضًا ميف نتتطيى الحمم متوتط الختارو أو ما  يم  ال
 على الإنحراه  الم يار  )وأالتالا على الخطر( أأن  صييرًا أم مبيرًا؟

ن يب على فل  منقوي إن التلالين التاأقين نات ين من أن الإنحراه  الم يار  ي اب 
ي  مما يص ب المقارن  بين علي  أن  ينتج ما صورو ر مي   مطلق  وأالتالا يص ب الحمم عل

توزي ين أو أاثر من خلاي الإنحراه  الم يار  مقيم  مطلق و ولفل  مإننا توه ن تمد ما  ياس 
 حيق: Coefficient of Variationالخطر على مقياس آخر يتمى م ام  الإختلاه 

 الإنحراف  المعيار                          
 معامل الإختلاف =   ةةةةةةةةةةةةة
 متوسط  يمة الخسارة                        

ويرع الأ ر أن  ي ب  تم  الإنحراه  الم يار  على أ صى  يم  م رض  للخطر أو 
على  يم  اليئ ما حال  عدم توامر أ صى  يم  م رض  للخطر )وأالتالا مإن م ام  الإختلاه  
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دو التا  يمتها  ني  واحد وفل  ما لفلا الحال  يمون عأارو عن مقياس نتبا لوحدو الخطر الواح
بتحديد نصيب م   ني  من أ صى  يم  م رض  للخطر أو من  يم  اليئ من الإنحراه  

 الم يار ( وما لفلا الحال  مإن م ام  الإختلاه  يتم تحديدلا مما يلا:
 الإنحراف  المعيار                            

 ةمعامل الإختلاف =   ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة
 أ صى  يمة معرضة للخطر أو  يمة الشئ                        

و تطبيم فل  على بياناد التوزي اد الإحتمالا الثلاث  التاأق  لحتاب م ام  الإختلاه  
 نحص  على ما يلا:

 (7جدول ر م )
 حسا  معامل الإختلاف للتوزيعات الإحتمالية الثلاثة

 التوزيع الإحتمالي             
 بيةةةةان       

 الثالث الثاني الأول

 1500 1500 1500 المتوسط

 4000 2500 1500 أ صى  يمة معرضة للخطر

 5000 5000 5000  يمة الشئ

 1322.876 223.607 صفر الإنحراف  المعيار  

 

معامل الإختلاف    
 بإستخدام

 0.882 0.149 صفر المتوسط

أ صى  يمة 
 معرضة للخطر

 0.331 0.089 صفر

 0.265 0.045 صفر  يمة الشئ

ونلاحظ أالدرات  من خلاي درات  م ام  الإختلاه أن  يم  الخطر ما التوزيى 
الإحتمالا الثالق أابر من  يم  الخطر ما التوزيى الثانا و دورلا أابر من  يم  الخطر ما 

يار  على التوزيى الأويو وفل  تواع تم حتاب م ام  الإختلاه  من خلاي  تم  الإنحراه الم 
 المتوتط أو أ صى  يم  م رض  للخطر أو  يم  اليئ.

 : لنا  صيي  أخر  لحتاب الإنحراه  الم يار  تيتم إتتخدامها ولا:ملاحظة
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     σ 2}ح)س((× س م ىى ) { –ح)س(( ×  2س=   م ىى ) س 

       يى الإحتمالا الثالق نحص  علا:و تطبيم لفلا الصيي  علا بياناد التوز 
 ( حسا  الإنحراف المعيار  8جدول ر م )

 الخسارة
 س

 الإحتمال
 ح)س(

  الإحتمال×  الخسارة
 ح)س(× س 

 الإحتمال×  2 الخسارة
 ح)س(×  2س

0 0.30 0 0 

1000 0.25 250 250000 

2000 0.20 400 800000 

3000 0.15 450 1350000 

4000 0.10 400 1600000 

 4000000 س=   1500 1.00 المجموع

σ 2(1500) – 4000000=    س  

         =175000    =1322.876  

مما يممن  تم   يم س علا عام  ميتر  وليمن ي منحص  علا  يم س المختزل  
توتط  يم ل )س المختزل ( ولنرمز لها أالرمز ل ويمون متوتط  يم س الأصلي  لو م

 مضروأاً ما ال ام  الميتر  يو أ  أن:

  ×ل  ص=   س  
)س المختزل (  صالأصلي  لو الإنحراه الم يار  لقيم  سوأيضاً مإن الإنحراه الم يار  لقيم 

 و أ  أن: لمضروأاً ما ال ام  الميتر  

σ س   =σ ل ×   ص 

 يم فل  علا بياناد ال دوي التابم نحص  علا:و تطب

 ( حتاب الإنحراه الم يار  9 دوي ر م )

 الإحتمال×  2 الخسارة  الإحتمال×  الخسارة الخسارة )المختزلة( الإحتمال الخسارة
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 ح)س(×  2ص ح)س(× ص  1000÷ = س  ص ح)س( س

0 0.30 0 0 0 

1000 0.25 1 0.25 0.25 

2000 0.20 2 0.40 0.80 

3000 0.15 3 0.45 1.35 

4000 0.10 4 0.40 1.60 

 4 ص=  1.5  1.00 المجموع

 1000حيق ي =      ×ل  ص=   س  

         =1.5  ×1000  =1500  
σ 2}ح)ص((× ص م ىى ) { –ح)ص(( ×  2ص=   م ىى ) ص 

σ 1.52 – 4=    ص 

σ 1.322876=   ص 

σ س   =σ ل ×   ص 

 ولا نفس النتي  .  1322.876=  1000×  1.322876=        

وي يب إتتخدام م ام  الإختلاه أو الإنحراه الم يار  ما  ياس الخطر أنهما بخلاه 
إحتماي الختارو )حيق يتراوح المد  الف  يممن أن يقى خلال  بين صفر وواحد صحيا( حيق 

ف  يممن أن يق ا خلال  بين صفر وما انهاي  وأالتالا ليس من الته  يتراوح المدع ال
 تفتيرلما.

وتبدوا ألمي  م ام  الإختلاه ما المقارن  بين توزي ين إحتماليين يختلفان ما القيم   
المتو    للختارو لأن  ما لفلا الحال  ايممن إتتخدام الإنحراه  الم يار  ممقياس للخطر إا 

 القيم  المتو    للختارو بين التوزي ينو ولتوضيا فل  نأخف المثاي التالا:تحد يرط تتاو  

 ني  والثانا  يمت   120000عرر علي  يراع أحد منزلين: الأوي  يمت  (: 2)مثال 
 ني  وم  منهما م رر لحادق حريمو وتبل   يم  الأيياع غير القابل  للحريم  140000

 و مما يلا:و ومان التوزيى الإحتمالا للختار 20%
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 التوزيع الإحتمالي الثاني   التوزيع الإحتمالي الأول 
 الإحتمال الخسارة  الإحتمال الخسارة

0 0.20  0 0.20 

15000 0.30  25000 0.35 

35000 0.25  50000 0.30 

55000 0.15  75000 0.10 

75000 0.06  100000 0.05 

95000 0.04    

 مأ  المنزلين تختار؟
طأى تيتم إختيار المنزي الف  تاون  يم  الخطر مي  أ   )أ  م ام  الإختلاه  أال: الحل

 للتوزيى الإحتمالا لختائرلا أ  (و ويتم فل  علا النحو التالا:
 ( حسا  الإنحراف  المعيار  للتوزيع الإحتمالي الأول10جدول ر م )

 الخسارة
 س

 الإحتمال
 ح)س(

  الإحتمال×  الخسارة
 ح)س(× س 

 الإحتمال×  2 الخسارة
 ح)س(×  2س

0 0.20 0 0 

15000 0.30 450 67500000 

35000 0.25 7850 306250000 

55000 0.15 8250 453750000 

75000 0.06 4500 337500000 

95000 0.04 3800 361000000 

 1526000000 س=   29800 1.00 المجموع

σ 2(29800) – 1526000000=    س  

         =637960000    =25257.87  

      25257.87 
  = 0.848 يم  الخطر = ىىىىىىىى 

        29800 
      25257.87 

 0.263أو:  يم  الخطر = ىىىىىىىى = 
        96000 

 حيق: أ صا  يم  م رر للخطر )أو أ صا  يم  مممن ( 
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 =120000  ×80% = 96000 
 ف  المعيار  للتوزيع الإحتمالي الثاني( حسا  الإنحرا11جدول ر م )

 الخسارة
 س

 الإحتمال
 ح)س(

  الإحتمال×  الخسارة
 ح)س(× س 

 الإحتمال×  2 الخسارة
 ح)س(×  2س

0 0.20 0 0 

25000 0.35 8750 217850000 

50000 0.30 15000 750000000 

75000 0.10 7500 562500000 

100000 0.05 5000 500000000 

 2031250000 =  س 36250 1.00 المجموع

σ 2(36250) – 2031250000=    س  

          =7171875000    =1322.876  
      26780.357 

  = 0.739 يم  الخطر = ىىىىىىىىى 
        36250 
     26780.357 

 0.239أو:  يم  الخطر = ىىىىىىىى = 
        112000 

 112000 = %80 × 140000حيق: أ صا  يم  م رر للخطر = 

.المنزي الأوي أمض  من المنزي الثانا لإنخفار  يم  الخطر 
 
 
 

 :(4)أهمية تحديد الإنحراف المعيار  للتوزيع الإحتمالي

                                           

)4( Hossak I.B.et.al  Introductory statistics with Opplication in general 

Ins. 1 st edition, U. K, compridge university press, 1983, p. 101 
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تبم أن أوضحنا أن  أم لومي  الإنحراه  الم يار  والمتوتط الحتابا ) أو أ صى  -1
للتوزيى وأالتالا  يم  م رض  للخطر أو  يم  اليئ( مإن  يممن تحديد  يم  الخطر 

 يته  المقارن  بين توزي ين إحتماليين أو أاثر.
إفا مان التوزيى الإحتمالا للختائر يتأى التوزيى الطبي ا مإن  يممن بإتتخدام الإنحراه   -2

الم يار  والمتوتط تحديد أن  يم  الختارو )أو م مو  الختائر( تترواح بين  يمتين 
 محددتين.

ر  والمتوتط الحتابا للتوزيى الإحتمالا مإن  يممن بدر   ثق  إفا علم الإنحراه  الم يا -3
م ين  تحديد إحتماي أن تنحره  يم  الختارو )أو م مو  الختائر( عن المتوتط 

   Chebysheveالحتابا أقيم  م ين  أو أاثر منها مطأقًا لمتأاين  تييأييف 

Inequality    الختائر( توه يممن القوي أأن إحتماي أن  يم  الختارو )م مو
تنحره عن المتوتط الحتابا أمقدار   أو أاثر من وحداد الإنحراه  الم يار  لو 

(
ك

على الأاثر. ولتوضيا فل  إفا أخفنا ما ااعتأار بياناد التوزيى الإحتمالا  (1
والإنحراه  الم يار   36250الثانا ما المثاي التابم مأايرو حيق مان المتوتط 

لى الأ   يتاو  )ع
ك

 على الأاثر أ  أن: 2(1

)  ≤(  1.5 - س  ≤  σ  1.5+  سح )
ك

1)2 
 1.5 – 36250س   ≤ 26780.357×  1.5+  36250ح)

 ×26780.357   )≥  (
5.1

1)2 

 0.444( > 40170.536 – 36250 ≤س  ≤ 40170.0536+  36250ح )
 0.444(  3920.536 - ≤س   ≤ 76420.536ح )

أو تتاو  أو  76420.536ولفا ي نا أن إحتماي أن  يم  الختارو تتاو  أو تزيد عن 
 0.444)ولا متتأ دو( يتاو   3920.536 -تق  عن  

ر يلد  إلى زيادو ملًا من أيرط ثأاد ال وام  الأخرع مإن عدد الوحداد الم رض  للخط -4
المتوتط الحتابا والإنحراه  الم يار  ومى الأخف ما ااعتأار أن التأاين لو مر ى 
الإنحراه الم يار  مإن زيادو عدد الوحداد الم رض  للخطر أمقدار ي من المراد من 

تصأا  2σضا التأاين وأي س× ال دد القديم يزيد المتوتط الحتابا س لتصأا  يمت  ي 
وحيق أن الإنحراه الم يار  لو  فر التأاين مإن الإنحراه الم يار   2σ×  يمت   ي 

 ي ولفا ي نا أن: ×  2σال ديد يصأا 
 الإنحراف  المعيار                                              
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  يمة الخطر القديم )معامل الإختلاف ( = ةةةةةةةةةةةةة
 المتوسط                                                 

                                        =
س

σ 

 σ×  ي                                                
       و يم   الخطر ال ديد                  =   ىىىىىىى                                           

                                                 س× ي                                                

 = لحيق:  
ن

ن

1

2  

 عدد الوحدات الجديد                
 =  ةةةةةةةةةةةةة  

 عدد الوحدات القديم                
                                                

                 =
س

σ   ×
ل

1 

  يمة الخطر القديم   يمة الخطر القديم 

= 
 ةةةةةةةةةةة = ةةةةةةةةةة

 عدد الوحدات الجديد  ل 

 ةةةةةةةةةةة   

 لجديدعدد الوحدات ا   

  يم  الخطر القديم تتيير )تتزايد أو تتنا ل( أم ام   يمت  تتاو  ال فر التر ي ا 
 للنتأ  بين عدد الوحداد ال ديد وعدد الوحداد القديمو ولتوضيا فل  نأخف المثاي التالا: 

 (:3)مثال 
تياراد ومن خلاي التوزيى الإحتمالا  4يرم  الهدع لنق  المحاصي  الزراعي  لديها 
و مإفا 3500والإنحراه  الم يار   2000لم مو   يم الختائر التنوي  تبين لنا أن المتوتط 

 تيارو أخرعو مما تأثير فل  على  يم  الخطر. 2علمد أن اليرم   ررد يراع عدد 
 الحل:

 الإنحراه  الم يار                                    
  ىىىىىىىىىىىىى   يم  الخطر القديم = 

 المتوتط
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         =
2000

3500  =1.75 
                                 

 عدد السيارات الجديد                                      
 معامل التغير في عدد السيارات = ةةةةةةةةةةةةةة 
 لقديمعدد السيارات ا                                      

 =
4

9  =2.25 

×  2000متوتط م مو  الختائر ال ديد =  
4

9   =4500 

 وحداد( 9ي طا متوتط  9ت طا متوتط وحدو واحدو والضرب ما  4القتم  على  ملاحظة:

×  3500الإنحراه  الم يار  ال ديد = 
4

 تاأق نفس الملاحظ  ال   9

                             =3500  ×1.5  =5250 

 يم  الخطر ال ديد        =   
4500

5250  =1.167 

ومن المممن الوصوي لهفلا النتي   مأايرو من خلاي  تم   الخطر القديم على  فر 
 م ام  الزيادو:

 الإنحراه  الم يار                         
 لقديم = ىىىىىىىىىىىىى  يم  الخطر ا

 المتوتط                            

   =
2000

3500  =1.75                             
 
 

  يمة الخطر القديم
  يمة الخطر الجديد = ةةةةةةةةةةة 
      معامل التغير                           

                    

                     =
4

9

751.
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                   =
25.2

75.1    =
5.1

75.1  =1.167            

 ولا نفس النتي   التاأق   الحصوي عليها.
وتفيد النتي   التاأق  ما تحديد عدد الوحداد اللازم  لتخفير  يم  الخطر حتى يص  

  يم م ين  مما يتضا من المثاي التالا: إلى

 (:4مثال )
تياراد متوتط م مو  الختائر التنوي   4يرم  الهدع لنق  المحاصي  الزراعي  لديها 

و ما لو عدد التياراد اللازم لتخفير الخطر 3500 ني و الإنحراه  الم يار   2000لها 
 %80أمقدار 

 الح :
 ف  المعيار  الإنحرا                            

  يمة الخطر القديم  = ةةةةةةةةةةةة  
 المتوسط                                 

 =
2000

3500  =1.75 

 %20ي نا أن تصأا  يمت   %80وحيق أن تخفير الخطر أمقدار 

×   1.75أ  = 
100

20  =0.35 
 م يمة الخطر القدي

  يمة الخطر الجديد = ةةةةةةةةةةة 
          معامل التغير                           

   0.35   =
ل

75.1 

      0.35    =

4

ن

75.1
2

 أضرب الطرمين ما الوتطين         

     0.35     =
4

2ن

 و تر يى الطرمين   1.75=  

       0.1225  ×
4

2ن

  =3.0625 
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 3.0625=  2ن×  0.030625     

              2ن        =
030625.0

0625.3  =100 

إلى  1.75تمث  عدد الوحداد ال ديد الف  يلد  إلى تخفير الخطر من  2حيق ن
0.35 

 :لخسالر السنوية ياس الخطر في حالة عدم توافر التوزيع الإحتمالي لمجموع ا
تبم أن أوضحنا أن   د ينتج عن متبب الخطر الواحد عدو ختائر متتاأ   وما أ ر 
الحااد يوا   اليئ الم رر للخطر عدو متبأاد للخطر الواحدو وما حااد أخرع  د 
يت رر اليئ الم رر للخطر لأاثر من حادق خلاي التن و وأخيرًا  د يمون لدع الفرد أو 

حداد م رض  للخطر وم  منها عرض  لحادق أو أاثر خلاي التن و مفا  ميى المنيأو عدو و 
الحااد التاأق  يمون من الأمض  تحديد التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر خلاي التن  بداً 

 من تحديد التوزيى الإحتمالا لقيم  الختارو الواحدو.
 مو  الختائر التنوي  من ولان توا هنا عدو مياا  عند إعداد التوزيى الإحتمالا لم

ألمها أننا نحتاج إلى عدد مبير  دًا من التنواد حتى يتم إعداد توزيى إحتمالا يممن ااعتماد 
علي  وفل  لأن  ميى الختائر التا تحدق خلاي أ  تن  يتم ت مي ها وت تبر  يم  واحدو ت بر 

وزيى الإحتمالا الف   د نحص  عن أحد  يم المتيير ال يوائا )م مو  الختائر( وأالتالا مإن الت
تن  ماضي  غالأًا لن ي بر عما تيحدق ما المتتقب  إما تيير  30أو  20علي  من خبرو 

ما تيير الظروه المحيط  أالخطر. وأيضًا  د نحتاج لإعداد التوزيى الإحتمالا  الأت ار وا 
 ميى خبرتها ما لم مو  الختائر إلى عدد مبير  دًا من الوحداد المتماثل  )المنيآد( ثم ت

 دوي واحدو والميمل  أيضًا تتمث  ما أن  يص ب توامر عدد مبير من الوحداد المتماثل  تواع 
 ما ت رضها للخطر أو  يم الأيياع الم رض  للخطر ما م  منها.

وأالتالا ا يمون أمامنا وتيل  أخرع بإعداد التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر توع 
الإحتمالا ل دد الحوادق والتوزيى الإحتمالا لقيم  الختاروو وتوه نوضا  ااعتماد على التوزيى

تتخدام  ما حتاب الإحتمااد المختلف   ميما يلا ميفي  إعداد التوزيى الإحتمالا لقيم  الختارو وا 
 أالإضام  إلى إتتخدام  ما  ياس الخطر.

 حدة خطر واحدة:أولًا: تحديد التوزيع الإحتمالي لمجموع الخسالر في حالة وجود و 
ما لفلا الحال   مإن المنيأو يمون لديها وحدو خطر واحدو )تياروو مصنىو تفين ( ولفلا 
الوحدو تاون م رض  لحادق واحد على الأاثر خلاي التن  أو أاثر من حادق خلاي التن و 
 وما الحالين مإن  يترتب على الحادق إما ختارو ثابت  ما م  مرو أو تتيير  يمتها من حادق
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لآخر )ختارو متييرو(و ونوضا ميما يلا ميفي  تحديد التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر ما 
حال  و ود وحدو خطر واحدو بإتتخدام التوزيى الإحتمالا ل دد الحوادق أو التوزيى الإحتمالا 

 لقيم  الختارو ما الحااد الأر ى التاأق .
حالةةة تعةةرض وحةةدة الخطةةر لحةةادث علةةى  تحديةةد التوزيةةع الإحتمةةالي لمجمةةوع الخسةةالر فةةي -1

 الأكثر والخسارة ثابتة:

ما لفلا الحال  ن د أن المنيأو تمتل  وحدو خطر واحدو وتاون م رض  لحادق واحد 
على الأاثر خلاي التن  وما حال  تحقق  مإن  يترتب علي  ختارو ثابت  دائمًا ونوضا من خلاي 

 لا لم مو  الختائر.المثاي التالا ميفي  تحديد  التوزيى الإحتما
 (:5مثال )

 ني  وم رض  لخطر التر   وميما يلا التوزيى  2000يتمل  يخل لوح  مني   يمتها 
 الإحتمالا ل دد الحوادق والتوزيى الإحتمالا لقيم  الختارو:

 التوزيع الإحتمالي لقيمة الخسارة  التوزيع الإحتمالي لعدد الحوادث

 الإحتمال ارة يمة الخس  الإحتمال عدد الحوادث

 صفر
1 

0.80 
0.20 

 2000 1.00 

 1.00 المجموع  1.00 المجموع

 المطلوب: تحديد التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر ثم  ياس الخطر.

 
 

 الحل:
يتضا من التوزيى الإحتمالا ل دد الحوادق أن أ صى عدد حوادق لو حادق واحد ولفا 

( أو أن يحدق الحادق مرو واحدو )بإحتماي 0.80ي نا أن  إما أا يحدق الحادق )بإحتماي 
 ني  بإحتماي  درلا  2000(و مما يتضا من التوزيى الإحتمالا لقيم الختارو أن  يمتها 0.20

واحد صحيا ولفا ي نا أن الختارو تتحقم أقيم  ثابت  تمث   يم  اليئ )ختارو ملي (و ويتم 
 لا:الحصوي على التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر مما ي
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 عدم  حدوق الحادق ولفا ا يترتب علي  ختارو -

 0.80= إحتماي أن م مو  الختائر يتاو  صفر = 

 د ني  2000أن يحدق حادق واحد ويترتب علي  ختارو  يمتها -

  ني  2000إحتماي أن تاون  يم  الختارو × = إحتماي حدوق حادق واحد 

 لم مو  الختائر مما يلا: ويمون التوزيى الإحتمالا   0.20=  1.00×  0.20= 
 التوزيع الإحتمالي لمجموع الخسالر

 الإحتمال مجموع الخسائر

 صفر
2000 

0.80 
0.20 

 1.00 المجموع

ولقياس الخطر نتأى الخطواد التاأق  لتحديد الإنحراه  الم يار  أواً ثم  تمت  على 
 أ صى  يم  م رض  للخطر وفل  على النحو التالا:

 اب الإنحراف  المعياري( حس12جدول رقم )
 ح)م(×  2م ح)م(× م  الإحتمال ح)م( مجموع الخسالر

 صفر صفر 0.80 صفر

2000 0.20 400 800000 

 800000 400 1.00 المجموع

 
  σ  2ح )م(([× ]م ى )م  –ح)م(( ×  2=    م ى )م 

             =800000 – (400)2 
                     =800000 – 160000 

 
 σ      =640000   =800 

 الإنحراف  المعيار                                               
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 معامل الإختلاف  ) يمة الخطر ( =  ةةةةةةةةةةةةةةة 
 أ صى  يمة معرضة للخطر                                           

                                      =
2000

800  =0.40 

تحديةةد التوزيةةع الإحتمةةالي لمجمةةوع الخسةةالر فةةي حالةةة تعةةرض وحةةدة الخطةةر لحةةادث علةةى  -2
 :الأكثر والخسارة متغيرة

ما لفلا الحال  ن د أن المنيأو تمتل  وحدو خطر واحدو وم رض  لحادق واحد على 
حال  تحقق  مإن  يترتب علي  ختارو متييروو ونوضا خلاي المثاي التالا الأاثر خلاي التن  وما 

 ميفي  تحديد التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر:
 :(6مثال )

 ني  وم رر لحادق حريم على الأاثر خلاي التن و  50000مصنى  يم  محتويات  
   الختارووميما يلا التوزيى الإحتمالا ل دد الحوادق والتوزيى الإحتمالا لقيم

 التوزيع الإحتمالي لقيمة الخسارة  التوزيع الإحتمالي لعدد الحوادث

 الإحتمال  يمة الخسارة  الإحتمال عدد الحوادث

5  0.80 صفر
000 

0.60 

1 0.20  10000 0.25 

 0.10 20000  1.00 المجموع

   30000 0.03 

   40000 0.02 

 1.00 المجموع   

 الإحتمالا لم مو  الختائر ثم  ياس الخطر. تحديد التوزيى المطلو :

 الحل:

يتضا من التوزيى الإحتمالا ل دد الحوادق أن أ صى عدد حوادق لو حادق واحد ولفا 
( أو أن يحدق الحادق مرو واحدو بإحتماي 0.80ي نا أن  إما أا يحدق  الحادق )بإحتماي  درلا 

و  يم  و إحتمااد مختلف و وأالتالا مإن  (و وما حال  حدوق الختارو مإنها تحدق أ د0.20 درلا 
 يتم الحصوي على التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر مما يلا:
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حتماي -  ولفا ي نا أن م مو  الختائر يتاو  صفر 0.80عدم حدوق الحادق وا 

  = 0.800إحتماي أن م مو  الختائر يتاو  صفر 

 ني  إحتمالها =  5000 يمتها وأن تحدق ختارو  0.20أن يحدق  حادق واحد إحتمال  -
0.60 

   0.120=  0.60×  0.20=  5000إحتماي أن م مو  الختائر يتاو 

حتمال   -  ني  إحتمالها =  10000وأن تحدق ختارو  يمتها  0.20أن يحدق حادق واحد وا 
0.25 

   0.50=  0.25×  0.20 نيهًا =  10000إحتماي أن م مو  الختارو يتاو 

أا ا  يم م مو  الختائر حيق يتم ضرب إحتماي حدوق الحادق ولو ولمفا أالنتأ  ل
 ما إحتماي الختارو المناظر لا   يم  منحص  على الإحتمااد الآتي : 0.20

 0.020=  0.10×  0.20 ني  =  20000إحتماي أن م مو  الختائر يتاو   -

 0.006=  0.03×  0.20 ني  =  30000إحتماي أن م مو  الختائر يتاو   -

 0.004=  0.02×  0.20 ني  =  40000إحتماي أن م مو  الختائر يتاو   -

 ويمون التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر مما يلا:

 

 

 

 

 

 

 التوزيع الإحتمالي لمجموع الخسائر
 الإحتمال مجموع الخسالر

 0.800 صفر

5000 0.120 

10000 0.050 
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20000 0.020 

30000 0.006 

40000 0.004 

 1.000 موعالمج

 ولقياس الخطر يتم حتاب الإنحراه  الم يار  على النحو التالا:
 ( لحسا  الإنحراف  المعيار  13جدل ر م )

 للتوزيع الإحتمالي لمجموع الخسالر

 مجموع الخسالر
 م

 الإحتمال
 ح)م(

  =م  
5000

م
 ح)م(×  2م ح)م(× م   

ص 0.800 صفر
 فر

 صفر صفر

5000 0.120 1 0.120 0.120 

10000 0.050 2 0.100 0.200 

20000 0.02 4 0.080 0.320 

30000 0.006 6 0.036 0.216 

40000 0.004 8 0.032 0.256 

 1.112 0.368  1.000 المجموع

 
 
  σ  العامل المشتر ×   2ح)م(( [× ]مجة )م   -ح)م((  ×   2=     مجة )م 

        
              =1.112 – (0.368)2    ×5000 
        
              =1.112 – 0.135424  ×5000 
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σ        =0.976576    ×5000    =4941.093 

 الإنحراف  المعيار                                                
  = )ةةةةةةةةةةةةةةة  معامل الإختلاف   ) يمة الخطر 

 أ صى  يمة معرضة للخطر                                            
 

                                   =
40000

093.4941  =0.124 
تحديد التوزيع الإحتمالي لمجموع الخسالر في حالة تعرض وحدة الخطر لأكثر من حادث  -3

 :والخسارة ثابتة

لحال  ن د أن المنيأو تمتل  وحدو  خطر  واحدو وتاون م رض  لأاثر من ما لفلا ا
حادق خلاي التن  وما حال  تحقم أ  حادق مإن  يترتب علي  ختارو ثابت  دائما ونوضا من 

 خلاي المثاي التالا ميفي  تحديد التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر.

 (:7مثال )

 ني  وم رر  2000) ط   واحدو(  يمتها يرم  تمتل  م رر ل  وا ه  من الز اج 
للاتر ثلاق مراد على الأاثر خلاي التن و وميما يلا لتوزي   الإحتمالا ل دد الحوادق ولتوزيى 

 الإحتمالا لقيم  الختارو:

 

 

 

 

 

 التوزيع الإحتمالي لقيمة الخسارة  التوزيع الإحتمالي لعدد الحوادث

 حتمالالإ  يمة الخسارة  الإحتمال عدد الحوادث

 1.00 2000  0.80 صفر

 1.00 المجموع  0.14 1

2 0.04    
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3 0.02    

    1.00 المجموع

 المطلو : تحديد التوزيع الإحتمالي لمجموع الخسالر ثم  ياس الخطر.

 الحل:

( 0.80يتضا من التوزيى الإحتمالا ل دد الحوادق أن  إمىا أا يحىدق الحىادق )بإحتمىاي 
مىىا أن يحىىدق حىىادق و  مىىا أن يحىىدق حىىادثين )بإحتمىىاي 0.14احىىد مقىىط )بإحتمىىاي وا  (و 0.04(و وا 

ما أن يحدق   (.0.02حوادق خلاي التن  )بإحتماي  3وا 

ممىىا يتضىىا مىىن التوزيىىى الإحتمىىالا لقيمىى  الختىىارو أنهىىا ثابتىى  حيىىق أنىى  مىىا حالىى  حىىدوق 
 (و ويترتب على فل :1.00)بإحتماي  2000الحادق مإن  يم  الختارو دائمًا 

 ( مإن م مو  الختائر يتاو  صفر.0.80ما  حال  عدم حدوق أ  حادق )بإحتماي  أن -

  = 0.80إحتماي أن م مو  الختائر يتاو  صفر = إحتماي عدم حدوق أ  حادق 

 2000( مىىىإن م مىىىو  الختىىىائر يتىىىاو  0.14وأنىىى  مىىىا  حالىىى  حىىىدوق حىىىادق واحىىىد )بإحتمىىىاي -
 (.1.00)بإحتماي 

  ني  = إحتماي حدوق حادق واحىد وتاىون  يمتى   2000يتاو  إحتماي أن م مو  الختائر 
 0.80=  1.00×  0.80 ني  =  2000

=  2×  2000( مىىإن م مىىو  الختىىائر يتىىاو  0.04وأنىى  مىىا حالىى  حىىدوق حىىادثين )بإحتمىىاي -
  ني . 4000

  إحتماي حدوق حادثين وتاون  يمى  مى  حىادق  4000إحتماي أن م مو  الختائر يتاو  =
 0.04=  1.00×  0.04=   ني  2000

=  3×  2000( مإن م مو  الختىائر يتىاو  0.02حوادق )بإحتماي  3وأن  ما حال  حدوق -
6000 

  حوادق وتاون  يم  مى   3 ني  = إحتماي حدوق  6000إحتماي أن م مو  الختائر يتاو
 0.02=  1.00×  0.02 ني  =  2000حادق 

مىىىو  الختىىىائر يمىىىىون عأىىىارو عىىىن التوزيىىىىى ونلاحىىىظ ممىىىا تىىىبم أن التوزيىىىىى الإحتمىىىالا لم 
الإحتمىىىالا ل ىىىدد الحىىىوادق مىىىى ضىىىرب  ىىىيم عمىىىود عىىىدد الحىىىوادق مىىىا  يمىىى  الختىىىارو الثابتىىى  ولىىىا 

 منحص  على التوزيى الإحتمالا التالا لم مو  الختائر: 2000
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 التوزيع الإحتمالي لعدد الحوادث
 الإحتمال مجموع الخسالر

 0.80 صفر

2000 0.14 

4000 0.04 

6000 0.02 

 1.00 المجموع

ولقيىىىاس الخطىىىر يىىىتم تحديىىىد الإنحىىىراه  الم يىىىار  أواً ثىىىم  تىىىمت  علىىىى أ صىىىى  يمىىى  م رضىىى  
 للخطر وفل  على النحو التالا:

 حسا  الإنحراف  المعيار  للتوزيع الإحتمالي لمجموع الخسالر (14جدول ر م )

م =  ح)م( الإحتمال م مجموع الخسالر
2000

م
 ح)م (×  2م  ح)م(× م  

 صفر صفر صفر 0.80 صفر

2000 0.14 1 0.14 0.014 

4000 0.04 2 0.08 0.16 

6000 0.02 3 0.06 0.18 

 0.48 0.28  1.00 المجموع

 
 
  σ     العامل المشتر ×   2ح )م (([× ]مجة )م  –ح)م (( ×  2=     مجة )م 

 
                =0.48 – (28)2    ×2000 
 

                =0.48  -  0.0784    ×2000 
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σ             =0.4016    ×2000 
  

          =0.63371918    ×2000   =1267.438 

 الإنحراف  المعيار                                                
  لاف   ) يمة الخطر( =  ةةةةةةةةةةةةةةةمعامل الإخت 

 أ صى  يمة معرضة للخطر                                            

                                =
6000

433.1267  =0.211 

تحديد التوزيع الإحتمالي لمجموع الخسالر في حالة تعرض وحدة الخطر لأكثر من حادث  -4
 :متغيرة والخسارة

ما لفلا الحال  ن د أن المنيأو تمتل  وحدو خطر واحدو وتاون م رض  لأاثر من حادق 
خلاي التن  )حادثين على الأاثر أو ثلاث  على الأاثر..الخ( و يم  الختارو النات   عن أ  
حادق تاون متييرو أ  لها توزيى إحتمالاو ونوضا من خلاي مثاي التالا ميفي  تحديد التوزيى 

 .(5)حتمالا لم مو  الختائرالإ
 (:8مثال )

 ني  وم رر لخطر حريمو وميما يلا التوزيى  50000مصنى  يم  محتويات  
 الإحتمالا ل دد الحوادق والتوزيى الإحتمالا لقيم  الختارو:

 التوزيع الإحتمالي لقيمة الخسارة  التوزيع الإحتمالي لعدد الحوادث

 الإحتمال رة يمة الخسا  الإحتمال عدد الحوادث

 0.60 10000  0.80 صفر

1 0.15  20000 0.30 

2 0.05  40000 0.10 

 1.00 المجموع  1.00 المجموع

 :المطلوب
                                           

)5(  Daherty Neil. A., --------- management A Finantial expositon, U. S. 

A. Mc Graw-Hill Inc. ------ 
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 تحديد التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر. -أ
  50000حتاب إحتماي أن م مو  الختائر يتاو   -ب
 50000حتاب إحتماي أن م مو  الختائر يمون ما حدود  -ج
 50000اب إحتماي أن م مو  الختائر  يزيد عن حت -د
  ياس الخطر. -لى 

 :الحل

حتمال   و 0.80يتضا من التوزيى الإحتمالا ل دد الحوادق أن  إما أا يحدق الحادق وا 
حتمال   ما أن يحدق حادق واحد وا  حتمال  0.15وا  ما أن يحدق حادثين وا  و مما يتضا 0.05و وا 
( مإن 0.15ارو أن  ما حال  حدوق حادق واحد )إحتمال  من التوزيى الإحتمالا لقيم  الخت

 40000أو  0.30بإحتماي  20000أو  0.60 ني  بإحتماي  10000الختارو  د تاون 
 0.10بإحتماي 

(  مإن الختارو النات   عن الحادثين إما أن 0.05وما حال  حدوق حادثين )إحتمال  
 تاون  يمتها.

حتماي فل  لو  20000أ  م مو  الختائر  1000و 10000  0.36=  0.60×  0.60وا 
حتماي فل   30000أ  م مو  الختائر  20000و 10000أو   0.18=  0.30×  0.60وا 
حتماي فل   50000أ  م مو  الختائر  40000و 10000أو   0.06=  0.10×  0.60وا 
حتماي فل   30000أ  م مو  الختائر  10000و 20000أو   0.18=  0.60×  0.30وا 
حتماي فل   40000أ  م مو  الختائر  20000و 20000أو   0.09=  0.30×  0.30وا 
حتماي فل   60000أ  م مو  الختائر  40000و 20000أو   0.03=  0.10×  0.30وا 
حتماي فل   50000أ  م مو  الختائر  10000و 40000أو   0.06=  0.60×  0.10وا 
حتماي فل   60000أ  م مو  الختائر  20000و 40000أو   0.03=  0.30×  0.10وا 
حتماي فل   80000أ  م مو  الختائر  40000و 40000أو   0.01=  0.10×  0.10وا 

وحيق أن النتائج التاأق  تمث   ميى النتائج المممن  مإن  يممن عرضها ما ال دوي 
   التالا:

 ( التوزيع الإحتمالي لمجموع الخسالر15جدول ر م )
عدد 
 الحوادث

مجموع 
 الخسالر

حتمالات  حدوثها طرق وا 

حتمال   صفر صفر  0.80    =                                   عدم حدوق أ  حادق وا 

حدوق حادق واحد  وأن يترتب علي  ختارو  10000 1
  ني   10000 يمتها 

 =15  ×0.60                 =   0.090 

 0.045  =               0.30×  0.15= حدوق حادق واحد  وأن يترتب علي  ختارو  20000 1
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  ني   20000 يمتها 

حدوق حادق واحد  وأن يترتب علي  ختارو  40000 1
  ني   40000 يمتها 

 =0.15  ×0.10               =  0.015 

حىىدوق حىىادثين وأن ينىىتج عىىن الأوي ختىىارو  20000 2
  10000والثانا ختارو  10000

 =0.05  ×0.60  ×0.60      =  0.018 

دوق حىىادثين وأن ينىىتج عىىن الأوي ختىىارو حىى 30000 2
  20000والثانا ختارو  10000

 =0.05  ×0.60  ×0.30      =  0.009 

حىىدوق حىىادثين وأن ينىىتج عىىن الأوي ختىىارو  50000 2
  40000والثانا ختارو  10000

 =0.05  ×0.60  ×0.10      =  0.003 

حىىدوق حىىادثين وأن ينىىتج عىىن الأوي ختىىارو  40000 2
  20000الثانا ختارو و  20000

 =0.05  ×0.30  ×0.3        =0.0045 

حىىدوق حىىادثين وأن ينىىتج عىىن الأوي ختىىارو  30000 2
  10000والثانا ختارو  20000

 =0.05  ×0.30  ×0.60     = 0.0090 

حىىدوق حىىادثين وأن ينىىتج عىىن الأوي ختىىارو  60000 2
      40000والثانا ختارو  20000

 =0.05  ×0.30  ×0.10     = 0.0015 

حىىدوق حىىادثين وأن ينىىتج عىىن الأوي ختىىارو  80000 2
                 40000والثانا ختارو  40000

 =0.05  ×0.10  ×0.10     = 0.0005 

حىىدوق حىىادثين وأن ينىىتج عىىن الأوي ختىىارو  50000 2
      10000والثانا ختارو  40000

 =0.05  ×0.10  ×0.60     = 0.0030 

دوق حىىادثين وأن ينىىتج عىىن الأوي ختىىارو حىى 60000 2
 20000والثانا ختارو  40000

                                              

 =0.05  ×0.10  ×0.30     = 0.0015 

 1.00                                                                                                             المجموع

و ت ميى الإحتمااد الخاص  أالقيم المتتاوي  لم مو  الختائر نحص  على التوزيى 
 الإحتمالا التالا:

 ( التوزيع الإحتمالي لمجموع الخسائر16جدول رقم )

 الإحتمال مجموع الخسالر

 0.80 صفر

10000 0.09 

20000 0.063 

30000 0.018 

40000 0.0195 

50000 0.006 
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60000 0.003 

80000 0.0005 

 1.00 المجموع

 ومن التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر يممن حتاب الإحتمااد المطلوأ  حيق:

 0.006=  50000إحتماي أن م مو  الختائر يتاو    -ب

 50000إحتماي أن م مو  الختائر يمون ما حدود   -ج

 50000= إحتماي أن م مو  الختائر يتاو  أو يق  عن     

    = 0.006  +0.0195  +0.018  +0.063  +0.90  +0.80  =0.9965 

 50000إحتماي أن م مو  الختائر يزيد عن  -د

     =0.003  +0.0005  =0.0035 

 ولقياس الخطر يتم حتاب الإنحراه  الم يار  وفل  على النحو التالا:
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 ع الخسائر( حساب الإنحراف  المعياري للتوزيع الإحتمالي لمجمو17جدول رقم )

م =  ح)م( الإحتمال م مجموع الخسالر
2000

م
 ح)م (×  2م  ح)م(× م  

 صفر صفر صفر 0.80 صفر

10000 0.090 1 0.90 0.090 

20000 0.063 2 0.126 0.252 

30000 0.018 3 0.054 0.162 

40000 0.0195 4 0.078 0.312 

50000 0.006 5 0.030 0.150 

60000 0.003 6 0.018 0.108 

80000 0.0005 8 0.004 0.032 

 1.106 0.4  1.00 المجموع

 
  ال ام  الميتر × ح)م ( × المتوتط م = م ى )م 
       =0.4    ×10000  =4000 

 
   الميتر ال ام×   2ح)م (([× ]م ى )م   –ح)م ( ×  2=   م ى )م  م σالإنحراه  الم يار   

 
         =1.106 – (0.4)2  ×10000 
 

         =1.106 – 0.16   ×10000 
 

        =0.943  ×10000 
 
 σ  =  9726.253=  10000×  0.972625313م 
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 الإنحراف  المعيار                                                
  ة الخطر( =  ةةةةةةةةةةةةةةةمعامل الإختلاف   ) يم 

 أ صى  يمة معرضة للخطر                                            
 

                               =
80000

253.9726  =0.122 

 ملاحظة هامة:

يممن  ياس الخطر أطريق  مأتط  ما حال  و ود توزيى إحتمالا ل دد الحوادق وتوزيى 
قيم  الختارو )ت دد الحوادق وتيير  يم  الختارو( دون الحادو إلى الحصوي على إحتمالا ل

التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر )خاص  إفا لم يمن مطلبوًا تحديد التوزيى أو إتتخدام  ما 
 :(6)حتاب إحتمااد م ين  خاص  أم مو  الختائر( وفل  من خلاي إتتخدام ال لا   التالي 

   م الإحتمالا  لم مو  الختائر متوتط التوزيى 

 عدد الوحداد× متوتط توزيى  يم  الختارو × = )متوتط توزيى عدد الحوادق  

 ×ن  )س×  ن= ) مأ  أن  

 حيق:

 و  الختائر= متوتط التوزيى الإحتمالا لم م  م 

 = متوتط التوزيى الإحتمالا ل دد الحادق )م دي تارار الحادق(.  ن

 = متوتط التوزيى الإحتمالا لقيم  الختارو. س

 ن   = عدد الوحداد الم رض  لخطر
 كما أن الإنحراف  المعيار  للتوزيع الإحتمالي لمجموع الخسالر = 

 
 ن× تباين عدد الحوادث([ × تباين  يمة الخسارة( + )مربع متوسط الخسارة × توسط عدد الحوادث ])م

  ن([ × نσ2×  2س( + سσ2×  نم  =    ])σأ  أن  

                                           

)6( R.E. Beard   et al Risk Theory: The stochastic Basis of ins., (2nd 

edition: U.K., Chapman and Hall, 1978), p. 1 



 
101 

 

توزيى الإحتمالا لم مو  الختائر ما من بياناد ال سσ2و سو  نσ2و نوأحتاب  يم 
 المثاي التابم نحص  على ما يلا:

 ( حسا  المتوسط والإنحراف  المعيار  لعدد الحوادث18جدول ر م )

 عدد الحوادث
 ن

 الإحتمال
 ح)ن(

 
 ح)ن(× ن 

 
 ح)ن(×  2ن

 صفر صفر 0.80 صفر

1 0.15 0.15 0.15 

2 0.05 0.10 0.20 

 0.35 0.25 1.00 الم مو 

 
 ح)ن((× = م ى )ن     ن

 0.25=     ن

 
 σ 2ح)ن(((× )مجة )ن  –ح)ن(( ×  2=     )مجة )نن 
     

              =0.35 – (0.25)2 
 

              =0.35 – 0.0625 
 
σ0.536190264=  0.2875=      ن 
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 نحراف  المعياري لقيمة الخسارة( حساب المتوسط والإ19جدول رقم )
 مجموع الخسالر

 س

 الإحتمال

 ح)س(

 

س =
10000

س
 

 

 ح)س(× س 

 

 ح)س(×  2س

10000 0.60 1 0.60 0.60 

20000 0.30 2 0.60 1.20 

40000 0.10 3 0.40 1.60 

 3.40 1.60  1.00 المجموع

  ال ام  الميتر  × ح)س((  × = م ى )س   س 

  16000=   10000×    1.60=    س 

 
 σ     العامل المشتر ×  2ح)س(((× )مجة )س  -ح)س(( ×  2=   )مجة )س س 
 

                  =3.40 - (1.60)2   ×10000 
 

                  =3.40 -  2.56  ×10000 
 

                =0.84      ×10000 
 

σ  9165.151=    10000×    0.916515139=          س 
 

 ن×    س×    ن=        م 
 40000×  =    16000×    0.25=       م 

 عدد  الوحداد الم رض  للخطر ولا ما لفا المثاي وحدو واحدوحيق ن تمث  
 

   σم  ([   =ن    ×σ22س(  +  )س   ×σ2ن  ×  ] ن 
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          ([   =0.25  ×916.151)2 ( +160002  ×20.536190264 × ])1 

 

           (    =21000000    +73600000 ) 
 

σ     9726.253=    946000000=      م 

 وهي نفس النتالج السابق الحصول عليها.

 ثانيًا: تحديد التوزيع الإحتمالي لمجموع الخسالر في حالة وجود عدة وحدات للخطر:
ما لفلا الحال  يمون لدع المنيأو ال ديد من وحداد الخطر المتماثل )تيارادو تفنو 

و تاون م رض  لحادق واحد على الأاثر خلاي التن  أو لأاثر من ادو منازي( وم  وحدطائر 
حادق خلاي التن و وما ملتا الحالتين مإن  يترتب على الحادق إما ختارو ثابت  ما م  مرو أو 
تتيير  يمتها من حادق لآخر )ختارو متييرو(و وما حال  و ود عدو وحداد للخطر مإن  يص ب 

الختائر أالطريق  التاأق  ولان  تتتخدم طرق تقريبي  أخرع  تحديد التوزيى الإحتمالا لم مو 
 لتحديدلا منها:

 .The normal approximationالتقريب بإتتخدام التوزيى الطبي ا  -1

 .The chebyshev methodالتقريب بإتتخدام طريم تييأييف  -2

 .The Allen-Duval  methodديوماي  –التقريب بإتتخدام طريم آلين  -3

 . The norm al power methodام طريم دال  القوع الطبي ي التقريب بإتتخد -4

 .The student T distributionالتقريب بإتتخدام طريق  توزيى د  -5

 .Edgeworth seriesالتقريب بإتتخدام طريق  متتلتل  إد ورق  -6

 التقريب بإتتخدام طريق   ونتون وآخرين. -7

 ينتون. –التقريب بإتتخدام طريق  بومان  -8

 تخدام طريق  ماري بيرتون.التقريب بإت -9

 .Simulationالتقريب بإتتخدام طريق  المحاااو  -10

 التقريب بإتتخدام أ ر الطرق الرياضي  الأخرع التا ت تمد على علمياد التاام . -11
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ومى توامر الحاتأاد الآلي  وظهور أ ياي  ديدو تتميز أالترع  الفائق  لإ راع ال ملياد 
هائل  لتخرين البياناد أمتاأ  برنامج أتيط يممن الوصوي إلى الحتابي  أالإضام  إلى القدرو ال

التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر )دون تحديد يم  أو اتم التوزيى( وفل  أم لومي  المتوتط 
 والتأاين.

إلى ال زوم الأر    الأولى للتوزيى الإحتمالا  Shiang lau-Hon (7)و د توص 
 أن: لم مو  الختائر لوحدو واحدو وأثبد

 س×    ن=      م المتوتط 

 2س×   ن σ2+  س σ2×  نم    =    σ2والتأاين 

إلى ال زوم الأر    الأولى للتوزيى الإحتمالا  Thomas A. Aiuppaو د توص : 
 تائر ل دو وحداد وأثبد أن:لم مو  الخ

 ن(  ×  س× =  )ن    ن  م متوسط مجموع الخسالر:   

 ن( × 2س×  ن σ2س +  σ2×   ن = نم σ2وتباين مجموع الخسالر:  

 حيث ن عدد الوحدات المعرضة للخطر.

ادلتان التاأقتان ما  ياس الخطر ما حال  توامر عدد مبير من الوحداد وتفيد الم 
الم رض  للخطر تواع ماند ي وحدو م رض  لحادق على الأاثر أو لأاثر من حادق خلاي 

 التن  وتواع ماند  يم  الختارو النات   عن م  حادق ثابت  أو متييرو.

ناد الخاص  أ دد الحوادق و يم ونوضا من خلاي الأمثل  التالي  ميفي  إتتخدام البيا
الختائر ما ظ  توامر عدد مبير من الوحداد الم رض  للخطر ما  ياس الخطر بواتط  

 الم ادلتين الخاصتين أحتاب متوتط وتأاين م مو  الختائر.

 

 

 

 

                                           

)7( Hon-shiang law, An effective approach for estimating the aggregate loss 

of an ins. Portfolio, Journal of Risk and ins. Vol., 3, 1984, pp. 20-25 
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 (:9مثال )

ميما يلا بيان عن التوزيى الإحتمالا ل دد الحوادق والتوزيى الإحتمالا لقيم  الختارو 
   بيى اللوحاد الفني :لمح

 الإحتمال  يمة الخسارة  الإحتمال عدد الحوادث

 1.00 20000  0.80 صفر

1 0.20    

 1.00 المجموع  1.00 المجموع

  ني و حدد  يم  الخطر. 2000لوح  و يم  اللوح   225مإفا علمد أن المح  أ  
 الحل:

ئر وتأاين م مو  حتى يممن  ياس الخطر ملابد من حتاب متوتط م مو  الختا
الختائر ولما دالتين ما متوتط وتأاين توزيى عدد الحوادق وتوزيى  يم  الختارو ويتم حتابهم 

 على النحو  التالا:

 ( حساب متوسط وتباين توزيع عدد الحوادث20جدول رقم )
 عدد الحوادث

 ن

 الإحتمال
 ح)ن(

 ح)ن(×   2ن ح)ن(× ن 

 صفر صفر 0.80 صفر

1 0.20 0.20 0.20 

 0.20 0.20 1.00 المجموع

   ح)ن(×    ن=     نمتوتط عدد الحوادق 
 0.20=    ن                           

  تأاين عدد الحوادقσ2  2ح)ن((× )ن  مجة -ح)ن(  ×    2= مجة )نن 
                              = 0.20  - (0.2)2 

σ                       2       16=    0.04 – 20=  ن 
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 ( لحساب متوسط وتباين توزيع قيمة الخسارة21جدول رقم )
  يمة الخسارة

 س

 الإحتمال

 ح)س(

 ح)س(×  2س ح)س(× س 

2000 1.00 2000 4000000 

 4000000 2000 1.00 المجموع

   = ح)س(×    سمتوسط  يمة الخسارة س 

            2000=              س 
 2ح)س((×  )مجة )س  -ح)س(( ×  2تباين  يمة  الخسارة = مجة )س 

         σ2  2(0020) – 4000000=    س 

σ          2     صفر 4000000 – 4000000= س =         
    س×    ن=     م متوتط م مو  الختائر لوحدو خطر  واحدو 

       ني  400=    2000×    0.20=   م  

  تأاين م مو  الختائر لوحدو واحدوσ2  ن  =م  ×σ2  + سσ2  2س× ن 

 20002×  0.16صفر + ×   0.20=                                      
 σ2  640000=  4000000×    0.16= صفر + م 

 ر ل دو وحداد = وحيق أن متوتط م مو  الختائ
 عدد الوحدات× متوسط مجموع الخسالر لوحدة واحدة 

                                             =400    ×225    =90000 

 وأيضًا تأاين م مو  الختائر ل دو الوحداد = 
 عدد الوحدات×  تباين مجموع الخسالر لوحدة واحدة  

                                            =640000    ×225  =144000000 

 2000وحيق أن أ صى  يم  م رض  للخطر لا  وحدو  تتاو   يم  اليئ  =  

 وحدو أو  يم  اليئ 22مإن: أ صى  يم  م رض  للخطر ل دد 
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                    =2000    ×225    =450000 

 المعيار  الإنحراف                                                
  معامل الإختلاف   ) يمة الخطر( =  ةةةةةةةةةةةةةةة 

 متوسط مجموع الخسالر                                                 

                                          = 
م

 2σم

                                         =   
90000

144000000 

 الإنحراف  المعيار                                                     
  معامل الإختلاف   ) يمة الخطر( =  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 الشئ( أ صى  يمة معرضة للخطر ) يمة                                                

                                              = 
450000

12000    =0.0266 

 :ملاحظة

يممن الحصوي على  التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر لوحدو واحدو ومن  يتم حتاب  -1
ن المتوتط والتأاين ثم أضر ها ما عدد الوحداد الم رض  للخطر نحص  على المتوتط والتأاي

وحدو وفل  مما  228للتوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر الخال أ دد الوحداد المطلوب ولو 
 يلا:

 ( التوزيع الإحتمالي لمجموع الخسالر22جدول ر م )

 عدد الحوادث
 م

 الإحتمال
 (مح)

 
 ح)م(× م 

 
 ح)م(×  2م

 صفر صفر 0.80 صفر

2000 0.20 400 800000 

 800000 400 1.00 المجموع

 400=    ح)م((× = م ى )م     م م مو  الختائر  متوتط
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  2ح)م(([× ]مجة )م   -ح)م((  ×  2= مجة )مم   σ2تأاين م مو  الختائر   

                               =  800000  -  (400)2    =640000 

 90000=    225×    400وحدو  =   225متوتط م مو  الختائر ل دد 

  144000000=    225×    640000وحدو  =  225تأاين م مو  الختائر ل دد 

 ولما نفس القيمتين اللتين تبم الحصوي عليها أالطريق  التاأق .

 مما يممن  ياس الخطر أالنتأ  لوحدو واحدو حيق: -2

 الإنحراف  المعيار                                                       
 طر )معامل الإختلاف ( لوحدة واحدة  =  ةةةةةةةةةةةةة يمة الخ

 متوسط الخسارة                                                        

                                                 =
400

640000 

                                                   =
400

800   =2 

 الإنحراف  المعيار                                                                 
 أو أن  يمة الخطر )معامل لإختلاف ( لوحد واحدة  = ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة

  يمة الشئ أ صى  يمة معرضة للخطر أو                                                          

                                                   =
2000

640000 

                                                      =
2000

800   =0.4 

  يمة الخطر القديم       
  يمة الخطر الجديد = ةةةةةةةةةةة و إتتخدام ال لا  : 

          معامل التغير)ل(                            
    
   عدد الوحدات الجديدة     

 حيث معامل التغيير ل = ةةةةةةةةةةةةةةةة 
   علي عدد الوحدات القديمة                        
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       =
1

225    =225 

         =    15=    225ل  

=   يمة الخطر الجديد     
15

2    =0.1333 

أو  يمة الخطر الجديد  =  
15

4.0    =0.0266 

ولما أيضًا نفا النتي تين اللتين تبم الحصوي عليهما أالطريقتين التاأقتين ولان أطريق  
 مأتط .

 ومن خلال الملاحظة السابقة نصل إلى نتيجة هامة وهي:

ر من الوحدات المتماثلة المعرضة للخطر فإنه يمكن  ياس الخطر دون في حالة وجود عدد كبي
 الحصول على التوزيع الإحتمالي لمجموع الخسالر وذل  بقياس الخطر لوحدة واحدة حيث:

 الإنحراف  المعيار                                                              
 ة  = ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة يمة الخطر )معامل لإختلاف ( لوحد واحد

 )متوسط مجموع الخسالر أو أ صى  يمة                                                  
 معرضة للخطر أو  يمة الشئ(     

 

  يمة الخطر القديم )لوحدة واحدة(                                             
 ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة =  و يمة الخطر الجديد )لعدة وحدات(

 عدد الوحدات الجديد                                                  
 ةةةةةةةةةةةة 

 عدد الوحدات القديم        
وحيق أن عدد الوحداد القديم لو وحدو واحدو مإن القيم  تحد ال فر تتاو   فر عدد الوحداد 

 نال ديد أ  تتاو    

 ثاي التالا ألمي  إتتخدام لفلا ال لا اد ما تأتيط أتلوب  ياس الخطر.ويتضا من خلاي الم

 

 

 (:10مثال )
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 ني  وم  مر  م رر  50000مرعًا متماثلًا  يم  محتوياد م  مر   144يرم  ومبا لديها 
لخطر الحريمو وميما يلا التوزيى الإحتمالا ل دد الحوادق والتوزيى الإحتمالا لقيم  الختارو لا  

 نو .

 التوزيع الإحتمالي لقيمة الخسارة  وزيع الإحتمالي لعدد الحوادثالت

 الإحتمال  يمة الخسارة  الإحتمال عدد الحوادث

 0.60 10000  0.80 صفر

1 0.15  20000 0.30 

2 0.05  40000 0.10 

 1.00 المجموع  1.00 المجموع

 المطلو :  ياس الخطر.

 الحل:

بداً من وحدو واحدوو  144( ولان تو د 7س بياناد مثاي )نلاحظ أن بياناد لفا المثاي لا نف
 ويممن حتاب  يم  الخطر بثلاق طرق:

تتخدام  ما  الطريقة الأولى: تحديد التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر لوحدو واحدو أواً وا 
  لم مو  الختائر )الإنحراه  الم يار  مσ)متوتط م مو  الختائر لوحدو واحدو(و    م حتاب 

نمσن )متوتط م مو  الختارو لى ن من الوحداد(و   م لوحدو واحدو(و ومنها يتم حتاب 
 

 )الإنحراه  الم يار  لم مو  الختائر لى ن من الوحداد وفل  على النحو التالا:

حدو ومن  يتم حتاب المتوتط  والإنحراه  تحديد التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر لوحدو وا -1
 الم يار .

 ومان مما يلا: 8و د تبم لنا تحديد لفا التوزيى والمتوتط والإنحراه  الم يار  )را ى مثاي 

 ( حسا  المتوسط الإنحراف  المعيار  23جدول ر م )
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 للتوزيع الإحتمالي لمجموع الخسالر
 مجموع الخسالر

 م

 الإحتمال
 ح)م(

م = 
10000

م
  

 ح)م (× م 

 
 ح)م (×  2م 

 صفر صفر صفر 0.80 صفر

10000 0.090 1 0.90 0.090 

20000 0.063 2 0.126 0.252 

30000 0.018 3 0.054 0.162 

40000 0.0195 4 0.078 0.312 

50000 0.006 5 0.030 0.150 

60000 0.003 6 0.018 0.108 

80000 0.0005 8 0.004 0.032 

 1.106 0.4  1.00 المجموع

   4000=    10000×    0.4=        م المتوتط 
 

 10000×    2(0.4)  -  1.106الإنحراه  الم يار  =    
 

                    (      =1.106  -  0.16  ×    )10000 
 

                        =0.946    ×10000 

                        =0.972625313    ×10000    =9726.253 

    التباينσ2 9460000=    2(9726.253= )  م 

 وحدة 144حسا  المتوسط والإنحراف  المعيار  في حالة وجود -2

 ن×      م =    نمالمتوتط  
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                 =4000  ×144  =576000 

σ2اين والتأ
نم

  =  σ2
 ن ×    م

                              =94600000    ×144    =13622400000  
نمσالإنحراف  المعيار    

       =13624400000    =116715.038 

 عدد الوحداد× حدو واحدو أ صى  يم  م رض  للخطر =  أ صى   يم  م رض  للخطر لو  

                       =80000    ×144    =11520000 

 144×  م مو   يم الأيياع  =  يم  اليئ لوحدو واحدو  

                      =50000    ×144    =7200000 

 الإنحراف  المعيار                                       
 ( = ةةةةةةةةةةةةةة  يمة الخطر )معامل لإختلاف

 متوسط مجموع الخسالر                                     

                                 =
576000

038.116715  =0.2026 

 الإنحراف  المعيار                                       
  يمة الخطر )معامل لإختلاف ( = ةةةةةةةةةةةةة

 مجموع  يم الأشياء                                      

                                 =
7200000

038.116715   =0.0162 

)التأاين أو مر ى الإنحراه   نσ2)متوتط عدد الحوادق لوحدو(و  ن: حتاب الطريقة الثانية
)التأاين أو  سσ2)متوتط  يم  الختارو الواحدو(و  سالم يار  ل دد الحوادق( وأيضًا حتاب 

تتخدامهم ما حتاب  )متوتط م مو  الختائر    م مر ى الإنحراه  الم يار  لقيم  الختارو( وا 
)التأاين أو مر ى الإنحراه  الم يار  لم مو  الختائر لوحدو واحدو( وأخيرًا  مσ2لوحدو واحدو(و 

σ2)متوتط م مو  الختائر ل دو وحداد(  نمب حتا
نم

)التأاين أو مر ى الإنحراه   
 الم يار  لم مو  الختارو ل دو وحداد( وفل  على النحو التالا:
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 حسا  متوسط وتباين عدد الحوادث لوحدة واحدة: -1

 ار  لعدد الحوادث( حسا  المتوسط والإنحراف  المعي24جدول ر م )

 عدد الحوادث

 ن

 الإحتمال
 ح)ن(

 ح)ن(×    2ن ح)ن(× ن  

 صفر صفر 0.80 صفر

1 0.15 0.15 0.15 

2 0.05 0.10 0.20 

 0.35 0.25 1.00 المجموع

  ح)ن(( ×  =   م ى  )ن     ن 

               =0.25 

  σ   2ح)ن(((×  )مجة  )ن    -ح)ن(  ×    2مجة )ن  =    ن 

                =      0.35  -  (0.25)2 

              =0.35  -  0.0625 

   σ 0.53619024=    0.2875=       ن 

    σ2 0.2875=       ن 

 

 

 :حسا  متوسط وتباين  يمة الخسارة لوحدة واحدة -2

 ( حسا  المتوسط والإنحراف  المعيار  لقيمة الخسارة25جدول ر م )
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   يمة الخسارة
 س

 الإحتمال
 ح)س(

س= 
10000

س
 ح)س(×  2س  ح)س(× س  

10000 0.60 1 0.60 0.60 

20000 0.30 2 0.60 1.20 

40000 0.10 4 0.40 1.60 

 3.40 1.6  1.00 المجموع

 ال ام  الميتر ×  ح)س (  ×  م ى )س =    س

       =1.6    ×10000    =16000 

σ ال ام  الميتر ×   2)س(((× )م ى )س   -ح)س((  ×  )س  مجة     =س  

σ 10000×    2(1.6)  -  3.4=    س 

     =    3.4  -  2.56    ×10000 

      =   0.84    ×10000 

     =    0.916515139   × 10000    =9165.151 

σ2 84000000     =س 

 :حسا  متوسط وتباين دالة مجموع الخسالر لوحدة واحدة -3

 س×    ن=      م  

          =0.25    ×16000    =4000 

σ2
σ2×   ن)  =   م

 ن(σ2×  2س( +  )س

       ( =0.25    ×84000000  ( + )256000000    ×0.2875 ) 

        =21000000  +73600000   = 94600000 

 :حسا  متوسط وتباين دالة مجموع الخسارة لعدة وحدات -4
 ن×      م =      نم
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          =4000    ×144    =576000 

σ2
نم

  =σ2ن ×  م 

          =94600000    ×144    =13622400000 

σنم
   =116715.038 

 عدد الوحدات× أ صى عدد حوادث × أ صى  يمة معرضة للخطر = أ صى خسارة للوحدة الواحدة 

                  =  40000   ×2  ×144    =11520000 

 عدد  الوحدات× مجموع  يم الأشياء =   يمة الشئ لوحدة واحدة 

                    =50000  ×144    =7200000 

 الإنحراف المعيار                                          
  يمة الخطر )معامل لإختلاف ( = ةةةةةةةةةةةة-4

 المتوسط                                             

                                    =
576000

038.116715   =0.2026 

 الإنحراف  المعيار                                             
 أو:  يمة الخطر )معامل لإختلاف ( = ةةةةةةةةةةةةةةة

 أ صى  يمة معرضة للخطر                                        

                                    =
11520000

038.161  =0.0101 

 الإنحراف  المعيار                                       
 أو:  يمة الخطر )معامل لإختلاف ( = ةةةةةةةةةةةة
 لأشياء مجموع  يم ا                                        

                                     =
11520000

038.161  =0.0162 

)التأاين ل دد الحوادق   نσ2)متوتط عدد الحوادق لوحدو واحدو(و  نحتاب  الطريقة الثالثة:

)التأاين لقيم  الختارو  سσ2دو(و )متوتط  يم  الختارو الواح سلوحدو واحدو( وأيضًا حتاب 
تتخدامهم ما تحديد  )التأاين  مσ2)متوتط م مو  الختائر لوحدو واحدو(و    م لوحدو واحدو وا 
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لم مو  الختائر لوحدو واحدو( و ياس الخطر لوحدو واحدو ومن  يممن  ياس الخطر ل دو وحداد 
 بإتتخدام ال لا  :

 لقديم يمة الخطر ا       
  يمة الخطر الجديد = ةةةةةةةةةةة   

          معامل التغير)ل(                            
 

   عدد الوحدات الجديدة     
 حيث معامل التغيير ل = ةةةةةةةةةةةةةةةة 

   علي عدد الوحدات القديمة                        

وعدد الوحداد القديم ويتم فل  على النحو  تمث  النتأ  بين عدد الوحداد ال ديد لأ  أن: 
 التالا:

 :حسا  متوسط وتباين عدد الحوادث لوحدة واحدة -1

 ح)ن((× =  مجة  )ن   ن

     =0.25 

 العامل المشتر ×  2ح)ن (([× ]مجة )ن  –ح)ن (( ×  2=   مجة )ن    

       =0.35  -  (0.25)2 

σ 06250.  -  0.35=   ن 

 

          =0.2875   =0.538190264 

σ 20.2875=  ن 

 

 :حسا  متوسط وتباين  يمة الخسارة لوحدة واحدة -2
 العامل المشتر × ح)س (( × = مجة )س       س

      =1.6  ×10000  =16000 



 
117 

 

  σ     المشتر العامل ×  2ح)س(((× )مجة )س  –ح)س(( ×  2مجة )س   =  س 
         =   3.4 – (1.6)2    ×10000 
         =    3.4 – 2.56  ×10000 

  σ     10000×    0.84=    س 

          =0.916515139  ×10000  =9165.15 

σ 2 84000000= س 

 حسا  متوسط وتباين مجموع الخسالر لوحدة واحدة: -3

 س×  ن=       م   

   =0.25  ×16000  =4000 

     σ2ن=   م  ×σ22س+  س  ×σ2ن 

    =0.25  ×84000000  +160002  ×0.2875 

  =21000000  +73600000  =94600000 

    σ9726.253=   م 
 

 : ياس الخطر لوحدة واحدة -4

 الإنحراف المعيار                                          
  يمة الخطر )معامل لإختلاف ( = ةةةةةةةةةةةة- 

 المتوسط                                             

                                    =
4000

253.9726  =2.416 

 الإنحراف  المعيار                                             
 أو:  يمة الخطر )معامل لإختلاف ( = ةةةةةةةةةةةةةةة
 أ صى  يمة معرضة للخطر                                        
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                                     =
80000

253.9726  =0.1216 

 الإنحراف  المعيار  
 ف ( = ةةةةةةةةةةةةأو:  يمة الخطر )معامل لإختلا

 مجموع  يم الأشياء                                         

                                     =
50000

253.9726  =0.1945 

 :وحدة 144 ياس الخطر لعدد  -5
  يمة الخطر القديم    

  يمة الخطر الجديد = ةةةةةةةةةةة 
          معامل التغير)ل(                       

             = 
1

144

43162. 

                 =
12

4316.2  =0.2026 

أو         =         
12

1216.0  =0.0101 

أو        =          
12

1945.0 =0.0162 

 بالطريقتين السابقتين ولكن بطريقة أسهل. وهي نفس النتالج التي سبق الحصول عليها

 

 
 
 
 
 

 تمارين على الفصل الثالث
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)تتو ف  يم  الخطر على عدد النتائج المتو    أالإضام  إلى إحتمااد تحقم م   -1
 نتي  (. وضا رأي  ما لفلا ال أارو مى فمر أمثل .

لفلا ال أارو؟  )ا تو د علا   بين التوزيى الإحتمالا للختائر والخطر(. ل  توامم على -2
 ولمافا؟

ي تبر الإنحراه  الم يار  من الأدواد الإحصائي  الهام  المتتخدم  ما  ياس الخطر  -3
 إا أن لنا  انتقادًا لامًا يو   إلي . افمر لفا اانتقاد.

افمر مميزاد إتتخدام م ام  الإختلاه  مأداو إحصائي  لقياس الخطر مى تحديد  -4
 الطرق المختلف  لحتاأ .

 لمي  تحديد الإنحراه  الم يار  للتوزيى الإحتمالا.افمر أ  -5

 ما لو تأثير زيادو عدد الوحداد الم رض  للخطر على  يم  الخطر. -6

و ما لو تأثير زيادو 0.75إفا علمد أن  يم   الخطر الخال بوحدو واحدو يتاو   -7
 وحدو على  يم  الخطر. 25عدد الوحداد إلى 

لحريم مإفا علمد أن متوتط م مو   ني  م رر لخطر ا 1000000مصنى  يمت   -8
و احتب 20000 ني و والإنحراه  الم يار  لم مو  الختائر  80000الختائر 

  يم  الخطر.

 ني و م  مر  م رر  40000مرعًا متماثلًا  يم  م  مر   60يرم  منتااا لديها  -9
ر لثلاث  حوادق حريم على الأاثر خلاي التن و والإنحراه  الم يار  لم مو  الختائ

و ما لو 25000 ني و ومتوتط م مو  الختائر التنوي   7000التنوي  للفرو  ملها 
فا أرادد اليرم  امتتاح  مرعًا آخر مما لو تأثير فل  على  90تقدير  لقيم  الخطرو وا 

ملًا من: متوتط م مو  الختائرو والإنحراه  الم يار  لم مو  الختائرو  يم  
 الخطر.

د اليرم  إغلاق نصف عدد الفرو  انخفار  يم  ما التلاي التابم إفا  رر  -10
المبي ادو مما لو تأثير فل  ما ضوع البياناد التاأق  على م  من متوتط م مو  

 الختائرو الإنحراه  الم يار  لم مو  الختائرو  يم  الخطر.

 ني و م  تيارو  60000تيارو  يم  م  منها  40يرم  الإيمان لنق  الرماب لديها  -11
   حوادق على الأاثر خلاي التن و متوتط م مو  الختائر التنوي  م رض  لأر 

 2000 ني و الإنحراه  الم يار  لم مو  الختائر التنوي  للتيارو  1000للتيارو 
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من  %75 ني و ما لو تقدير  ل دد التياراد المطلوب لتخفير  يم  الخطر أمقدار 
  يمت ؟

ارو مما لو تأثير فل  على  يم  م  تي 20ما التلاي التابم إفا  ررد اليرم  بيى  -12
 من متوتط م مو  الختائرو الإنحراه  الم يار  لم مو  الختائرو  يم  الخطر؟

يخل يريد اتتثمار أموال و عرر علي  يراع أحد مصن ين للملاأس ال الزوو الأوي  -13
 ني  مإفا علمد أن ملا المصن ين ي طا  110000 ني  والثانا  100000 يمت  

تنويًا وأن  بدرات  حااد الختائر التا ت رر لها ملا  %14ار  درلا عائد اتتثم
 المصن ين منف إنيائهما حصلنا على التوزي ين الإحتماليين التاليين لم مو  الختائر.

 الإحتمال  يمة الخسارة  الإحتمال عدد الحوادث

 0.40 صفر  0.30 صفر

1 0.40  20000 0.30 

2 0.25  40000 0.20 

3 0.05  60000 0.10 

 أصفت  خبيرًا ما إدارو الأخطارو أ  المصن ين أمض ؟ ولمافا؟

 ني  وميما يلا  200000يرم  الحمد للنق  التياحا لديها تيارو مميف  تبل   يمتها  -14
 بيان عن التوزيى الإحتمالا ل دد الحوادق والتوزيى الإحتمالا لقيم  الختارو الواحدو.

 الإحتمال سارة يمة الخ  الإحتمال عدد الحوادث

 0.80 10000  0.70 صفر

1 0.25  20000 0.15 

2 0.05  30000 0.05 

 المطلو :

 تحديد التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر. -أ

  ني  50000حتاب إحتماي أن م مو  الختائر التنوي  يتاو   -ب

  ني  على الأ   50000حتاب إحتماي أن م مو  الختائر التنوي  يتاو   -ج
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  ني . 50000أن م مو  الختائر التنوي  يتاو  أ   من حتاب إحتماي  -د

  ياس الخطر. -ه

فا  ررد اليرم  يراع  -و تياراد أخرعو ما لو تأثير فل  على متوتط م مو   3وا 
 الختائر التنوي و الإنحراه  الم يار  لم مو  الختائر التنوي و  يم  الخطر.

 ني   5000الز اج  يمتها  يرم  الخلد لبيى اللوحاد الفني  لديها م رر ل  وا ه  من -15
وميما يلا بيان عن التوزيى الإحتمالا ل دد حوادق الاتر والتوزيى الإحتمالا لقيم  

 الختارو تنويًا.

 التوزيع الإحتمالي لقيمة الخسارة  التوزيع الإحتمالي لعدد الحوادث

 الإحتمال  يمة الخسارة  الإحتمال عدد الحوادث

 1.00 5000  0.70 صفر

1 0.20    

3 0.08    

2 0.02    

 والمطلو :

 تحديد التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر التنوي . -أ

  ني . 10000حتاب إحتماي أن م مو  الختائر التنوي  ا يق  عن  -ب

  ني . 10000حتاب إحتماي أن م مو  الختائر التنوي  يزيد عن  -ج

  ني . 15000حتاب إحتماي أن م مو  الختائر التنوي  يتاو   -د

  ياس الخطر. -ه

إفا امتتحد اليرم  م رضين آخرين بنفس المواصفادو مما لو تأثير فل  على: متوتط  -و
 م مو  الختائرو الإنحراه  الم يار  لم مو  الختائرو و يم  الخطر.

ميما يلا بيان عن التوزيى الإحتمالا لم مو  الختائر التنوي  لتياراد يرم  الضياع  -16
 للنق  التياحا:
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مجموع 
 الخسالر

 المجموع 50000 25000 10000 5000 1000 500 صفر

 1.00 0.001 0.002 0.007 0.01 0.03 0.15 0.80 الإحتمال

 ما لو إحتماي أن تت رر اليرم  لختارو ما ال ام القادم. -أ

  نيهًا على الأ  . 5000وما لو إحتماي أن تت رر اليرم  لختائر م موعها  -ب

 لمتو    لم مو  الختائر التنوي (وما لو متوتط م مو  الختائر )القيم  ا -ج

  ني  ما لو تقدير  لقيم  الخطر. 2159إفا مان الإنحراه  الم يار  لو مبل   -د

 مما لو تقدير  لمتوتط الختارو الواحدو.   0.5إفا مان م دي تارار الحوادق المتو ى  -ه

 حدد أ صى ختارو محتمل . -و

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الرابع
 طرق إدارة الخطر

 
 ارو الخطر.ت ريف إد 
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 .مراح  إدارو الخطر 
  للم تمى –للميرو   –لدترو  –ألمي  إدارو الخطر للفرد 

 .ألداه إدارو الخطر 

 .طرق إدارو الخطر 

 .أتس إدارو الخطر 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الرابع
 طرق إدارة الخطر

 
 :تعريف إدارة الخطر
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طةار التةي يتعةرض لهةا الفةرد أو )الأسلو  العلمي لتحديد الأخت ره إدارو الخطر أأنهىا: 
المشةروع و ياسةةها ثةم اختيةةار أنسةة  الوسةالل لمواجهتهةةا أو لمواجهةةة الخسةالر المترتبةةة عليهةةا 

 بأ ل تكلفة ممكنة(.

ولفا ي نا أن إدارو الخطىر تىتم مىن خىلاي إتىتخدام الأتىلوب ال لمىا تىواع مىان إ ىراعاد 
دي تارار الختارو أو لتخفيف وطأو الختارو أو  وانين أو ت ليماد أو آادو وفل  إما للحد من م 

 ما حال  حدوثها أو لتحقيم الهدمين مً ا لأ   التااليف المممن .

 :مراحل إدارة الخطر

حتى يممن القيام بوظيف  إدارو الخطىر علىى الو ى  الأامى  وأأ ى  تالفى  مممنى  مىإن لنىا  
 طر ولا:م موع  من الخطواد أو المراح  التا تمر بها عملي  إدارو الخ

 :حلة الأولى: تحديد الأخطار التي يتعرض لها المشروعمر ال

حيىىىق يقىىىوم مىىىدير الخطىىىر )أو إحىىىدع ال هىىىاد المتخصصىىى  مىىىا إدارو الأخطىىىار( بدراتىىى  
 ميى مراح  تصىميم وتنفيىف الميىرو  أالإضىام  إلىى تحديىد مراحى  الإنتىاج المختلفى  بهىده تحديىد 

حى  وتحديىد متىبأاد لىفلا الأخطىار حتىى يممىن إعىداد الأخطار الملازم  لا  مرحل  مىن لىفلا المرا
دلي  لدخطار التا يت رر لها الميرو  ويتم إعداد لفا الدلي  بنىاع علىى خبىرو اليىرماد المماثلى  
وال امل  ما نفس الم اي والتا تزاوي نياطها منف مترو وتاونىد لىديها خبىرو عىن الختىائر وأنواعهىا 

ويممىىن أيضًىىا ااتىىت ان  بخبىىرو يىىرماد التىىأمين مىىن خىىلاي  ومتىىبأاتها وأمضىى  الوتىىائ  لموا هتهىىاو
 الأ تام الفني  بها ومن خلاي الوثائم التا تصدرلا وتيطا ميروعاد مماثل . 

ولىىا  أخطةةار  ابلةةة للتةةأمين: وتنقسةةم الأخطةةار التةةي يتعةةرض لهةةا المشةةروع إلةةى نةةوعين
ولا الأخطار   ابلة للتأمين وأخطار غيرالأخطار التا يممن أن يتم تحويلها إلى يرم  التأمينو 

التا ي ب على الميىرو  أن يأحىق عىن وتىيل  أخىرع يممىن موا هتهىا بهىا مثى  تحمى  الخطىر أو 
 إتتخدام وتائ  التحمم ما الختارو...الخ.

 المرحلة الثانية:  ياس الأخطار

عقىىىب تحديىىىد الأخطىىىار التىىىا توا ىىى  الميىىىرو  يىىىتم  يىىىاس لىىىفلا الأخطىىىار مىىىن خىىىلاي  يىىىاس 
ر ولمىىا: إحتمىىاي حىىدوق الحىىادق وح ىىم الختىىارو المتو  ىى  مىىا حالىى  حىىدوثها و نىىاع عنصىىر  الخطىى

على فل  يتم ترتيب الأخطار حتب ألميتها مى إعطىاع الأخطىار التىا يترتىب علىى تحققهىا مارثى  
ألميىى  خاصىى  ويىىتم  يىىاس الأخطىىار اعتمىىادًا علىىى بيانىىاد وخبىىرو اليىىرم  إفا مانىىد ت مىى  مىىا نفىىس 
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  أو اعتمىىادًا علىىى خبىىرو اليىىرماد المماثلىى  وخبىىرو يىىرماد التىىأمين ومماتىىب الم ىىاي منىىف متىىرو طويلىى
 الخبرو المتخصص  إفا ماند اليرم   ديدو.

وي ىىب أن يلخىىف مىىا ااعتأىىار عنىىد تقىىدير الختىىائر المتو  ىى  الختىىائر المأايىىرو والختىىائر 
التو ىف عىن  غير المأايرو لأن  ما أ ر الحااد  د تاىون الختىائر غيىر المأايىرو )مثى  ختىائر

ال م  ومقد الأر اح وال مواد( أابر من الختائر المأايروو مما ي ب أن تراعى م داد التضىخم 
 عند تقدير لفلا الختائر لأنها تتحدق ما المتتقب .

 ختيار الطرق المناسبة لمواجهة الخطر:إالمرحلة الثالثة: 

التىا تىيتم بهىا موا هى   عقب تحديد الأخطىار و ياتىها مإنى  يىتم تحديىد الطريقى  أو الطىرق 
الأخطار التا يت ىرر لهىا الميىرو  أأ ى  تالفى  مممنى  وفلى  بإتىتخدام طريقى  أو أاثىر مىن طىرق 
موا هىىى  الخطىىىر ولىىىا: ت نىىىب الخطىىىر مليمىىىا أو  زئيمىىىاو الىىىتحمم مىىىا الختىىىاروو التوزيىىىىو الت ميىىىىو 

 التحوي و التحم .
 :المرحلة الرابعة: تنفيذ الطريقة المختارة

تم اختيار الطريق  أو الطىرق التىا تىيتم موا هى   الخطىر بهىا يقىوم مىدير الخطىر أ د أن ي
بتنفيف لىفلا الطريقى و مىإفا  ىرر مىدير الخطىر اختيىار طريقى  التىأمين مإنى  يقىوم بتحديىد اليىرم  التىا 
فا  ىىىىرر الىىىىتحمم مىىىىا الختىىىىارو م ليىىىى  تحديىىىىد الوتىىىىائ   تىىىىيتم التىىىىأمين لىىىىديها واليىىىىروط والأتىىىى ارو وا 

التىىىا تىىىيتم اتخافلىىىا لتخفىىىير م ىىىداد تاىىىرار الختىىىارو والحىىىد مىىىن  يمتهىىىا مىىىا حالىىى  والإ ىىىراعاد 
 حدوثها. 

 المرحلة الخامسة: تقييم الطريقة المنفذة

ي ب على مدير الخطر أن يقوم أصف  دوري  أمرا    وتقييم الطريقى  أو الطىرق المطأقى  
انىىىد لنىىىا  أخطىىىار  ديىىىدو لموا هىى  الأخطىىىارو أالإضىىىام  إلىىىى مرا  ىىى  الأخطىىىار وتحديىىىد مىىىا إفا م

 تحتاج إلى موا ه  أو لنا  أخطار  ديم   د زالد أو زادد أو انخفضد خطورتها.
 

 أهمية إدارة الخطر:
عرمنىىا إدارو الخطىىر أأنهىىا: )الأتىىلوب ال لمىىا لتحديىىد الأخطىىار التىىا يت ىىرر لهىىا الفىىرد أو 

وا هىى  الختىىائر المترتأىى  الميىىرو  وتصىىنيفها و ياتىىها ثىىم اختيىىار أنتىىب الوتىىائ  لموا هتهىىا أو لم
عليها أأ   تالف  مممن  )وفل  أالنتأ  لدخطار التا تاىون نتي تهىا ختىارو دائمًىا(و ولنىا  أ ىر 
الأخطىىار التىىا  ىىد يترتىىب علىىى تحققهىىا مارثىى  مثىى : حريىىم ضىىخم يىىلد  إلىىى دمىىار منىىدق مبيىىر )أو 
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حىدوق انف ىار مىا  أاثر من مبنى( أو دمار  ري  تياحي و حدوق تترب إي اعا لمحطى  نوويى و
مصىنى ميميىىائا ممىىا يىىلد  إلىىى تتىىرب غىىازاد تىىام و تتىىرب مىىادو تىىام  مىىا نهىىر يمىىر علىىى عىىدو 
مدن. و د يترتب على تحقم أ ر الأخطار ما أحيان أخرع ختائر محىدودو مثى : التىطو علىى 
محىىى  لبيىىىى الم ىىىولرادو حىىىادق تىىىيارادو حىىىادق إصىىىاأ  عمىىى  ل امىىى  أو م موعىىى  محىىىدودو مىىىن 

 ال ماي.

رر اليىىخل لهىىفلا الأخطىىار ي  لىى  مىىا حالىى   لىىم تىىلد  إلىىى تخفىىير إيىىأا  الفىىردو وت ىى
مأحيانًىىا يىىلد  فلىى  إلىىى تىىر  م ىىااد أو أنيىىط  م ينىى  وعىىدم الت امىى  م هىىا وأحيانًىىا أخىىرع يىىلد  
فل  إلىى تييىر أتىلوب إدارو ميىروعات و ومىا ظى  الإدارو الحميمى  للخطىر مإنى  يممىن الت امى  مىى 

خطىىر أالأتىىلوب اا تصىىاد  الأمثىى  أف اليىى  أابىىرو ممىىا تفيىىد إدارو الخطىىر مىىا الأيىىياع الم رضىى  لل
حال  إدخاي منتج  ديد أو متا أتواق  ديدو للمنتج أالخىارج وفلى  مىن خىلاي وضىى صىورو ماملى  
للإدارو عن الختائر المتو    والملازم  لهفلا القىرارادو وأم نىى أيىم  مىإن إدارو الخطىر يمىون لهىا 

 يت لم بر حي  الميرو  ب  و و ودلا من عدم . تأثير م اي ميما

فا مان الهده من إدارو الخطر أالنتأ  للمنظماد  التىا تهىده إلىى الىر ا لىو تخفىير  وا 
مقىىدار الختىىائر التىىا تت ىىرر لهىىا وأالتىىالا زيىىادو الأر ىىاح التىىا تحققهىىا مىىإن إدارو الخطىىر تتىىتخدم 

تهده إلى الر ا ومنها المتتيفياد التىا أيضًا و ن اح وفل  ما حال  المنظماد الأخرع التا ا 
ا تهده إلى الر او الم الد الت ليمي و الإدارو الحمومي  المحلي و ويمون الهىده مىن إدارو الخطىر 
مىا لىىفلا الحالىى  لىىو إتاحىى  الفرصى  لهىىفلا المنظمىىاد لل مىى  أمفىىاعو عاليى  مىىن خىىلاي تىىومير الحمايىى  

 لتأاد.والأمان لها أالإضام  إلى تخفير  تالف  عدم ا

ونظىىرًا لأن الأخطىىار تحىىيط أالإنتىىان مىىا مىى   ىىرار يتخىىفلا مىىإن لىىفا ي نىىا حتميىى  الت امىى  
م ها وطالما أننا ابىد وأن نت امى  مىى الأخطىار ممىن الأمضى  أن نختىار الأتىلوب التىليم والريىيد 
لإدارتهىىا بىىداً مىىن اختيىىار الأتىىلوب أيىىم  عيىىوائا ممىىا يىىلد  إلىىى اختيىىار الأتىىلوب الخىىاطئ مىىا 

اد مثيىىرو ومىىن خىىلاي اختيىىار الأتىىلوب التىىليم لإدارو الخطىىر مإننىىا تىىوه نتوصىى  إلىىى أمضىى  حىىا
 النتائج أأ   تالف . 

وأمىرور الو ىىد مقىىد أصىأحد الحيىىاو أاثىىر ت قيىدًا وأالمقابىى  انخفضىىد در ى  التأايىىد نتي ىى  
حيى  أخىرع ظهور أخطار  ديدو من ناحي  وارتفا  در   الخطورو أالنتأ  لدخطار القديم  من نا

لىىفل  ن ىىد أن المنظمىىاد الابيىىروو وم ظىىم المنظمىىاد الصىىييرو  ىىد خصصىىد إدارو متىىتقل  ضىىمن 
ليملهىىا التنظيمىىا لإدارو الأخطىىار التىىا يمىىون مىىن ضىىمن متىىئولياتها: الم ايىىادو إصىىاأ  ال مىى و 

 الخدماد الصحي و المزايا التا تمنا ما حال  الوماو.



 
127 

 

مىىىا الخطىىىر علىىىى تىىىبي  المثىىىاي: ترميىىىب ويمىىون مىىىن اختصاصىىىاد مىىىدير الخطىىىر الىىىتحمم 
و إعىىىادو تأليىىى  ال مىىىاي الىىىفين يت رضىىىون Automatic Sprinklersريايىىاد الحريىىىم التلقائيىىى  

لإصاأ  عم (و تدبير الموارد الماليى  اللازمى  لموا هى  الختىائر التىا تىتتم مىن خىلاي تحويى  لىفلا 
 طر وتحم  نتائ  .الأخطار لطره آخر مث  يرم  التأمين أو من خلاي ااحتفا  أالخ

من ألم وتائ  إدارو الخطر مىن خىلاي تحويى  عىبع تمويى   Insuranceوي تبر التأمين 
الختائر إلى طره آخر ويل ىب التىأمين الخىال وال ىام دورًا لامًىا تىواع موتىيل  لإدارو الخطىر أو 

م أنى  مىا عىام أالنتأ  للا تصاد القوما أو أالنتأ  للناحي  اا تماعي  أو التياتىي  ويمفىا أن ن لى
بليىىد الأ تىىاط المحصىىل  لىىدع يىىرماد التىىأمين الخاصىى  مىىا الوايىىاد المتحىىدو الأمريميىى   1986

تريليون دوار وي م   1.3بليون دوار وفل  عن أيياع ملمن عليها بليد  يم مأال  تأمينها  471
 مليون موظف.  2بهفلا اليرماد 

توع الفىرد أو علىى متىتوع الأتىىرو وميمىا يلىا توضىيا لألميى  إدارو الخطىر تىىواع علىى متى
 أو على متتوع الميرو  وأخيرًا على متتوع الم تمى. 

 :أولًا: أهمية إدارة الخطر بالنسبة للفرد

 ت تبر إدارو الخطر من الأمور الهام  لدمراد وفل  لأن:
 أ ر الأمراد  د يمارس وظيف  مدير الخطر خلاي مرحل  م ين  من حيات  الوظيفي . أولًا:

إفا لم يمارس لفلا الوظيف  متوه تتأثر أنيطت  أمدير الأخطار ما منظمت  وتلثر أنيطت   يًا:ثان
 ما مدير الأخطار.

 Brokerأو تمتار  Agentال ديد من الأمراد توه يصأا: متتيار لإدارو الخطر ومي   ثالثًا:
ر مىىىا يىىىرم  تىىىأمينو متخصىىىل مىىىا الىىىتحمم مىىىا الخطىىىرو خبيىىى Underweriterللتىىىأمينو ممتىىىب 
 و خبير اتتثماراد.Loss Adjusterتقدير ختائر 

يتىىىولى المتخصصىىىون مىىىا إدارو الخطىىىر والتىىىأمين تىىىومير الحمايىىى  وااتىىىتمراري  للمنظمىىىاد  رابعًةةةا:
والأمىىراد مىىىن خىىىلاي متاأ ىىى  تىىىداد الت ىىىوير عىىىن الختىىىائر التىىىا تحىىىدقو تخفىىىير م ىىىداد تاىىىرار 

 در   عدم التأاد لدع الأمراد.الحوادق وتخفير متوتط  يمها ما حال  حدوثهاو تخفير 
 لأننا  ميً ا ابد وأن ندير الأخطار التا توا هنا ما حياتنا. خامسًا:

 ثانيًا: أهمية إدارة الخطر بالنسبة للأسرة:

يممن أيضًا توضيا ألمي  إدارو الخطر أالنتأ  لدترو من خىلاي توضىيا مىا تتىتطيى أن 
 تقدم  لها إدارو الخطر والف  يتمث  ما:
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تتىىاعد إدارو الخطىىر الأتىىرو علىىى ااتىىتمرار بىىنفس الىىنمط المخطىىط و ىىدون خىىوه مىىن النتىىائج  :أولاً 
 المترتأ  على تحقم الأخطار وخاص  التا تص  إلى حد الاوارق.

ممىىا تتىىتطيى إدارو الخطىىر أأتىىلوب تىىليم أن تخفىىر مىىن تالفىى  التىىأمين دون تخفىىير مىىا ثانيًةةا: 
 در   الحماي  من الأخطار.

ما توامر لدع الأترو الحماي  المناتأ  من الختائر النات   عن أخطار الوماو أو المرر طال ثالثًا:
ل ائ  الأترو أو أخطار الممتلااد أو المتئولي  المدني  مإن الأترو يمون لىديها ااتىت داد للت امى  
 مىىىى أخطىىىار المضىىىار   )اتىىىتثمار الأمىىىواي مىىىثلًا بىىىداً مىىىن ااتنازلىىىا(و يضىىىاه إلىىىى فلىىى  أن تىىىوامر
الحمايىىى  المناتىىىأ  مىىىن الأخطىىىار ي طىىىا لدتىىىرو الفرصىىى  للحصىىىوي علىىىى القىىىرور تىىىواع أضىىىمان 

 يخصا أو أضمان ال قاراد.
تىىىلد  إدارو الخطىىىر أيىىىم  مناتىىىب إلىىىى تحىىىرر الأتىىىرو مىىىن اليىىىد ال صىىىبا والنفتىىىا )حالىىى   رابعًةةةا:
 القلم(.

 :ثالثًا: أهمية إدارة الخطر بالنسبة للمشروع

أالنتأ  للميرو  من خلاي توضيا ما تقدمى  إدارو الخطىر والىف  تبدو ألمي  إدارو الخطر 
 يتمث  ما:

الفصىى  بىىين الأخطىىار التىىا يممىىن تحمىى  ختىىائرلا دون تو ىىف الميىىرو  أو دمىىارلا و ىىين  -1
الأخطار التا يلد  تحققها إلى مناع الميرو  أو عدم  درتى  علىى ااتىتمرار وااتىت داد 

 إدارو الخطر تتاعد على اتتمراري  الميرو .لموا ه  مث  لفلا الأخطار وأالتالا مإن 

تتتطيى إدارو الخطر أن تتالم أيم  مأايىر مىا زيىادو أر ىاح الميىرو  وفلى  مىن خىلاي  -2
تخفير التااليف وأالتالا زيادو الدخ  )وما حال  الميروعاد التا ا تهده إلى الىر ا 

ر التاىىاليف مىىن مىىإن متىىالم  إدارو الخطىىر تتمثىى  مىىا زيىىادو مفىىاعو ال مىى (و ويىىتم تخفىىي
خىىلاي منىىى أو تخفىىير أثىىر الختىىائر الطارئىى  علىىى الميىىرو  تىىواع أ مىى  المخصصىىاد 
اللازمىى  لهىىفلا الختىىائر أو بتحويلهىىا إلىىى  هىى  أخىىرع مقابىى  تالفىى  محىىددو أو مىىن خىىىلاي 
تاىىوين المخصصىىىاد اللازمىىى  لموا هىى  الختىىىائر التىىىا تاىىىون مىىا حىىىدود مبلىىى  م ىىىين )أو 

بئ تحم  الختائر التا تزيد عن لفا المبل  إلى طره النات   عن خطر م ين( ونق  ع
 آخر. 

تتىتطيى إدارو الخطىر أن تتىالم أيىم  غيىر مأايىر مىا زيىادو أر ىاح الميىرو  مىن خىىلاي  -3
 تأى م ااد لا:
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   إفا اتتطا  الميىرو  أن يىدير الأخطىار الأحتى  مىإن لىفا ي طىا مرصى  أابىر للت امى
متا مرو  أخرع للميرو  وممثاي على مى أخطار المضار   مااتتثمار والتوتى ما 

فل  ن د أن  أ د تيطي  أخطار إصاأ  ال م  زادد إنتا ي  ال ماي من ناحيى  وزادد 
 م ااد ااتتثمار بوتاط  أصحاب ال م  من ناحي  أخرع.

  مىىن خىىلاي إعطىىاع صىىورو واضىىح  للقىىائمين أاتخىىاف القىىرار مىىا الميىىرو  عىىن الأخطىىار
و  مىىإنهم يتممنىىون مىىن اتخىىاف القىىرار التىىليمو وممثىىاي الأحتىى  التىىا يت ىىرر لهىىا الميىىر 

علىىى فلىىى  عنىىدما يت ىىىين علىىى إدارو الميىىىرو  ااختيىىار بىىىين يىىراع مبنىىىى  ديىىد و ىىىين 
 تأ يرلا مإن إدارو الخطر ت طا صورو واضح  عن الأخطار المترتأ  على م   رار.

 ن لىىىفا طالمىىا تىىىم الت امىىى  مىىىى الأخطىىار الأحتىىى  أيىىىم   يىىىد مىىن  بىىى  إدارو الخطىىىر مىىىإ
ي طىىىا لإدارو الميىىىرو  الفرصىىى  للت امىىى  مىىىى أخطىىىار المضىىىار   أيىىىم  أاثىىىر مفىىىاعو 
وم الي و وممثاي على فل  مإن إدارو الميرو  تتتطيى أن تطىور مىن خطىوط إنتا هىا 
ما أ صر مترو مممن  طالما أنها  د ومرد الحماي  النات ى  عىن خطىر مقاضىاو الييىر 

 )المتئولي  عن تلام  المنتج(.للميرو  أتبب و ود عيب ما المنت اد 

  تتىىتطيى إدارو الخطىىر أن تخفىىر مىىن مقىىدار الإنحىىراه اد مىىا الأر ىىاح   والتىىدمقاد
النقديىى  مىىن تىىن  لأخىىرعو والحفىىا  علىىى حىىدود لهىىفلا الإنحىىراه اد يتىىاعد مىىا عمليىى  
التخطىىيط بىى  لىىو لىىده مىىا حىىد فاتىى و وا ننتىىى أن المتىىتثمرون يفضىىلون أن تاىىون 

 الإيراداد متتقرو.

  تتىىىتطيى إدارو الخطىىىر مىىىن خىىىلاي عىىىودو الميىىىرو  إلىىىى ممارتىىى  نيىىىاط  أأتىىىر  و ىىىد
مممن عقب حدوق أ  حادق أن ت م  على الحفا  على ال مىلاع أو المىوردين بىداً 

 من تحولهم إلى ميرو  منامس.

  تتىىتطيى إدارو الخطىىر عقىىب حىىدوق الحىىادق أن تمىىد الميىىرو  أاحتيا اتىى  الأيىىري  أو
   من أداع وظيفت  على أام  و   ب  وتحقيم النمو المتتهده.المادي  والتا تممن

  يفضىىى  مىىى  مىىىن الىىىدائنون وال مىىىلاع والمىىىوردين )والىىىفين يتىىىالمون مىىىا تحقيىىىم أر ىىىاح
اليىىىرم ( الت امىىى  مىىىى الميىىىرو  الىىىف  يتىىىومر لىىى  الحمايىىى  مىىىن الأخطىىىار الأحتىىى و ممىىىا 

 يفض  ال ماي أن ي ملوا ما الميرو  الف  ل  لفلا المواصفاد.

اعد خطىى  إدارو الخطىىر الآخىىرين م مىىاي والىىفين يتىىأثرون بختىىائر الميىىرو  مىىن خىىلاي تتىى -4
 يىىام الميىىرو  بتحمىى  متىىئوليات  اا تماعيىى  أو الظهىىور أصىىورو  يىىدو أمىىام الم تمىىى أو 

 ااثنين مً ا.
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تىىلد  إدارو الأخطىىار أيىىم   يىىد إلىىى تحىىرر الإدارو وأصىىحاب حقىىوق الملايىى  مىىن اليىىد  -5
 الا التفرع للمهام الأخرع وأدائها أمفاعو عالي .ال صبا والنفتا وأالت

 رابعًا: أهمية إدارة الخطر بالنسبة للمجتمع:

طالمىىا أن مىىلًا مىىن الأمىىراد والأتىىر والميىىروعاد تتىىتفيد مىىن إدارو الخطىىرو ولأنهىىم أعضىىاع 
مىى الم تمى مإن الم تمى يتتفيد ما النهايى  أاتىتفادتهم وأيضًىا لنىا  مائىدو مبيىرو ت ىود علىى الم ت

مىىن خىىلاي الإتىىتخدام الأمثىى  للمىىوارد والىىف  تتيحىى  الإدارو التىىلمي  للخطىىر أالإضىىام  إلىىى تخفىىير 
 التااليف اا تماعي  المرتأط  بتحقم الأخطار لدمراد والميروعاد.

 Risk Management Objectives :أهداف إدارة الخطر

 ترما  إدارو الخطر إلى تحقيم م موع  من الألداه من ألمها:

حيىىىىق تهىىىىده إدارو الخطىىىىر إلىىىىى وضىىىىى  حىىىىد أ صىىىىى للتاىىىىاليف والتىىىىا يت ىىىىرر  بقةةةةاء:ال -1
 الميرو  إلى تهديد أقائ  إفا زادد عنها.

حيق تهده إدارو الخطر إلى تخفىير تاىاليف موا هى  الخطىر إلىى أدنىى حىد  الا تصاد: -2
 لها.

 وفل  من خلاي تخفير حال  القلم إلى أدنى حد لها. الأمان: -3

من خلاي تح يم اانخفار مىا التىدمقاد النقديى   دخول مستقرةالحفاظ على مستويات  -4
 أو الدخوي أتبب تحقم الأخطار عند حدود مقبول .

أحيق تاون مترو  ضمان استلناف المشروع لنشاطه بكامل طا ته الإنتاجية بعد الحادث -5
 التو ف أ صر ما يممن.

د الميىىرو  مىن خىىلاي ضىمان مصىىادر توريىد احتيا ىىا ضةمان النمةةو المسةةتمر للمشةةروع -6
 ما حال  ت رضها لحادق.

ثبةات الانتمةاء -7 وفلى  مىن خىلاي تخفىير الختىائر التىا  القيام بالالتزامات الاجتماعية وا 
يت رر لها ال ماي أو الموردين أو ال ملاع أو ت الا الم تمى أصف  عام و وير ى الدامى 

الم تمى أصىورو  وراع لفا الهده إما إلى ناحي  إنتاني  أحت  أو للرغأ  ما الظهور أمام
 يىىدوو ومثىىاي فلىى : دمىىى أ ىىور ال مىىاي خىىلاي متىىراد التو ىىف عىىن ال مىى  عقىىب الحىىادقو 

 وترميب م داد أمان تزيد تالفتها عن ت وير إصاأ  ال م .
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 طرق إدارة الخطر

 
أ د أن يقوم مدير الخطر بتحديد و ياس الأخطار التا توا ى  الميىرو  مإنى  يقىوم بتحديىد 

وفي هذا الصدد فإنه يوجد أسةلوبين ق  أو الطرق التا تيتم الت ام  بها مى لفلا الأخطىارو الطري
 :لإدارة الخطر هما

 Risk Reduction  الأسلو  الأول: تخفيض الخطر:

مىىىا ظىىى  لىىىفا الأتىىىلوب مإنىىى  يىىىتم الأحىىىق عىىىن طريىىىم يممىىىن مىىىن خلالهىىىا موا ىىى  الخطىىىر 
لفىرد أو الميىرو  خىلاي متىرو زمنيى  ولىتان تىن  وأالتالا تخفىير  م مىو  الختىائر التىا يتحملهىا ا

ولةةذل  فةةإن أسةةلو  وأيضًىىا تخفىىير م مىىو  الختىىائر التىىا يتحملهىىا الم تمىىى خىىلاي نفىىس الفتىىروو 
  تخفيض الخطر يهدف إلى:

 تخفير إحتماي حدوق الحادق. -1
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 أو تخفير ح م الختائر الف لي  ما حال  حدوثها. -2

 أو تخفير إحتماي وح م الختائر الف لي . -3

 :أهم الطرق المستخدمة لتخفيض الخطر هيو 

 Ridsk avoidanceت نب الخطر  -1

 Loss Controlالتحمم ما الختارو  -2

 Risk Separationتوزيى الخطر  -3

 Risk Financing Toolsالأسلو  الثاني: تمويل الخسالر المرتبة على تحقق الخطر:

إحتمىىاي أو ح ىىم مىىا ظىى  لىىفا الأتىىلوب مإنىى  بىىداً مىىن موا هىى  الخطىىر ومحاولىى  تخفىىير 
الختىىائر الف ليىى  مإنىى  يىىتم الأحىىق عىىن وتىىيل  يممىىن بهىىا تىىدبير التمويىى  الىىلازم لموا هىى  الختىىائر 
المترتأىىى  علىىىى تحقىىىم الخطىىىر وأالتىىىالا محاولىىى  تخفىىىير نصىىىيب الفىىىرد أو الميىىىرو  مىىىن م مىىىو  

تتحقم ل   الختائر التا تتحقم ل  م لًا خلاي مترو م ين  ولان دون تخفير للختائر الف لي  التا
أو للم تمىىىو ممىى  مىىا مىىا الأمىىر أن الختىىائر تتىىوز  علىىى عىىدد أابىىر تىىواع ت ىىرر لختىىارو أم ا 
وأالتالا ينخفر نصيب م  مرد وأن الفرد يحت ىز مبلى  يوا ى  أى  مى  أو  ىزع مىن الختىائر التىا 

 تحقم ل .

 وأهم الطرق المستخدمة في تمويل الخسالر المترتبة على تحقق الخطر هي:

 Risk Retentionخطر  تحم  ال -1

 Risk Combinationت ميى الخطر  -2

 Risk Transferتحوي  الخطر  -3

وي ىىب علىىى مىىدير الخطىىر أن يحىىدد طريقىى  أو م موعىى  مىىن الطىىرق تىىوه تاىىون أنتىىب 
لموا ه  الأخطار التا تت رر لها المنيأوو و إتتثناع حااد نادرو يممن ميها ت نب الخطر مإن  

من طريق  مىن طىرق إدارو الخطىر مىا و ىد واحىد والتأاديى  المختلفى   ما اليالب يتم إتتخدام أاثر
 لهفلا الطرق ما و د واحد حتى يص  إلى الطريق  أو الطرق المناتأ .

وطالمىىا أن الأخطىىار ومتىىبأاتها مو ىىودو ملابىىد مىىن إتىىتخدام طريقىى  علىىى الأ ىى  مىىن طىىرق 
ودًا ملابىىد أيضًىىا مىىن تخفىىير الخطىىرو وطالمىىا أن اليىىئ أو اليىىخل الم ىىرر للخطىىر مىىازاي مو ىى

 إتتخدام طريق  على الأ   من طرق تموي  الختارو وا يو د بدي  لفل .



 
133 

 

ونوضىىا ميمىىا يلىىا الطىىرق المختلفىى  لتخفىىير الخطىىر أو لتمويىى  الختىىائر المترتأىى  علىىى 
تحقق  من خلاي الترميز علىى خصىائل مى  طريقى و وال وامى  التىا ي ىب مراعاتهىا عنىد إتىتخدام 

 لملاحظاد على ميفي  تنفيف م  منها وأخيرًا تقييمًا لهفلا الطرق.م  طريق و وأ ر ا

 أولًا: الطرق المختلفة لتخفيض الخطر

 

: ت نىىب الخطىىرو الىىتحمم مىىا الختىىاروو توزيىىى وأهةةم الطةةرق المسةةتخدمة فةةي تخفةةيض الخطةةر هةةي
 الخطرو وتوه يتم درات  لفلا الطرق أيئ من التفصي  على النحو التالا:

 Risk Avodanceتجن  الخطر:  -1

يقصد بت نب الخطىر أحىد أمىرين: عىدم الت امى  مىا الم ىااد التىا تنطىو  علىى أخطىار 
م ينىىى و أو التخلىىىا عىىىن الأنيىىىط  التىىىا تىىىم الت امىىى  ميهىىىا نتي ىىى  ااتيىىىاه الأخطىىىار الملازمىىى  لهىىىا 
وأالتىىىىالا مىىىىإن ت نىىىىب الخطىىىىر  ىىىىد يمىىىىون أالنتىىىىأ  لميىىىىروعاد  ائمىىىى  أالف ىىىى  و ىىىىد يمىىىىون أالنتىىىىأ  

يزمى القيىام بهىاو ولتوضىيا فلى  مىإفا مانىد لنىا  يىرم  للايماويىاد ترغىب مىا عمى   لميروعاد 
ت ىىارب مىىا منطقىى  ريفيىى  وااتيىىف ال لمىىاع المتخصصىىون أثنىىاع الإعىىداد للت ىىارب أنىى  مىىن المممىىن 
حىىدوق أضىىىرار ماديىى   تىىىيم  للمنطقىى و وأالأحىىىق عىىن يىىىرم  تىىأمين تقىىىوم بتيطيىى  لىىىفلا الأضىىىرار 

التيطيى  و بى  القليى  منهىا التيطيى  مقابى   تىط مرتفىىو ومىا النهايى  رمضد م ظم اليرماد  بوي 
  ررد يرم  الايماوياد عدم إ راع الت ارب.

دارو الم م ىىاد التىىمني  بنىىاع م مىىى تىىمنا  وممثىىاي آخىىر  ىىررد إحىىدع ملتتىىاد بنىىاع وا 
 متاام  يتضمن توق ت ار  وتينما وحمام تأاح و و درات  الميىروعاد المماثلى  التىاأق  اتضىا
تزايىىد الت ويضىىاد مىىن تىىن  لأخىىرع النات ىى  عىىن المتىىئولي  المدنيىى  لحىىوادق اليىىرق والإصىىاأ  مىىا 
حمىىام التىىأاح  ولىىفل   ىىررد الملتتىى  اتىىتأ اد حمىىام التىىأاح  مىىن التصىىميماد الهندتىىي  )ولىىيس 

 إلياع بناع الم مى التمنا( حتى يتم ت نب الأخطار النات   عن .

تقوم بتوزي ها على المنازي  امد بدرات  إمماني  إدراج ويرم  لتتويم التلى ااتتهلااي  
الأدويى  ضىمن نيىاطها وأوضىحد الدراتى  أنى   ىد يترتىب عليهىا متىلولي  مدنيى  نات ى  عىن عيىوب 

 ما المنتج ولفل   ررد إلياع الفمرو.

وت نب الخطر من خلاي التخلا عن اليئ لو أ   ييوعًا ولان  مو ودو ولتوضىيا فلى  
للمثاي الخال أيرم  الايماوياد نفرر أنها  د بدأد أالف   ما إ راع الت ارب ثم مإن  أالنتأ   

ااتيىىفد أ ىىد فلىى  إممانيىى  حىىدوق أضىىرار  تىىيم . مىىإفا  ىىررد إيقىىاه إ ىىراع الت ىىارب مإنهىىا بىىفل  
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تاون  د تخلد أو تنازلد عن النيىاطو وأالنتىأ  للمثىاي الخىال أيىرم  توزيىى التىلى ااتىتهلااي  
رم  أالف   بتوزيى الأدوي  ثىم ااتيىفد أ ىد فلى  أن لنالى  أضىرارًا  تىيم  يممىن أن مإفا  امد الي

تترتب على فل  مقررد و ف توزي ها مإنها تاون  د ت نبد الخطر من خلاي التخلا أو التنىازيو 
دارو  وأيضًىىىا أالنتىىىأ  للمثىىىاي الخىىىال بإنيىىىاع الم مىىىى التىىىمنا المتاامىىى  إفا  امىىىد ملتتىىى  بنىىىاع وا 

تمني  ببنائى  ثىم ااتيىفد أ ىد فلى  الأضىرار ال تىيم  التىا يممىن أن تنىتج عىن حمىام الم م اد ال
 التأاح  مقررد إغلا   أو إزالت  مإنها تاون  د ت نبد الخطر من خلاي التخلا. 

 الجوان  السلبية لإستخدام طريقة تجن  الخطر:

ي ت نىب ت تبر طريقى  ت نىب الخطىر مىن الطىرق المفيىدو للت امى  مىى الأخطىارو ممىن خىلا
الخطر ت لم اليرم  أو الفرد مقدمًا أأنى  لىن تحىدق أ  ختىارو ولاىن يمىون لنىا  عىدم تأاىد يت لىم 
أالأيياع الم رضى  للخطىر مىا حالى  و ودلىاو ولاىن علىى ال انىب الآخىر مىإن اليىرم  تفقىد المزايىا 

ثىىار التىىا يممىىن أن ت ىىود عليهىىا مىىا حالىى  و ىىود الأيىىياع الم رضىى  للخطىىر ونوضىىا ميمىىا يلىىا الآ
 التلبي  لإتتخدام طريق  ت نب الخطر: 

 ىىد يمىىون ت نىىب الخطىىر متىىتحيلًاو مىىالخطر مو ىىود مىىا حيىىاو الإنتىىان منىىف وادتىى  وحتىىى  -1
وماتىى  وأالتىىىالا مىىإن الأتىىىلوب الوحيىىىد لت نىىب المتىىىئولي  النات ىىى  عىىن الأيىىىياع الم رضىىى  

 للخطر لو أا نمتل  أ  يئ أو ا نزاوي أ  نياط.

أصىى  م ىىين أو ت يىىين يىىخل مىىا لىىدع اليىىرم  أو مزاولىى  نيىىاط  ىىد يترتىىب علىىى ملايىى   -2
م ىىىين مزايىىىا محتملىىى  تفىىىوق الختىىىائر المحتملىىى  والتىىىا  ىىىد ي طيهىىىا مىىىدير الخطىىىر ألميىىى  
محدودو عندما يقرر ت نب الخطرو وممثىاي علىى فلى  مىإن م ظىم اليىرماد يتىتحي  أن 

 ىىىد أن ت نىىىب تىىىزاوي نيىىىاطها بىىىدون ملايىىى  أو اتىىىتئ ار م موعىىى  مىىىن التىىىياراد ولنىىىا ن
 الخطر ي تبر أتلوأًا غير عمليما.

 ىىد يترتىىب علىىى مهىىم ت نىىب الخطىىر أىىالم نى الضىىيم أن نت نىىب خطىىر مىىا ونخلىىم خطىىرًا  -3
تت نب اليرم  يحن الأضائى  وًا خومًا من الختائر النات    آخر وممثاي على فل  مقد

اراد وأالتىىالا عىىن حىىوادق الطىىائراد وتتىىتبدلها أاليىىحن البىىر  تىىواع أالتىىياراد أو أالقطىى
ن مانىىد  ىىد ت نبىىد الأخطىىار النات ىى  عىىن النقىى  ال ىىو  إا أنهىىا خلقىىد أخطىىاراً  مإنهىىا وا 

 أخرع  ديدو نات   عن النق  البر .

 تنفيذ وتقييم سياسة تجن  الخطر:

ي ب على مدير الخطر أن يحدد بد ى  الممتلاىاد والأيىخال والأنيىط  وأيضًىا عليى  أن 
 نيأو ما تحاييها وفل  حتى يممن تنفيف تيات  ت نب الخطر.يحدد الأخطار التا ترغب الم
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ومىىن خىىلاي متىىاندو الإدارو ال ليىىا لمىىدير الخطىىر مإنىى  يممىىن تنفيىىف التوصىىياد والتياتىىاد 
والإ ىىىراعاد التىىىا يقترحهىىىا مىىىا  ميىىىى الإداراد. مىىىإن مىىىان الهىىىده لىىىو ت نىىىب الأخطىىىار المت لقىىى  

الإداراد أاليىىىىىحن بواتىىىىىط  التىىىىىياراد أو أاليىىىىحن ال ىىىىىو  مإنىىىىى  يممىىىىىن إصىىىىىدار ت ليمىىىىىاد ل ميىىىىىى 
 القطاراد مقط.

وت تبىىىر تياتىىى  ت نىىىب الخطىىىر مىىىن التياتىىىاد النا حىىى  إفا لىىىم تاىىىن الأخطىىىار التىىىا تريىىىد 
المنيىىأو ت نبهىىا  ىىد تحققىىد أ ىىدو ومىىا الوا ىىى مإنىى  مىىا أ ىىر الحىىااد يىىتم الإخىىلاي أتياتىى  ت نىىب 

لىىم يترتىىب علىىى لىىفا الإخىىلاي حىىدوق الخطىىر ولىىو  زئيًىىا ولىىفا ي نىىا أنىى  يحىىدق ت ىىاوز حتىىى إفا 
ختارو. وممثاي على فل  مقد يتم اتخاف القرار بت نب الأخطار الخاص  أاليحن ال و  وما نفس 
الو د يتم انتها  لفلا التيات  من خلاي القيام أاليحن  وًا ولىو مىرو واحىدو ومىا لىفلا الحالى  مإنى  

 لأ  ختارو. ابد من تصحيا لفا الوضى حتى إفا لم تت رر لفلا اليحن 

ومىا النهايى  مإنى  ي ىب علىى مىدير الخطىىر أن يقىوم أصىف  دوريى  بتقيىيم القىراراد المت لقىى  
 بوتيل  ت نب الخطر.

 Loss Controlالتحكم في الخسارة:  -2

ت تبىىر تياتىى  الىىتحمم مىىا الختىىارو مىىن التياتىىاد الهامىى  لموا هىى  الخطىىر إمىىا مىىن خىىلاي 
تخفىىير حىىدتها مىىا حالىى  حىىدوثها أو ااثنىىين مً ىىا.  تخفىىير م ىىدي تاىىرار الختىىارو أو مىىن خىىلاي

وتتميىىىز تياتىىى  الىىىتحمم مىىىا الختىىىارو أميىىىزو مريىىىدو أا ولىىىا أنهىىىا تمنىىىى أو تخفىىىر الختىىىائر التىىىا 
يت ىىرر لهىىىا مىىىلًا مىىىن المنيىىىآد الفرديىى  أو الم تمىىىى دون أن ت طىىى  بدايىىى  أو اتىىىتمراري  الأنيىىىط  

ت نىب الخطىر التىا يىتم تنفيىفلا مىن خىلاي  والتا تخلم الأخطىار و ىفل  مإنهىا تختلىف عىن تياتى 
ت نب أو إيقىاه الأنيىط  التىا تخلىم لىفلا الأخطىار. ممىا أن طريقى  تحويى  عىبع الخطىر )والتىا 
تىىيتم يىىرحها أالتفصىىي  ميمىىا أ ىىد( يىىتم مىىن خلالهىىا تحويىى  عىىبع الخطىىر إلىىى طىىره آخىىر يتحمىى  

و أ  ا تىلثر مىا الخطىىر وا الختىائر النات ى  عىىن تحققى  ولانهىا ا تمنىىى وا تخفىر  يمى  الختىىار 
 ما عناصرلا.  

ونظىىرًا لألميىى  طريقىى  الىىتحمم مىىا الختىىارو مىىن حيىىق أنهىىا ت تبىىر أاثىىر الطىىرق تىىأثيرًا مىىا 
 الخطر وعناصرلا لفل  تيتم دراتتها أالتفصي .

 هذا وتنقسم وسالل تطبيق سياسة التحكم في الخسارة إلى أربعة أنواع طبقًا لما يلي:

 ند وتائ  منى أم وتائ  تخفير للختارو.حتب ما إفا ما – 1/2

 حتب تبب الحوادق التا تصمم للتحمم ميها. -2/2
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 حتب ال وام  الملثرو ما حدوق الختارو. -3/2

 حتب تو يد إتتخدامها. -4/2

 وفيما يلي نوضح كل وسيلة من هذه الوسالل:

 فيض الخسارة:وسالل التحكم في الخسارة حس  ما إذا كانت وسالل منع أم وسالل تخ – 1/2

تبم أن فمرنا أن  يممن التحمم ما الخطىر إمىا مىن خىلاي تخفىير م ىدي تاىرار الختىارو 
أو مىىن خىىلاي تخفىىير حىىدتها مىىا حالىى  حىىدوثها أو ااثنىىين مً ىىاو ولىىفل   مىىإن بىىرامج منىىى الختىىارو 
تهده إلى تخفير أو منى مرص  و و  الختاروو وأن برامج تخفير الختارو تهده إلىى تخفىير 

الختائر المحتمل و يضاه إلى فل  أن لنا  برامج تهده إلى تخفير أو منىى مرصى  و ىو  لفلا 
لىىى تخفىىير حىىدتها مىىا حالىى  و وعهىىا   -Both Loss-Prevention and lossالختىىارو وا 

reduction  Programs 
 

 وفيما يلي بعض الأمثلة لبرامج منع الخسارة:

 البنىاع بإتىىتخدام المىىواد  يلايممىن تخفىىير مرصى  حىىدوق ختىارو نات ىى  عىن حريىىم مىن خىى
و البنىىىىاع مىىىىا أمىىىىاان تنىىىىدر ميهىىىىا Fire-Resistive Constructiveالمقاومىىىى  للحريىىىىم 

متبأاد الأخطار المحيط و ااعتماد على أاثر من مورد أحيق يممن اتىتمرار الميىرو  
 ما حال  ت رر أحد مصادر التوريد لحادق حريم يلد  إلى تو ف  عن الإنتاج.

  صىى  حىىدوق ختىىارو نات ىى  عىىن متىىئولي  مدنيىى  لو ىىود عيىىب مىىا المنىىتج يممىىن تخفىىير مر
Product Liability   مىىىن خىىىلاي: التخطىىىيط والتصىىىميم وااختأىىىار ال يىىىد للمنىىىتج  بىىى

إنتا ىى و تخفىىير المىىدع الخىىال أىىالإنحراه اد المتىىموح بهىىا ميمىىا يت لىىم أمرا أىى   ىىودو 
رر منىىدو ا البيىىى أو  تىىىم الإنتىىاجو اختيىىار المىىوزعين أيىىم  تىىليمو االتمىىام أطريقىى  عىى

التتىىىىويم للتىىىىل   ومىىىىا  ىىىىد يترتىىىىب عليهىىىىا مىىىىن مقاضىىىىاو اليىىىىرم  المبنيىىىى  علىىىىى الضىىىىماناد 
الصىىريح  أو الضىىمني  التىىا تصىىدر عىىن المنىىدو ينو حفىىظ التىى لاد التىىا تتىىاعد اليىىرم  

 ما الدما  عن نفتها ضد أ  دعاوع  ضائي . 

  من خىلاي:  دوراد الأمىن  يممن تخفير مرص  حدوق ختارو نات   عن إصاأاد ال م
مىىا أعمىىاي اللحىىامو  Safety gogglesالصىىناعا المتىىتمروو إتىىتخدام النظىىاراد الوا يىى  

 الايف الدور  على وتائ  التهوي .
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  يممن تخفير مرصى  حىدوق ختىارو نات ى  عىن حىدوق الأطالى  مىن خىلاي: الحفىا  علىى
وق التىوق والإعىلان اتتمراري  الطلب على المنت ىاد أو الخىدماد مىن خىلاي توزيىى وأحى

 وأيضًا من خلاي اتتمرار الإنتاج خلاي متراد الرمود وتخزينها لفتراد اانت ا .

  يضاه إلى ما تىبم البىرامج الدوريى  الترميهيى  والتىا تتضىمن اللقىاعاد الرياضىي  والبىرامج
الت ليمي  الصحي  والتا ت تبىر ضىمن المزايىا التىا تمىنا لل ىاملين والتىا تاتىر حىدو الملى  

 تلد  إلى تخفير مرص  حدوق الختارو.  م

 أما بالنسبة للبرامج المتعلقة بتخفيض حدة الخسارة فإنها تنقسم إلى: 

أو بةةةرامج إنقةةةاذ  Loss Minimization Programsبةةةرامج تخفةةةيض الخسةةةارة 
وملالما يهده إلى تخفىير  يمى  الختىارو مىا حالى  حىدوثها  Salvage Programsالمخلفات 

نهمىىىا يىىتلخل مىىىا أن بىىرامج تخفىىىير الختىىارو يبىىىدأ نيىىاطها  بىىى  أو أثنىىاع حىىىدوق إا أن الفىىرق بي
الحادقو أما برامج إنقاف المخلفاد مإنها تبدأ عقب حدوق الحادقو وممثاي على بىرامج أو وتىائ  
تخفير الختارو الرياياد الأتوماتيمي  التا ت م  تلقائيًا أم ىرد حىدوق الحريىم مىن خىلاي ضىخ 

أخرع مقاوم  للحريىم وأالتىالا ت مى  علىى تخفىير  يمى  الختىارو النات ى   عىن الميالا أو أ  مواد 
الحريم إلى أ   حد مممنو وممثاي على برامج أو وتائ  إنقاف المخلفاد عملي  ت ديد أو إصلاح 
الممتلاىىاد التىىا ت رضىىد للختىىارو أيىىم  ي  لهىىا صىىالح  للإتىىتخدام الأمثىى  وفلىى  ممىىا مىىا حالىى  

يىى  ونتي ىى  لميىىالا الإطفىىاع يحىىدق تيىىأى لدحفيىى  أالميىىالا ممىىا ي  لهىىا حىىدوق حريىىم مىىا مصىىنى أحف
غير صالح  للإتتخدام إا أن  يممن من خلاي ت فيفها وصقلها بإتتخدام الأ هزو الخاصى  بىفل  
صىىلاحها  مإنىى  يممىىن بي هىىاو وأيضًىىا مىىا حالىى  ت ىىرر إحىىدع التىىفن لليىىرق مإنىى  يممىىن انتيىىالها وا 

 ر الختارو المترتأ  عن الحادق.وأالتا إعادو إتتخدامها متنخف
: الأحىق عىن ويوجد العديد من الأمثلة الأخرا لبرامج أو وسالل تخفةيض الخسةارة منهةا

مصىىادر بديلىى  متلىى  التىىا ت رضىىد للختىىارو حتىىى يممىىن تخفىىير تأثيرلىىا علىىى الىىدخ و الفحىىل 
تأليىى  مىىا حالىى  الطبىىا الىىدور  علىىى ال ىىاملينو الإتىى اماد الأوليىى  وال ىىلاج الطبىىا و ىىرامج إعىىادو ال

ت رر ال ماي لإصاأ  عم و وتائ  إنفار الحريمو الر اأ  المحاتىبي  الداخليى و اتخىاف الإ ىراعاد 
والتىىدابير اللازمىى  لحفىىظ حىىم اليىىرم  لىىدع الييىىر المتىىئولين عىىن ت رضىىها للختىىاروو وأخيىىرًا وضىىى 

 حدود  صوع للترع  أالنتأ  للتياراد.
   الحوادث التي تصمم للتحكم فيها:وسالل التحكم في الخسارة حس  سب -2/2

تنقتىىىىم وتىىىىائ  الىىىىتحمم مىىىىا الختىىىىارو أيضًىىىىا حتىىىىب تىىىىبب الحىىىىادق إلىىىىى: وتىىىىائ  منيىىىى  أو 
 موضوعي  ووتائ  خاص  أال لا اد الإنتاني و مما أن لنا  وتائ  تتضمن ااثنين مً ا. 
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ثىىىى  وترمىىىىز الوتىىىىائ  الفنيىىىى  أو الموضىىىىوعي  علىىىىى الأتىىىىأاب الآليىىىى  أو الماديىىىى  للحىىىىوادق م
انخفىىىىار مقاومىىىى  الأتىىىىلا  الاهر ائيىىىى و تلىىىىف المنت ىىىىاد الم روضىىىى و و ىىىىود خطىىىىأ مىىىىا تصىىىىميم 
تقاط ىىاد الطىىرق التىىري  و وممىىا ا يىى  ميىى  أنىى  ي ىىب علىىى ت طىىى متىىبأاد الأخطىىار الماديىى  أو 
ن مىان لىفا ا ي نىا إلمىاي  الآلي  التاأق  االتمام الااما عنىد إعىداد بىرامج الىتحمم مىا الختىارو وا 

 ب الإنتاني . الأتأا

و دراتىى  متىىبأاد الأخطىىار الفنيىى  أو الموضىىوعي  ن ىىد أنهىىا وثيقىى  الصىىل  أحىىدوق ختىىائر 
الحريىىم وفلىى  لأن الأيىىياع الماديىى  مثىى : بنىىاع المبنىىىو المواصىىفاد واليىىروط الخاصىى  أالمقاومىى و 

بيىر مىا نو  ااتتيلاي للمبنىو الأيياع الأخرع المحيط  أالمبنىو م  لفلا الأمور تتالم أيىم  م
 زيادو متبأاد الأخطارو و درات  لفلا المتبأاد يممن تحديد وتائ  الو اي  والمنى المناتأ . 

وميما يت لم أال لا اد الإنتاني  مإن تحلي  ال لا   بين ال املين ي طا ممرو عن ال وام  
دو و د اليخصي  المتبأ  للخطر لأن نتأ  مبيرو من الحوادق تاون نتي   تلومياد خاطئ  لدمرا

من حوادق إصاأاد ال م  ير ىى تىببها إلىى  %88ما درات   ام بها إلى أن  Heinrichتوص  
تصره ال ماي أطريقى  غيىر آمنى  )مالتىير أطريقى  خاطئى  بىين الآادو اتىت ماي آاد خطورتهىا 
عالي  أو ال م  على الآاد أطريق  خاطئ و ترميب وتائ  الأمان أطريق  خاطئ  أحيق ا ت م  

اللىىىزومو الحىىىديق بىىىين ال مىىىاي أثنىىىاع ال مىىى  علىىىى الآادو مضىىىايق  أحىىىد ال مىىىاي لآخىىىر أثنىىىاع  عنىىىد
 ال م (.

مىىىن لىىىفلا الحىىىوادق إفا تىىىم إتىىىتخدام إ ىىىراعاد  %98أنىىى  يممىىىن منىىىى  Heinrichوي تقىىىد 
 الو اي  والمنى المناتأ .

مطاأقًىىىا  1910ولقىىىد  ىىىاع التطىىىور مىىىا وتىىىائ  الأمىىىان الفنىىىا أو الموضىىىوعا خىىىلاي عىىىام 
وآخرين حيق تبنوا  Frederick Taylorللتطور ما الإدارو ال لمي  التا نادع بها مريدري  تيلور 

(و ولىىفل  مىىإن تطىىور Safety equals efficiencyالفمىىرو القائلىى  أىىأن )الأمىىان ي ىىادي الافىىاعو 
لم الوتائ  الخاص  أالتلومياد وعلا تها أالتحمم ما الختارو وأصف  خاص  ميما يت لم ببرامج ت 

الأمىىان ومتىىراد الراحىى  وملاعمىى  الممىىانو مىى  فلىى   ىىد  ىىاع متوامقىىا مىىى التطىىور مىىا مفهىىوم التىىأثير 
الإي ابا للتىلومياد وال لا ىاد الإنتىاني  لييىم  الميىاا  النفتىي  للحىوادق النات ى  عىن النزاعىاد 

املاد الفرديىى  وظهىىر فلىى  مىىن الناحيىى  ال لميىى  مىىن خىىلاي  يىىام يىىأماد النقىى  أاختيىىار تىىائقا الحىى
 بإ راع اختأاراد نفتي  ات الاتهم.

 وسالل التحكم في الخسارة حس  العوامل المؤثرة في حدوث الخسارة: -3/2
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يممن أيضًا تقتيم وتائ  التحمم ما الختارو حتب ال وامى  المىلثرو مىا حىدوق الختىاروو 
فةان أن إحتمةال حجةم الخسةالر الناتجةة عةن حةوادث السةيارات يتو  Dr. Haddonفقد أوضةح 

 : على عدة عوامل أهمها

 الأيخال الفين يتتخدمون الطريم -1/3/2

 التياراد -2/3/2

الظىىىىروه ال امىىىى  المت لقىىىى  أىىىىالطريم مثىىىى : تصىىىىميم الطريىىىىمو الصىىىىيان و مثامىىىى   -2/3/3
 المرورو  وانين المرور.

وأالمثىى  يممىىن النظىىر إلىىى الختىىارو التىىا يت ىىرر لهىىا المبنىىى أتىىبب الحريىىم أأنهىىا تتىىأثر 
 خال ياغلا المبنىو المبنى نفت و البيئ  الخار ي .أالأي

وأالتالا مإن وتائ  التحمم ما الختارو تتنو  أحتب ال وام  المىلثرو مىا حىدوق الختىارو 
 لتوا   م  عام  منها.

 وسالل التحكم في الخسارة حس  تو يت إستخدامها: -4/2

 يو د تقتيمان لوتائ  التحمم ما الختارو حتب تو يتها:
 م الأول طبقًا لهذا التقسيم فإن وسالل التحكم في الخسارة تنقسم إلى:التقسي

 وتائ  تحمم ما الختارو  ب  و و  الحادق. -1

 وتائ  للتحمم ما الختارو أثناع و و  الحادق. -2

 وتائ  للتحمم ما الختارو أ د و و  الحادق. -3

رو ) بىى  ويتضىىا مىىن لىىفا التقتىىيم أنىى  يتىىتخدم مم يىىار للتفر ىى  بىىين تخفىىير  يمىى  الختىىا
وأثنىىىاع الحىىىادق( و ىىىين إنقىىىاف المخلفىىىاد )أ ىىىد الحىىىادق(و ومىىىن الطبي ىىىا أن يمىىىون تو يىىىد إتىىىتخدام 

 وتائ  منى الختارو  ب  و و  الحادق.
 التقسيم الثاني: طبقًا لهذا التقسيم فإن وسالل التحكم في الخسارة تنقسم إلى:

يم المبنىى أيىم  : ويتضىمن فلى  تصىموسالل تحكم في الخسارة خةلال مرحلةة التخطةيط -1
م ىىين أو وضىىى مواصىىفاد لىى اد ال ديىىدو التىىا تريىىد المنيىىأو يىىرائها حيىىق يمىىون لىىفا 
الو د )أ  الو د التابم لبناع المبنى أو ليراع الآلى ( لىو الو ىد اا تصىاد  ل مى  أ  
ت ىىديلاد مت لقىىى  أمنىىى أو تخفىىىير الختىىارو ومثىىىاي فلىى  مىىىإن  ىىرار بنىىىاع  ىىدران مقاومىىى  

لفتىى  حتىىب تىاريخ اتخىىافلاو مىىإفا تىىم اتخىىاف القىرار مىىن البدايىى  مإنىى   ىىد ا للحريىم تختلىىف تا
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يترتىىىب عليىىى  أ  تالفىىى  إضىىىامي  تزيىىىد عىىىن تالفىىى  ال ىىىدران ال اديىىى  أو  ىىىد تاىىىون التالفىىى  
الإضامي  محدودو  دًا أ مس حال  اتخاف القرار أ ىد بنىاع المبنىى أال ىدران ال اديى  حيىق 

ضًىىا اتخىىاف  ىىرار أيىىراع آلىى  تتىىوامر بهىىا  ميىىى وتىىائ  يترتىىب عليىى  تاىىاليف عاليىى   ىىدًاو وأي
الأمان تختلف تالفت  حتب تاريخ اتخافلا. مإفا تم اتخاف القرار  ب  يراع أ  آل  مإن   ىد 
ا يترتىىب عليىى  أ  تالىىف إضىىامي  تزيىىد عىىن تالىىف يىىراع آلىى  عاديىى  أو  ىىد تاىىون التالفىى  

لىى  ال اديىى  حيىىق تترتىىب عليىى  الإضىىامي  محىىدودو  ىىدًا أ مىىس اتخىىاف القىىرار أ ىىد يىىراع الآ
تاىاليف أالظىى . وت تبىر مرحلىى  التخطىيط أنتىىب المراحىى  للىتحمم مىىا الختىارو مىىن خىىلاي 

 وتائ  الو اي  والمنى وأأ   تالف  مممن .
: ويتضىمن فلى  مى  البىرامج والوتىائ  وسالل تحكم فةي الخسةارة خةلال مرحلةة التشةغيل -2

الخاصىىىى  أاختأىىىىار القىىىىراراد التىىىىاأق  التاليىىىى  لمرحلىىىى  التخطىىىىيطو ولىىىىا تتضىىىىمن الوتىىىىائ  
وت ديلها إفا لزم الأمرو وممثاي على فل  مإن  يممن اختأار نوعي  أ هزو الحمايى  ونظىم 
الإنىىفار ونظىىم المتىىاعداد التىىري   والحراتىى  الليليىى  والإتىى اماد الأوليىى  ووتىىائ  إطفىىاع 

 الحريم.

الوتىائ  التىا ي ىب  : ولىا تتضىمن  ميىىوسالل للتحكم في الخسارة في حالة الطوارئ  -3
تنفيفلا ما حال  حدوق حادق طار  مث : تدريب الأمراد وتحديد وا أاد م  منهم عند 
حىىدوق حريىىم تىىواع للإطفىىاع أو للإتىى اماد الأوليىى  أو للإأىىلاع عىىن الحىىادق أو لفصىى  

 التيار الاهر ائا.
 :ع ء مسلولة التحكم في الخسارة

 ق أربع جهات وهي:يقع ع ء مسلولية التحكم في الخسارة على عات

 الدول . -1

 الهيئاد المتخصص  ما منى وتخفير الختارو. -2

 ااتحاداد -3

 اليرماد الم رض  للختارو. -4
 وفيما يلي نوضح بشئ من الإيجاز دور كل جهة في التحكم في الخسارة:

 الدولة: -1
 ت تبر الدول  متئول  عن التحمم ما الختارو ل دو أتأاب منها:
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 دو التىىا تتىىتطيى أن تطلىىب مىىن اليىىرماد أ  م لومىىاد تت لىىم أن الدولىى  لىىا ال هىى  الوحيىى
أىىالحوادق ولىىا التىىا تضىىى اليىىروط الىىلازم توامرلىىا مىىا اليىىرماد ميمىىا يت لىىم أاحتياطىىاد 
الأمىىىىىن الصىىىىىناعا بىىىىى  وتتىىىىىتطيى أن تو ىىىىىف نيىىىىىاط أ  يىىىىىرم  لأتىىىىىأاب تت لىىىىىم أىىىىىالأمن 

فاد المأىىانا الصىناعاو ممىا أن الدولى  تحىىدد تىاعاد ال مى  ومتىراد الراحىى  وتضىى مواصى
 وتقاوم الأو ئ .

   تتتطيى الدول  أن تلد   خدماد م ين  مث  خىدماد  هىاز إطفىاع الحريىم أيىم  أمضى
 من الهيئاد الخاص  وفل  تواع من حيق الافاعو أو من حيق التالف .

  تقىىىوم الدولىىى  أ قىىىد المىىىلتمراد أو توزيىىىى المنيىىىوراد والت ليمىىىاد المت لقىىى  بتنظىىىيم عمليىىىاد
 ييي  أو طريق  إتتخدام المصاعد أو التياراد.البناع أو الت

  تقىىوم الدولىى  مىىن خىىلاي ال هىىاد المتخصصىىى  أىىالفحل الىىدور  المتىىتمر علىىى اليىىىرماد
حتى تتأاد من  يامها بتنفيف الت ليماد المت لق  بوتائ  الأمن الصناعا أو أ هزو مقاوم  

 الحريم أو برامج إعادو التألي  للمصابين.

 د والأحوق المت لق  أالحوادق ووتائ  التحمم ما الختىارو والتىا تفيىد تقوم الدول  أالدراتا
 ما موا ه  الختائر أيم  أمض  ما المتتقب .

 الهيلات المتخصصة في منع وتخفيض الخسارة: -2
لنا  ال ديد من الهيئاد والمماتب المتخصص  ما منى وتخفير الختارو مث : المماتب 

ال ازل  للحراروو ويرماد خدماد الحرات  والأمىنو الأ تىام المتخصص  ما تصميم و ناع الحوائط 
 الفني  ما يرماد التأمين والتا تقدم الميورو ميما يت لم بوتائ  منى وتخفير الختارو.

 Unions الاتحادات: -3

حيق أن ااتحاداد تهتم ب ميى الأمور التا تلثر على ظروه ال م  مإن لها دور م ىاي 
أيضًىىا مىىإن ااتحىىاداد تتىىاند  ميىىى الت ليمىىاد التىىا ت مىى  علىىى تحتىىين مىىا الىىتحمم مىىا الختىىاروو و 

 ظروه ال م  من حيق توامر الأمان.

 الشركات: -4
من الطبي ا أن تقى المتئولي  الابرع الخاص  أالتحمم ما الختارو علىى عىاتم اليىرماد 

مراعىاو أن  تىم  ال امل و وم  ما تقوم أ  اليرم  ما لفا الم اي يقىى مىا إطىار إدارو الأخطىار مىى
ن مىىىان المتىىىلوي الرئيتىىىا عىىىن إدارو الأخطىىىار أاليىىىرم  إا أن الأ تىىىام الأخىىىرع  إدارو الأخطىىىار وا 

 تيتر  م   ما تحم  متئولي  التحمم ما الختارو.
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وأالنتىىىأ  لليىىىرماد الابيىىىرو مإنىىى  يمىىىون لنىىىا  مىىىديرًا للخطىىىر يتفىىىرع لهىىىفلا المهمىىى  أمىىىا مىىىا 
مدير الخطر ب انب عمل  الأصلا ممدير لدمراد أو ممدير اليرماد الصييرو مإن  يمارس وظيف  

للإنتىىىاجو و ىىىد ت تمىىىد اليىىىرماد الصىىىييرو علىىىى  هىىىاد خار يىىى  مثىىى : اليىىىرماد المتخصصىىى  مىىىا 
الىىتحمم مىىا الختىىاروو ويىىرماد التىىأمين أو توميلاتهىىاو ممىىا  ىىد تحتىىاج اليىىرماد الابيىىرو إلىىى أ ىىر 

لىىىم بىىىأ ر الم ىىىااد المتخصصىىى  مثىىى : ال هىىىاد الخار يىىى  للحصىىىوي علىىىى النصىىىيح  ميمىىىا يت 
 عملياد إنقاف المخلفادو ترميب م داد الأمانو الدوراد التدريبي  ما م اي التحمم ما الختارو. 

 

 :تحديد الجدوا الإ تصادية لوسالل التحكم في الخسارة
 Determining Economic Feasibillity 

ا غيىىىر مممىىىن بىىى  غيىىىر  ىىىد يمىىىون مىىىن المرغىىىوب ميىىى  منىىىى حىىىدوق أ  ختىىىارو إا أن لىىىف
ا تصاد  أالمروو مال ائد المنتظر مىن أ  نيىاط أو أ هىزو تت لىم أىالتحمم مىا الختىارو يىتم مقارنتى  
ا مىلا  بتالف  لفلا الأنيط  أو الأ هزو وييترط أن يمون ال ائىد متىاويًا أو يزيىد عىن لىفلا التالفى  وا 

اني  مإن الم تمى توه يتتفيد اتتفادو داعا لها )وأالطأى مإن  إفا أخف ما ااعتأار الم اناو الإنت
 مبيرو من أ  نفقاد تت لم أالتحمم ما الختارو(.

وي ىىىب علىىىى الميىىىرو  أن يأخىىىف مىىىا ااعتأىىىار مىىى  مىىىا ي ىىىود عليىىى  مىىىن تالفىىى  الىىىتحمم مىىىا 
الختىىارو )منىىى أو تخفىىير الختىىائر المأايىىرو وغيىىر المأايىىرو للحىىوادقو تخفىىير حالىى  عىىدم التأاىىد 

دوق الحىىىىىادقو أالإضىىىىىام  إلىىىىىى تحتىىىىىين ال لا ىىىىى  مىىىىىى ال مهىىىىىور وال مىىىىىلاع واانزعىىىىىاج التىىىىىابم لحىىىىى
وال ىىاملين( والمتمثلىى  مىىا تالفىى  ترميىىب وصىىيان  أ هىىزو الىىتحمم مىىا الختىىارو أالإضىىام  إلىىى تاىىاليف 

ونوضةح فيمةا تييي  لفلا الأ هزو تواع من حيق تالف  الطا   أو أ ور المتلولين عن تيىييلهاو 
 : تصادية لوسالل التحكم في الخسارةيلي خطوات تحديد الجدوا الإ

 Cost of accidentsتحديد تكاليف الحادث:  -1

 أن تااليف الحادق تتمث  ميما يلا: Bird and Germainيرع 
 :بالنسبة للقوا البشرية 

 المزايا الممنوح  مت وير لل ماي. -1

الأ ىىور والمصىىاريف الطبيىى  الممنوحىىى  خىىلاي متىىرو ال  ىىىز أالإضىىام  إلىىى المزايىىىا  -2
 لممنوح  مت وير لل ماي.ا

 الو د المفقود ما يوم الإصاأ  والأيام التالي  ل . -3
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 الو د المفقود خلاي أيام ال م  الخفيف أو مقدار النقل ما الإنتاج. -4
 :بالنسبة للآلات والمعدات والخامات 

 تااليف الإصلاح أو ااتتبداي.  -1

 و د الإنتاج المفقود.  -2

حىىادق أالنتىىأ  ل ميىىى أنىىوا  الحىىوادق تىىواع تلىى  ويصىىلا لىىفا الأتىىلوب لتقىىدير تاىىاليف ال
 التا تلد  إلى إصاأاد بدني  أو إلى ختارو مالي .

 Cost of loss control measuresتحديد تكاليف وسالل التحكم في الخسارة:  -2

يمكن تقسيم تكاليف تركية  وصةيانة وسةالل الةتحكم فةي الخسةارة إلةى ثةلاث مجموعةات 
 وهي:

تاىىاليف الرأتىىمالي  والإللااىىاد الخاصىى  بهىىا مثىى  الحىىوائط المقاومىى  للحريىىم ال المجموعةةة الأولةةى:
وخىىىىىىىىىىراطيم الإطفىىىىىىىىىىىاع  Sprinklersوتالفىىىىىىىىىى  الم ىىىىىىىىىىداد مثىىىىىىىىىىى  الريايىىىىىىىىىىاد التلقائيىىىىىىىىىى  للحريىىىىىىىىىىىم 

Extinguishers . 

)الأ ىىورو المزايىىا الإضىىامي و الىىز   Guardsالمصىىروماد الخاصىى  أالحراتىى   المجموعةةة الثانيةةة:
دريب( وميرما الأمن والمختصىين أمقاومى  الحريىم والمتتيىارين والمهندتىين الخالو تااليف الت

 وم  من لهم صل  أأعماي الأمان.
: تاىاليف التىدريب والفحىل مثى : تاىاليف تىدريب ال ىاملينو و يمى  و ىد ال مىاي المجموعة الثالثةة

 أثناع متراد التدريبو التااليف الخاص  أالفحل والصيان  الو ائي .

تالفى  أ  برنىامج للىتحمم مىا الختىارو مي ىب علىى مىدير الخطىر تحديىد أمضى  طريقى  وعند تحديىد 
لتنفيف البرنامجو ميممن تخفير عدد عماي الحرات  أو إتتخدام دلي  أمان مختصر بداً من دلي  

 تفصيلا وفل  دون تخفير مفاعو البرنامج.
 :مقارنة العالد بالتكلفة -3

 لف  لوتائ  التحمم ما الختارو تبدو لنا ميملتين: عند إ راع مقارن  بين ال ائد والتا
 مصدرلا أن ال ائد غير ملمد أ  ي ب ضر   أو تر يح  بإحتماي حدوث . المشكلة الأولى:

 مصدرلا أن ال ائد والتالف   د يتوزعان على مدار عدو تنواد. المشكلة الثانية:

 القيم  الحالي  للتااليف المتو   .ولفل  مإن  ي ب مقارن  القيم  الحالي  للمنامى المتو    أ
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 :تقييم وسالل التحكم في الخسارة

يمكن تقييم وسالل التحكم في الخسةارة وتحديةد الجةدوا مةن اسةتمرار أو زيةادة الإنفةاق 
 :عليها من خلال تحديد

 ل  انخفضد تااليف الحادق أ د إتتخدام لفلا الوتائ . -1

 اتاد وا  راعاد الأمان.ل  تم تنفيف توصياد مدير الخطر ميما يت لم أتي -2

 Insurance: التييىىر مىىا  تىىط التىىأمين ويمكةةن  يةةاس التغيةةر فةةي تكةةاليف الحةةادث مةةن خةةلال

Premiums و التييىىىر مىىىا م ىىىداد تاىىىرار الختىىىائرLoss Frequencies و التييىىىر مىىىا وطىىىأو
و مما ي ب تحلي  لفا التييرو أصف  إ مالي و وعلى متتوع مى   تىمو Loss Seuerityالختارو 

 تب نو  الأيياع الم رض  للخطر. وح

 Risk Separation: طريقة توزيع الخطر -3

مىىىا ظىىى  طريقىىى  التوزيىىىى مإنىىى  يىىىتم تخفىىىير الخطىىىر مىىىن خىىىلاي توزيىىىى الأيىىىياع الم رضىىى  
للخطىىر علىىى أاثىىر مىىن ممىىان بىىداً مىىن ترمزلىىا مىىا ممىىان واحىىد وأالتىىالا ت نىىب ت ىىرر  ميىىى أو 

بب حىىادق واحىىد. وممثىىاي علىىى فلىى  مإنىى  بىىداً مىىن م ظىىم الوحىىداد الم رضىى  للخطىىر للختىىارو أتىى
تخىىزين المنت ىىاد مىىا ممىىان واحىىد وأالتىىالا ت رضىىها أالاامىى  للختىىارو مىىا حىىادق واحىىد مإنىى  يممىىن 
توزيىىى المخىىزون علىىى عىىدو موا ىىى أو تخزينهىىا مىىا ممىىان واحىىد مىىى تقتىىيم المخىىزن إلىىى أ تىىام بينهىىا 

أ  منهمىاو وممىا ايى  ميى  أن مثى  لىفا  مواص  تمنى انتيار الحريم أو التطو مىا حالى  حىدوق
 الإ راع ي م  على تخفير أ صى ختارو محتمل  نات   عن الحادق والواحدو ما حال  حدوث . 

وي ب مراعاو أن  من خلاي طريق  توزيى الأيياع الم رضى  للخطىر علىى أاثىر مىن ممىان 
رو وممىا ن لىم مإنى  طأقًىا مإن  يتم التحمم ما الخطر من خلاي زيادو عدد الوحداد الم رض  للخطى

لقىىانون الأعىىداد الابيىىرو ملمىىا زاد عىىدد الوحىىداد الم رضىى  للخطىىر ملمىىا انخفضىىد در ىى  الخطىىورو 
أالإضام  إلى زيادو  درو اليرم  على التنبل بد   عالي  أقيم  الختائر التا يممن أن تت ىرر لهىا 

 متتقألًا.

الم رضى  للخطىر علىى عىدو أمىاان  ويقصد أطريق  التوزيى إما توزيى الأيياع أو الوحداد
أو توزيى الأمواي المتتثمرو على عدو م ااد أحيىق ا تحىدق ختىارو ل ميىى الأيىياع أو الأمىواي 

 نتي   حادق واحد )أ  التوزيى ال يراما والنوعا(.

 ويشترط لتطبيق طريقة التوزيع ثلاثة شروط:
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يىىىو مأحيانًىىا  ىىد ا تتىىتطيى أن تاىىون الممتلاىىاد أو الأمىىواي الم رضىى  للخطىىر  ابلىى  للتوز  -1
اليرم  تطبيم لفلا التيات  وفل  ما الحااد التا يمىون رأس المىاي المتىتثمر صىييرًا  
أحيىىق يصىى ب تنويىىى م ىىااد اتىىتثمارلا أو  ىىد يمىىون اليىىئ الم ىىرر للخطىىر غيىىر  ابىى  
للت زئىى  ممىىا مىىا حالىى  و ىىود م مىىى تىىمنا مبيىىر م ىىرر لخطىىر الحريىىم مإنىى  يصىى ب 

لتمني  على عدو أماانو وأيضًا ما حال   ابلي  اليئ للت زئ  ولاىن  ىد توزيى الوحداد ا
 ا يتتى الممان ل ملي  الت زئ  ما الو د الف  ا يو د ممان آخر  ريب ومناتب. 

أن يمون الومر الناتج عن تطبيم لفلا الطريق  أابر من تالفتها وأم نى آخر أن يترتىب  -2
لم ىااد( انخفىار  يمى  الختىارو المتو  ى  على التوزيى )تىواع علىى الأمىاان أو علىى ا

أمقىىىدار يزيىىىد عىىىن المأىىىال  المنفقىىى  علىىىى اتىىىتئ ار أمىىىاان  ديىىىدو للتخىىىزين ومصىىىروماد 
الصيان  والنق  وأ ور ال مايو أو أن تنخفر الختارو المتو    أمقدار يزيىد عىن مقىدار 
خىىىىتلا ه  اانخفىىىىار مىىىىا م ىىىىدي ااتىىىىتثمار ال ىىىىام نتي ىىىى  توزيىىىىى م ىىىىااد ااتىىىىتثمار وا 

 م داد اتتثمارلا.

أن يمىون لىدع اليىرم  عىدد مبيىر مىن الوحىداد الم رضى  للخطىر يتىما بتطبيىم طريقى   -3
 التوزيى من ناحي و وأن يترتب عليها نتائج م دي  من ناحي  أخرع.

 ثانيًا: الطرق المختلفة لتمويل الخسالر المترتبة على تحقق الخطر
مترتأىىى  علىىىى تحقىىىم الخطىىىر لىىىا: تحمىىى  وألىىىم الطىىىرق المتىىىتخدم  مىىىا تمويىىى  الختىىىائر ال

وسوف يتم دراسة هذه الطرق بشيء من التفصيل على الخطرو ت ميى الخطرو تحوي  الخطرو 
 النحو التالي:

 Risk retention:  تحمل الخطر -ا

ت تبىىىر طريقىىى  تحلىىىم الخطىىىر مىىىن أاثىىىر طىىىرق إدارو الأخطىىىار انتيىىىارًا خاصىىى  إفا أخىىىف مىىىا 
 ىىرر لهىىا الفىىرد أو الميىىرو  ولاىىن نظىىرًا لل هىى  بو ىىود الأخطىىار ااعتأىىار و ىىود أخطىىار مثيىىرو يت

 ونتي   عدم الإلمام بها مإن  يتم تحملها أ  ااحتفا  بها. 

ممىىىىا تتىىىىت م  طريقىىىى  تحمىىىى  الخطىىىىر مىىىىا حالىىىى  علىىىىم اليىىىىخل أو الميىىىىرو  أالأخطىىىىار 
ا حال  حىدوثها الم رض  لها ولان نظرًا لتوامر القدرو المالي  على موا هتها أو انخفار  يمتها م

 مإن اليخل أو الميرو  يقرر ترمها حتى تحدق ثم تحم  نتائ ها. 

وأخيرًا مإن اليخل أو الميرو   ىد ي لىم  يىدًا الأخطىار الم رضى  لهىا والختىائر المترتأى  
 عليها ويقرر تاوين المخصصاد اللازم  لموا هتها ما حال  تحققها.
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 بيقها بعدة صور وهي:وبناء على ذل  فإن سياسة تحمل الخطر يتم تط

 :Unplanned risk retention تحمل الخطر بدون احتياط  -أ

 تتتخدم طريق  تحم  الخطر بدون احتياط ما الحااد الآتي :

عىىدم الإلمىىام أالأخطىىار وأالتىىالا مىىإن اليىىخل أو الميىىرو  يفا ىىأ بتحقىىم ختىىائر لىىم  -1
 تان مأخوفو ما الحتأان.

ل  اللازمى  لح ىز مأىال  مقىدمًا يممىن إتىتخدامها مىا عدم توامر القدرو المالي  أو التيو  -2
 موا ه  الختائر ما حال  تحققها.

انخفار  يم  الختائر المترتأ  على تحقم الخطر وأالتالا مإن  يممن موا هتها من  -3
 خلاي الإيراداد ال اري .

حتمااتهىىا أأ ىى  ممىىا ينأيىىا وعليىى  يقىىرر تحمىى   -4 تقىىدير الميىىرو  للختىىائر المتو  ىى  وا 
 بدون احتياط. الخطر

وا تو د تالف  لهفلا التيات  طالما أن الخطر لم يتحقم أ د ولان ييترط لإتتخدامها ما 
حالىىىى  الإلمىىىىام أالأخطىىىىار والختىىىىائر المترتأىىىى  عليهىىىىا تىىىىوامر التىىىىيول  اللازمىىىى  لموا هتهىىىىا مىىىىا حالىىىى  

احتياط  حدوثهاو وممثاي على الأخطار التا يممن موا هتها من خلاي طريق  تحم  الخطر بدون 
ت ىىرر التىىيارو ل طىى  مفىىا ئ وت ىىرر المنىىزي لختىىارو نات ىى  عىىن الأمطىىار مىىا الىىدوي التىىا يمىىون 
إحتمىاي ت رضىىها للمطىىر ضىى يفًاو مهىفلا الأخطىىار تاىىون نىىادرو وتاىون الختىىائر النات ىى  عىىن تحققهىىا 

 أتيط  أحيق يممن تحملها من خلاي الإيراداد ال اري .

ما عناصرلا أ  ا تلثر ما إحتماي حدوق الختىارو ولفلا الطريق  ا تلثر ما الخطر وا 
وا ما  يم  الختارو ما حال  حدوثها وفل  تواع من و ه  نظىر الفىرد أو الميىرو  أو مىن و هى  

 نظر الم تمى.
 :تحمل الخطر مع تكوين إحتياطي عام - 

مىىا ظىى  لىىفلا الطريقىى  يىىتم تحمىى  الخطىىر ولاىىن يىىتم ااحتيىىاط لىى  مقىىدمًا مىىن خىىلاي تاىىوين 
يخصىىل لموا هىى  عىىدو أخطىىار ولىىيس خطىىرًا واحىىدًا  Contingency Reserveيىىاطا عىىام احت

ولاىىن نظىىرًا ل ىىدم القىىدرو علىىى تحديىىد إحتمىىااد و ىىيم الختىىائر المترتأىى  علىىى مىى  خطىىر علىىى حىىدوو  
ويو ىى  انتقىىاد إلىىى لىىفلا الطريقىى  مىىلدالا أن ااحتيىىاط ال ىىام  ىىد ا يمفىىا لموا هىى   ميىىى الختىىائر أو 

صىى  لهىىا إا أن م ىرد و ىىودلا ي طىىا يىىئ مىن الأمىىان ممىىا أنى  يقلىى  مىىن ااعتمىىاد للختىائر المخص
 على إيراداد الفرد أو الميرو . 
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وممثاي على لفلا الطريق   يام اليخل أاحت از مبل  ما من مرتأ  اليهر  أو من دخل  
التىىنو  لموا هىى  عىىدو أخطىىار مثىى : المىىرر وحىىدوق عطىى  أو حىىادق للتىىيارو وحىىدوق حالىى  ومىىاو 

 حد أمراد الأترو وما تتتلزم  من مصروماد دمن وخلام . لأ

ولفلا الطريق  ا تلثر ما الخطر وا ما عناصرلا تواع من و ه  نظىر الفىرد أو الميىرو  
 أو من و ه  نظر الم تمى.

 :تحمل الخطر مع تكوين مخصص -ج

 مىىا أ ىىر الحىىااد ونظىىرًا لتىىوامر عىىدد مبيىىر متماثىى  مىىن الوحىىداد الم رضىى  للخطىىر مىىإن
الفىىرد أو الميىىرو  ي ىىد نفتىى  مىىا مو ىىف يتىىتطيى ميىى  أن يتنأىىأ بدر ىى  عاليىى  مىىن الد ىى  بإحتمىىااد 
و يم الختىائر المتو  ى  ولىفل  مإنى  بىداً مىن الأحىق عىن طىره آخىر يىتم تحويى  الخطىر إليى  مإنى  
يممن تاوين مخصل لموا ه  الختائر المترتأى  علىى لىفا الخطىر مىن خىلاي احت ىاز مبلى  لاى  

طىىر ي تبىىر أمثاأىى    تىىط أو نصىىيب مىى  وحىىدو مىىا الختىىائر المتو  ىى و ويىىتم تقىىدير نصىىيب وحىىدو خ
م  وحدو بناع على خبرو الماضا ونظرًا لتوامر عدد مبير من الوحداد المتماثل  الم رض  للخطر 

  .مإن إحتمااد و يم الختائر الف لي  تاون  ريأ   دًا من القيم المقدرو

لفلا الفمرو حيق تقوم يرم  التىأمين بت ميىى عىدد مبيىر  ىدًا  وي تمد التأمين الت ار  على
من الوحداد ثم تقتمها إلى أنوا  حتب الأخطار الميطاو وتتىتفيد مىن  ىانون الأعىداد الابيىرو مىا 
التنبل أالختائر وتحديد نصيب م  وحدو خطر ما لفلا الختائر مقدمًا ولو مىا يطلىم عليى   تىط 

 التأمين. 

ائر المترتأىى  علىىى تحقىىم الخطىىر مىىن خىىلاي تحمىى  الخطىىر مىىى ولىىفل  مىىإن موا هىى  الختىى
 .Self Insuranceتاوين مخصل يطلم عليها التأمين الفاتا 

ويفضىى  إتىىتخدام طريقىى  تحمىى  الخطىىر مىىى تاىىوين مخصىىل )التىىأمين الىىفاتا( مىىا حالىى  
 يىرماد نقىى  الرمىاب أالتىىياراد أو أالطىىائراد أو أالتىم  الحديديىى  ولاىىن أالنتىأ  لأخطىىار ت ىىرر
وتىىيل  النقىى  للختىىارو أتىىبب حىىادق تصىىادم أو الأخطىىار المتىىلولي   بىى  الييىىر نتي ىى  إصىىابتهم أو 
تلىىىف ممتلاىىىاتهم أو ضىىىياعهاو ممىىىا يفضىىى  إتىىىتخدامها للميىىىروعاد التىىىا يمىىىون لهىىىا مىىىرو  مت ىىىددو 

 )محلاد التلتل ( وخاص  أالنتأ  لأخطار الحريم والتر   والتطو. 
 مع تكوين مخصص: ويشترط لتطبيق طريقة تحمل الخطر

 توامر عدد مبير من الوحداد المتماثل  الم رض  لنفس الخطر. -1
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انتيىىار الوحىىداد الم رضىى  للخطىىر  يراميًىىا أم نىىى عىىدم ترمزلىىا مىىا ممىىان واحىىد حتىىى ا  -2
 تحدق مارث  ما حال  حدوق الخطر. 

 تىىوامر القىىدرو الماليىى  علىىى احت ىىاز مبلىى  لاىى  وحىىدو خطىىر يىىتم احت ىىازلا لموا هىى  الختىىائر -3
 دون أن يلثر فل  على اتتمراري  الميرو .

ولاىىىىن مىىىىا لىىىىو الحىىىى  إفا رغىىىىب الفىىىىرد أو الميىىىىرو  اتأىىىىا  طريقىىىى  التىىىىأمين الىىىىفاتا )تاىىىىوين 
مخصىىىل(. ومىىىان عىىىدد الوحىىىداد غيىىىر ماميًىىىا؟ مىىىا لىىىفلا الحالىىى  مإنىىى   ىىىد يترتىىىب علىىىى اتأىىىا  لىىىفلا 

د أو الميىىرو  عىىا زًا عىىىن الطريقىى  زيىىادو الختىىائر الف ليىى  عىىن الختىىائر المتو  ىىى  أمىىا ي  ىى  الفىىر 
إصلاح أو اتتبداي الأصوي التا ت رضد للتلف أو الفقد نتي   الحادق وأالتالا عدم القدرو على 

 ولذل  فإن هنا  أسلوبين يمكن بهما معالجة هذه الحالة وهما:مزاول  النياطو 

  أ ىد تقىدير أن يىتم احت ىاز مبلى  أابىر مىن الختىائر المتو  ى و وأم نىى آخىر مإنى الأسلو  الأول:
الختىىائر المتو  ىى  يىىىتم زيادتهىىا بنتىىىأ  م ينىى  وتتو ىىىف لىىفلا النتىىىأ  علىىى عىىىدد الوحىىداد الم رضىىى  
للخطىىىر وعلىىىىى در ىىى  الثقىىىى  المطلوأىىى و ويىىىىتم تقىىىدير لىىىىفلا النتىىىأ  بإتىىىىتخدام الأتىىىاليب الإحصىىىىائي  

 الم روم .

  ي نىا والنقد المو   لهىفا الأتىلوب لىو أن احت ىاز مأىال  إضىامي  مىا يىم  أصىوي تىائل
 انخفار م دي اتتثمارلا عن م دي ااتتثمار ال اد  للميرو . 

أن يتىىتخدم التىىىأمين الت ىىىار  مىىى التىىىأمين الىىىفاتا لتيطيىى  الزيىىىادو مىىىا الختىىىائر  الأسةةةلو  الثةةةاني:
الف لي  عن الختائر المتو    وفل  تواع لا  حىادق أو لم مىو  الختىائر التىنوي و وأم نىى آخىر 

ى يرم  التأمين على تحم  ما يزيد عن  يم  م ين  تىواع للحىادق الواحىد أو مإن   د يتم ااتفاق م
 نيى  محىد أ صىى يتحملى  الفىرد أو الميىرو  مىن  5000لختائر التن  مم و مقىد يىتم تحديىد مبلى  

 نيىى  محىىد  100000مىى  حىىادق ومىىا يزيىىد عىىن فلىى  تتحملىى  يىىرم  التىىأمينو أو يىىتم تحىىد  مبلىى  
تىن  والنات ى  عىن خطىر م ىين ومىا يزيىد عىن لىفا المبلى  تتحملى  أ صى لم مو  الختائر خىلاي ال

يىىىرم  التىىىأمين. وغالأًىىىىا مىىىا يمىىىىون  تىىىط التىىىىأمين أ ىىى  مىىىن المبلىىىى  الإضىىىاما الزائىىىىد عىىىن الختىىىىائر 
 المتو   .

وا تىىلثر طريقىى  تحمىى  الخطىىر مىىى تاىىوين مخصىىل )التىىأمين الىىفاتا( مىىا الخطىىر وا مىىا 
يىرو  أو الم تمىى مهىا وتىيل  لتحمى  الختىائر النات ى  عناصرلا تواع من و ه  نظىر الفىرد أو الم

 عن تحقم الخطر وليتد وتيل  للتحمم مي  أو لتخفيض . 

وتالفىى  لىىىفلا الطريقىىى  تتمثىىى  مىىىا الفىىىرق بىىين عائىىىد ااتىىىتثمار ال ىىىاد  وعائىىىد ااتىىىتثمار المىىىنخفر 
 والف  يتم مي  اتتثمار المخصل.
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 Risk Combination: طريق تجميع الخطر -2

أوضحنا أن  ملما زاد عدد الوحداد الم رض  للخطر ملما اتتط نا أن نتنأأ بد    تبم أن
عاليىى  بإحتمىىاي و يمىى  الختىىائر المتو  ىى و يضىىاه إلىىى فلىى  أنىى  ملمىىا زاد عىىدد الوحىىداد الم رضىى  
للخطىىىر ملمىىىا انخفىىىر نصىىىيب مىىى  وحىىىدو مىىىن الختىىىاروو و نىىىاع علىىىى فلىىى  مىىىإن الفىىىرد أو الميىىىرو  

 تتىام الختىارو إأن يتفىم مىى أصىحاب وحىداد الخطىر المتماثلى  علىى  الم رر لخطر ما يتىتطيى
التا يت رر لها أ  مرد منهمو وت تبر لفلا الطريق  صورو من صور التاام  اا تماعا ولقد نيأ 

 التأمين بهفلا الصورو ولو ما ي ره أالتأمين التأادلا أو الت اونا. 

يتم تداد أ  مأال  مقدمًا بى  يىتم تىداد  و د بدأ التأمين الت اونا أالصورو التاأق  حيق ا
نصيب أو متالم  م  مرد عقب حدوق الحادقو ثم تطور أ د فل  حيق يتم تىداد المتىالم  أو 
النصىىيب المتو ىىى لاىى  مىىرد مقىىدمًا وعقىىب حىىدوق الحىىادق أو مىىا نهايىى  التىىن  يىىتم تتىىوي  الفىىروق 

ائر المتو  ىىىىى و أو يحصىىىىى  أحيىىىىق يىىىىىدمى الأعضىىىىىاع الفىىىىىرق إفا زادد الختىىىىىائر الف ليىىىىى  عىىىىىن الختىىىىى
 الأعضاع على الفرد أو يرح  للتن  التالي  إفا انخفضد الختائر الف لي  عن الختائر المتو   .

وتتتخدم طريق  الت ميى ما حال  الأخطار التا يترتب على تحققها ختارو مبيرو يصى ب 
ردلا وغالأًا ما يتم اتأا  التنبل بها بد   وص ب أيضًا على الفرد أو الميرو  الواحد أن يتحملها أمف

لفلا الطريق  ما الحااد التا ا يممن اتىت ماي أ  طريقى  أخىرع لإدارو الخطىر وخاصى  أالنتىأ  
 لدخطار التا ترمر يرم  التأمين  بولها. 

وممثاي على إتتخدام طريق  الت ميى اتفاق صاحب التفين  ومييلها وأصحاب الأضاع  
)ولىا  General Averageري ( على ا تتام الختىارو ال امى  )ويطلم عليهم أطراه الرتال  الأح

الختىىارو النات ىى  عىىن التضىىحي  ب ىىزع مىىن الأضىىاع  أو ب ىىزع مىىن التىىفين ( علىىيهم  ميً ىىا )مىىلا  
الأضىىاع  والتىىفين  وميىىيليها( طالمىىا أن الهىىده مىىن التضىىحي  لىىو إنقىىاف التىىفين  ومىىا عليهىىا مىىن 

 أضاع .

طأاع  أو الملتتاد الصحفي  أو الأندي  الرياضي  على وأيضًا  د يتم ااتفاق بين دور ال
أنىىى  مىىىا حالىىى  ت ىىىرر إحىىىدالا للت طىىى  أتىىىبب الحريىىىم أن يىىىتم اتىىىتيلاي أ  مىىىن دور الطأاعىىى  أو 
ملاعىىىب الأنديىىى  الأخىىىرع الميىىىترم  مىىىا ااتفىىىاق خىىىلاي الفتىىىراد التىىىا ا تىىىلثر علىىىى تىىىير عملهىىىا 

ها خىىىلاي متىىىرو الت طىىى  ودون أن تفقىىىىد )صىىىأاحي  أو متىىىائي ( وفلىىى  حتىىىى تتىىىتطيى مزاولىىى  نيىىىاط
عملائهىىاو وي ىىب مراعىىاو أن الختىىارو الماديىى  المأايىىرو النات ىى  عىىن الحريىىم لىىن تتىىأثر بهىىفا ااتفىىاق 
ولاىىىن الختىىىارو غيىىىر المأايىىىرو النات ىىى  عىىىن الحريىىىم ولىىىا مىىىا ي ىىىره بختىىىائر التو ىىىف عىىىن ال مىىى  

Business Interruption .لا التا توه تنخفر 
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 ميىىى مىىا حالىى  انىىدماج يىىرمتين أو مىىا حالىى  امىىتلا  يىىرم  ليىىرم  أخىىرع وأيضًىىا يىىتم الت
حيىىق يصىىأا رأس مىىاي وعىىدد عمىىاي ومأىىانا ومصىىانى وتىىياراد اليىىرم  ال ديىىدو أابىىر مىىن ال ىىدد 
الف  مان مو ودًا ما أ  من اليرمتين التاأقتينو وأخيرًا مقد يتم ااتفاق بين يىرماد الملاحى  أو 

 لختارو التا تحدق لأ  منهم نتي   ت رر أاخرو أو طائرو لحادق. يرماد الطيران على ا تتام ا

لىىفا وت تمىىد يىىرم  التىىأمين مىىا مزاولىى  نيىىاطها لتيطيىى  الأخطىىار علىىى ت ميىىى أابىىر عىىدد 
مممىن مىىن الوحىىداد الم رضىى  للخطىىر ولىىفل  تتىتطيى أن تتنأىىأ بد ىى  أالختىىائر المتو  ىى و وأالتىىالا 

 رو مقدمًا. تحديد نصيب م  صاحب وحدو خطر ما الختا

وتىىلثر لىىفلا الطريقىى  مىىا الخطىىر وعناصىىرلا وفلىى  مىىن و هىى  نظىىر الفىىرد أو الميىىرو  لأن 
الختىارو التىىا يت ىرر لهىىا ا يتحملهىا أمفىىردلا بى  يتحمىى   ىزع منهىىا والأىا ا يىىوز  علىى الأعضىىاعو 
أما من و ه  نظر الم تمى مإن لفلا الطريق  ا تلثر ما الخطر وا مىا عناصىرلا لأن تطبيقهىا ا 
يترتب علي  تخفير الختارو الف لي  حيق تيتحملها الم تمى أالاام  إا أنى  بىداً مىن تحمى  مىرد 

 أو ميرو  واحد لها مإن  توه يتحملها عدو أمراد أو عدو ميروعاد.

 Risk Transfer: طريقة تحويل الخطر -3

يقصىىد بتحويىى  الخطىىر الأحىىق عىىن طىىره آخىىر يىىتم تحملىى  للختىىائر المترتأىى  علىىى تحقىىم 
الخطىىىرو والطىىىره الآخىىىر الىىىف  يىىىتم تحويىىى  الخطىىىر إليىىى   ىىىد يمىىىون متخصصًىىىا مىىىا الت امىىى  مىىىى 
دارتها مما ما حال  يرماد التأمينو و ىد ا يمىون الطىره الآخىر متخصصًىا مىا إدارو  الأخطار وا 
الأخطار بى  يىتم تحويى  الخطىر إليى  ميىرط إضىاما ضىمن يىروط عقىد أصىلا آخىر لىيس الهىده 

ما حال  تحوي  خطىر ت ىرر اليىق  أو المنىزي لحىادق حريىم مىن المالى  من  تحوي  الخطر مما 
إلىىى المتىىتأ رو وال قىىد الأصىىلا عقىىد إي ىىار ولىىيس الهىىده منىى  تحويىى  الخطىىر ولاىىن يىىتم إضىىام  

 عملي  تحوي  الخطر ميرط إضاما ل قد الإي ار.  

ا صاحب وما  ميى الحااد التاأق  تتم عملي  تحوي  الخطر مقاب  تالف  م ين  يتحمله
الخطر أو محوي الخطر تواع أتدادلا نقدًا إلى المحوي إلي  الخطر مما ما حال  عقد التأمين أو 

 من خلاي خصمها من الإي ار وفل  بتخفير الإي ار الف  يتددلا المتتأ ر.

وي ب مراعىاو أن لنىا  مرً ىا مبيىرًا بىين طريقى  تحويى  الخطىر وطريقى  ت نىب الخطىر مفىا 
ر مإنى  يىتم التخلىا أو التنىازي عىن ممارتى  النيىاط أو عىن ملايى  الأصىى  ظى  طريقى  ت نىب الخطى

الف  يتتبب ما و ود الخطر مما ما حال  ت نب الأخطار النات   عن ملايى  التىيارو مىن خىلاي 
بي هاو وأيضًا  د يتم ت نب الخطر من خلاي عدم البدع ما ممارت  النياط أو عدم تمل  الأص  

مما ما حال  ت نب الأخطار النات   عن ملايى  التىيارو مىن خىلاي  الف  يتتبب ما و ود الخطر
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عدم يرائهاو وأيضًا ت نب الأخطار النات   عىن ملايى  مبنىى م ىين مىن خىلاي بي ى  متنتقى   ميىى 
الأخطار الخاص  أالمبنى إلى الميتر و أما ما ظ  طريقى  تحويى  الخطىر مىإن النيىاط يىتم البىدع 

لدنيط  القائم  يتم ااتتمرار ما مزاولتها والأص  الف  يتتبب ما مي  وممارتت  وأيضًا أالنتأ  
و ود الخطر ا يتم التخلا عن ملايتى  بى  مى  مىا مىا الأمىر لىو الأحىق عىن طىره آخىر يتحمى  
الختىىىائر مىىىا حالىىى  تحققهىىىا مقابىىى  تالفىىى  م ينىىى  مىىىى احتفىىىا  المالىىى  الأصىىىلا أملايىىى  الأصىىى  أو 

 أااتتمرار ما مزاول  النياط. 
ا  العديةةد مةةن الأمثلةةة علةةى عمليةةة تحويةةل الخسةةالر المترتبةةة علةةى تحقةةق الخطةةر وهنةة

 أهمها: 

 عقد التأمين: -أ

ي تبر عقد التأمين من ألم طرق تحوي  الخطر وأاثرلا انتيىارًا حيىق يىتم أمو أى  ااتفىاق 
بين صاحب الخطر تواع مان مىردًا أو ميىروعًا مىى إحىدع يىرماد التىأمين علىى أن يتحمى  نياأى  
عن  الختىائر التىا يت ىرر لهىا وفلى  مقابى  تىداد صىاحب الخطىر للتالفى  المقابلى  لىفل  ولىا مىا 
ت ىىره أقتىىط التىىأمين و ىىفل  مىىإن الفىىرد أو الميىىرو  صىىاحب الخطىىر يحىىوي عىىبع الختىىارو التىىا 

 تترتب على تحقم الخطر إلى يرم  التأمين.

أابىىر عىىدد مىىن وحىىداد وتتىىتطيى يىىرم  التىىأمين أمىىا يتىىوامر لىىديها مىىن  ىىدرو علىىى ت ميىىى 
الخطر المتماثل  على التنبل بد   بإحتماي حدوق الختىارو وأقيمتهىا مىا حالى  حىدوثها ولىفل  مإنهىا 
تقوم بتحديد نصيب م  وحدو من الوحداد الم رض  للخطر من الختائر مقىدمًا و د ى  مىن خىلاي 

الوحىىداد الم رضىى   تىىم  م مىىو  القىىيم الحاليىى  للختىىائر المتو  ىى  خىىلاي مىىدو التىىأمين علىىى عىىدد 
 للخطر ما بداي  مدو التأمين )أفرر أننا نهم  ما يتمى بتحميلاد القتط(.

وحتىىىى يممىىىن توضىىىيا ممىىىرو التىىىأمين مإننىىىا نفىىىرر أن لىىىدينا م موعىىى  مىىىن الأمىىىراد عىىىددلم 
حىىىادق خىىىلاي  50 نيهًىىىا ويحتمىىى  حىىىدوق  20000يىىىخل مىىى  مىىىنهم لديىىى  تىىىيارو  يمتهىىىا  1000

 نيهًىاو وأن م ىدي مائىدو اتىتثمار  3000ارو  يمتهىا مىا المتوتىط التن  تترتب على م  حادق خت
تىىنويًاو وتىىم ااتفىىاق مىىى يىىرم  التىىأمين علىىى أن تتحمىى  لىىفلا الختىىائر نياأىى  عىىن  %8.5الأ تىىاط 

أصحاب التياراد مإن الإيترا  أو القتط الف  يتىدد إلىى يىرم  التىأمين أفىرر إلمىاي تحمىيلاد 
 ( يحتب مما يلا:القتط )ولو ما ي ره أالقتط الصاما

 مجموع القيم الحالية للأ ساط المحصلة = مجموع القيم الحالية للخسالر المسددة

 القيمة الحالية للجنيه× عدد حالات الخسارة × عدد المشتركين = متوسط الخسارة ×القسط 
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 0.9592326×  50×  3000=  1000× القتط 

القتط = 
1000

  نيهًا 143.885=  892.143884

 نيهًا من م  صاحب تيارو  143.885ولفا ي نا أن يرم  التأمين توه تحص  مبل  
تىىتثمار لىىفا إ نيهًىىاو و  143885يىىخل ميمىىون م مىىو  المأىىال  المحصىىل  لىىو  1000وعىىددلم 
مدو المبل  ل

2

 نيهًىاو وأن م مىو  المأىال  المتىددو  150000تصأا   ملتى   %8.5تن  أم دي  1
 نيهًا ولو يتاو   مل  ما تبم أن حصلت  منهمو ولفا  150000=  50×  3000للختائر لو 

 نيهًىا إلىى يىرم  التىأمين  3000ي نا أن م  يخل يحوي خطر ت رض  لختارو مو  ى  و ىدرلا 
 نيهًىا ولىا  143.885ا تتحملها نياأ  عنى  مىا حالى  حىدوثها وفلى  مقابى  تىدادلا تالفى   ىدرلا لا

 تمث  نصيأ  ميما تت رر ل  تيارت  أو تياراد الآخرين من ختارو.  

وي ىىب مراعىىاو الفىىرق بىىين طريقىى  الت ميىىى وطريقىى  التحىىوي مىىن خىىلاي التىىأمينو مفىىا ظىى  
علىىىىى ا تتىىىىام الختىىىىائر التىىىىا تحىىىىدق علىىىىى الأعضىىىىاع طريقىىى  ت ميىىىىى الأخطىىىىار مإنىىىى  يىىىىتم ااتفىىىىاق 

الميترمين ما ااتفاق وحتى ما حال  تداد  تط مقدمًا مإن  يىتم تتىويت  عقىب حىدوق مى  ختىارو 
أو مىىا نهايىى  ال ىىامو أمىىا مىىا ظىى  طريقىى  تحويىى  الخطىىر مىىن خىىلاي التىىأمين مإنىى  يىىتم تىىداد القتىىط 

أن تطالىىىب الأعضىىىاع الميىىىترمين أقتىىىط  مقىىىدمًا ويمىىىون نهائيًىىىا أحيىىىق ا تتىىىتطيى يىىىرم  التىىىأمين
إضىىىاما مىىىا حالىىى  زيىىىادو الختىىىائر الف ليىىى  عىىىن الختىىىائر المتو  ىىى و ممىىىا ا يتىىىتطيى الأعضىىىاع أن 
يطالبوا اليرم  ب زع من القتط ما حالى  زيىادو الختىائر المتو  ى  والتىا تىم حتىاب الأ تىاط علىى 

 أتاتها عن الختائر الف لي . 

خلاي عقد التأمين ما الخطىر وعناصىرلا مىن و هى  نظىر وتلثر طريق  تحوي  الخطر من 
الفىىرد أو الميىىرو  مىىن خىىلاي تخفىىير نصىىيب الفىىرد أو الميىىرو  مىىن الختىىائر التىىا يت ىىرر لهىىا 
حيق يتم تحوي  الختارو الابيىرو غيىر الملمىدو إلىى ختىارو أتىيط  ملمىدو تتمثى  مىا القتىطو ولاىن 

الخطىىر وا مىىا عواملىى  حيىىق يىىتم توزيىىى  مىىن و هىى  نظىىر الم تمىىى مىىإن لىىفلا الطريقىى  ا تىىلثر مىىا
الختارو التا يت رر لهىا مىرد أو ميىرو  واحىد علىى عىدو أمىراد أو ميىروعاد ولاىن دون تخفىير 

 ما  يم  الختارو الف لي  التا تحدق.
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 عقد النقل: - 

مىىا حالىى  نقىى  أ  ممتلاىىاد بإحىىدع وتىىائ  النقىى  مإنهىىا  ىىد تت ىىرر ل ىىدو أخطىىار ألمهىىا: 
لتىىطوو الحريىىمو اليىىرقو الفقىىد تىىواع أتىىبب تىىقوط أو تصىىادم أو انقىىلاب وتىىيل  التلىىفو التىىر  و ا

النقىىى و ممىىىا أن انتقىىىاي الأمىىىراد مىىىن ممىىىان لآخىىىر متىىىتخدمين إحىىىدع وتىىىائ  التنقىىى  ي رضىىىهم أيضًىىىا 
لأخطىىارو الومىىاو أو ال  ىىز أو الإصىىاأ  أتىىبب ت ىىرر وتىىيل  النقىى  لحىىادق تصىىادم أو انقىىلاب أو 

 تحقم لفلا الحوادق ختارو مالي .  انف ار أو غرقو ويترتب على

ويتىتطيى صىىاحب الأضىىاع  تحويى  الأخطىىار التىىا تت ىرر لهىىا أضىىاعت  أثنىاع نقلهىىا إلىىى 
النا   مىن خىلاي ااتفىاق علىى التىزام النا ى  بتوصىيلها تىليم  إلىى ممىان الوصىوي وأالتىالا يتحمى  

لنا ىى  يتقاضىىى مقابىى  أ  ختىىارو تت ىىرر لهىىا الأضىىاع  خىىلاي مرحلىى  نقلهىىا ومىىا لىىفلا الحالىى  مىىإن ا
لتحمل  لفلا الأخطار ما صورو زيادو لأ رو النق  عن الت ر ال اد  الف  يتقاضالا ما حالى  عىدم 

 .تحمل  لهفلا الأخطار

وتبدو لفلا الحال  أصورو واضح  ما حال  يراع تل   من خارج الدول  أو من ممان أ يد 
اليىاحن أو الأىائى ولنىا  تى ر آخىر حيق ن د أن لنا  ت ر للأضاع  إفا مان التتليم ما ميناع 

أعلىىى منىى  إفا مىىان التتىىليم مىىا مينىىاع الوصىىوي أو الميىىتر  والفىىرق بىىين التىى رين يزيىىد عىىن تالفىى  
 اليحن أما يتاو  تالف  تحم  أو تحوي  الخطر. 

دوار مإن ثمنها تتىليم مينىاع  15000ممثلًا إفا مان ت ر التيارو المرتيدس ما المصنى 
دوارًا  200دواً تالف  نق  حتىى المينىاع والأىا ا ولىو  800دوارًا منها  16000 لامبورج الألمانا

مقابىى  تحمىى  الأىىائى أىىالتزام تتىىليم التىىيارو تىىليم  مىىا مينىىاع لىىامبورج )أو مقابىى  تحويىى  الميىىتر  
لخطر ت رر التيارو لأ  حادق خلاي المرحل  من المصنى إلى الميناع( وأيضًا مإن ثمنها تتليم 

دوارًا تالف  نق   1500دوارًا منها  15000دوارًا حيق ثمنها الأصلا  17000لإتمندري  ميناع ا
 500داخلا من المصنى إلى ميناع اليحن ثم من ميناع اليحن إلىى مينىاع الوصىوي والأىا ا ولىو 

دوارًا يمثىىىى  تالفىىىى  تحويىىىى  خطىىىىر ت ىىىىرر التىىىىيارو لحىىىىادق خىىىىلاي نقلهىىىىا مىىىىن المصىىىىنى إلىىىىى مينىىىىاع 
أن لىفلا الأخطىار مىان مىن المفىرور أن يتحملهىا الميىتر  ويتحملهىا الأىائى نياأى   الوصويو حيىق

 عن .  

ونفس الأمر أالنتأ  انتقاي الأمراد مقد يت هد ميي  وتيل  النقى  بىدمى ت ىوير مىا حالى  
ت رر متتخدما وتيل  النق  لحادق يىلد  إلىى إصىاأ  أو ع ىز أو ومىاو مقابى   زيىادو مىا أ ىرو 

 النق .
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 Lease Contractالإيجار:  عقد -ج

للختىائر  Leaseeما أ ر الحىااد  ىد يىنل مىا عقىد الإي ىار علىى تحمى  المتىتأ ر 
المترتأ  على ت رر المبنى للتهدم أو التصد  أما ما فلى  المتىلولي  المدنيى   بى  الييىرو وحيىق 

مىى  المالىى  يمىىون متىىلواً أصىىلًا عىىن لىىفلا الختىىائر مإنىى  يىىتم ااتفىىاق علىىى تح Leasorأن المالىى  
لتالف  تحويى  الخطىر إلىى المتىتأ ر وتتمثى  لىفلا التالىف مىا تخفىير عقىد الإي ىارو ممىثلًا يمىون 

 نيهًىا للمبنىىو ويمىون الإي ىار أ ىد  1000الإي ار ال ىاد  و بى  تحويى  لىفلا الأخطىار للمتىتأ ر 
تحويىى   نيهًىىا )تمثىى  تالفىى   100 نيهًىىا متاىىون تالفىى  التحويىى   900تحويىى  الأخطىىار للمتىىتأ ر 

 أالنتأ  للمال و وتمث  تالف  تحم  أالنتأ  للمتتأ ر(. 

وأيضًىىا يتىىتطيى المتىىتأ ر أن يحىىوي إلىىى المالىى  الختىىائر التىىا تنىىتج عىىن ت ىىرر المبنىىى 
لحىىادق حريىىم مىىان مىىن المفىىرور أن يتحملهىىا لىىوو وتىىتم عمليىى  التحويىى  مقابىى  زيىىادو مىىا إي ىىار 

 المبنى عن الإي ار ال اد .

حوي  أصورو  لي  ما حال  اتتئ ار يخل أو يرم  لوتيل  نق  ولىتان وتبدو عملي  الت
تيارو أو أىاخرو أو طىائرو مىإن اليىخل أو اليىرم  يمىون متىلواً عىن تحمى  الختىائر النات ى  عىن 
أخطاع اليحن والتفري  وأخطاع القأطانو ومى لفا مإن المتتأ ر يتتطيى أن يحوي لفلا الأخطار 

 لها نياأ  عن المتتأ ر مقاب  زيادو ما أ ر التفين . إلى مال  التفين  أحيق يتحم

 Construction Contractعقد التشييد:  -د

مىىا حالىى   يىىام أحىىد الأيىىخال أو إحىىدع اليىىرماد أااتفىىاق مىىى مقىىاوي أو يىىرم  مقىىاواد 
لتنفيىىف مبنىىىى أو ميىىرو  م ىىىين مإنىى   ىىىد يحىىىدق أثنىىاع مرحلىىى  التيىىييد أو البنىىىاع ت ىىرر أحىىىد المىىىارو 

نتي   تقوط أحد أ زاع مواد البناع علي  أو نتي   تىقوط إحىدع م ىداد البنىاع علىى أحىد  للإصاأ 
المىارو أو ممتلااتى  أو علىى أحىد ال مىايو ولىفلا الحىوادق ت ىرر مالى  الميىرو  للمتىلولي  المدنيىى  

  .ويلتزم بت ويضهم عما يلحم بهم من ختائر

عىىن لىىفلا الحىىوادق مىىن خىىلاي  ويتىىتطيى مالىى  الميىىرو  أن ينقىى  إلىىى المقىىاوي المتىىلولي 
اتفاق على التزام المقاوي بتحم  أ  ختائر تلحم أىاليير خىلاي مرحلى  التيىييد وفلى  مقابى  زيىادو 

 ما عقد التيييد مقاب  تحمل  لهفلا الأخطار بداً من المال .

ممىىا يتىىتطيى المالىى  أن يحىىوي إلىىى المقىىاوي المتىىلولي  عىىن ت ىىرر مىىواد البنىىاع لحىىوادق 
 تر   أو التطو أو التلف خلاي مرحل  التيييد وفل  مقاب  زيادو ما عقد التيييد.الحريم أو ال
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 Bailment Contractعقد الإيداع أو الأمانة:  -هة

 د يتفم يخل أو يرم  مىى يىخل آخىر أو يىرم  أخىرع علىى إيىدا  أ ىر الممتلاىاد 
فلا الممتلاىاد للحريىم لديها إما أقصىد البيىى أو التخىزين أو الإصىلاح أو التصىنيىو و ىد تت ىرر لى

أو التطو أو التر   أو التلىف دون إلمىاي مىن الطىره المودعى  لديى  ممىا ي ىرر مالاهىا للختىارو 
 Bailorالمالي و ولفل  مإن   د يتم ااتفاق بين الطره الأوي مال  التىيارو مىثلًا ويتىمى أىالمود  

آخىر يتىمى أىالمود  لديى  على إيدا  التيارو مىا أحىد الم ىارر لبيىى التىياراد والمملىو  ليىخل 
Bailee  ليقوم ببي ها لصالا مالاها وال قد الف  ينظم لفلا ال ملي  يتمى عقد الأمان  أو الإيدا.  

ويتىىتطيى مالىى  التىىيارو أن يحىىوي إلىىى صىىاحب الم ىىرر المتىىلولي  عىىن ت ىىرر التىىيارو 
مولىىى  صىىىاحب للتلىىىف أو الفقىىىد حتىىىى إفا لىىىم يمىىىن أتىىىبب إلمىىىاي منىىى  ومىىىا لىىىفلا الحالىىى  يىىىتم زيىىىادو ع

الم ىرر عىىن النتىىأ  المت ىىاره عليهىا والفىىرق بىىين ال مولىى   بىى  وأ ىد تحويىى  عىىبع الختىىارو يمثىى  
 تالف  التحوي .

ممىا يتىتطيى صىاحب الم ىرر أن يحىوي الختىىائر النات ى  عىن ت ىرر التىيارو للتلىىف أو   
ل  مإن عمول  البيى الفقد أتبب إلمال  أو إلماي أحد ال املين لدي  إلى مال  التيارو وما لفلا الحا

تنخفر عن ال مول  المت اره عليها والفرق بينهما يمث  تالف  التحويى و ولنىا  ال ديىد مىن عقىود 
الإيدا  أو الأمان  والتا يممن ميها تحوي  عىبع المتىلولي  النات ى  عىن تحقىم أخطىار م ينى  مىن 

وري  إصلاح أو ما  راج المود  إلى المود  لدي  أو ال مس وفل  مما ما حال  إيدا  تيارو ما 
للمبيىىىىدو أو تخىىىىزين أضىىىىاع  مىىىىا أحىىىىد المخىىىىازن أو إيىىىىدا  الملاأىىىىس مىىىىا أحىىىىد محىىىىلاد التنظيىىىىف 

Laundry  أو حااد البيى أالتقتيط مى حيازو الميتر  للأضاع  دون نقى  الملايى  إا أ ىد تىداد
 ثمنها أالاام .  

 Forming Organization Contractعقد تكوين الشركات:  -و

حالىى  تاىىوين يىىرم  تضىىامن بىىين م موعىى  مىىن اليىىرماع مىىإن متىىلولي  اليىىرماع تاىىون مىىا 
غيىىر محىىددو أم نىىى أنىى  مىىا حالىى  عىىدم مفايىى  رأس مىىاي اليىىرم  لتىىداد التزامىىاد اليىىرماع مإنىى  يىىتم 
الر و  على أموالهم وممتلاىاتهم الخاصى  للومىاع بهىفلا االتزامىاد خاصى  أالنتىأ  للختىائر النات ى  

المدني  لحوادق ااختلاس أو إيهار إمىلاس اليىرم و ويممىن تحويى  لىفلا الأخطىار عن المتلولي  
مىىن خىىلاي تاىىوين يىىرم  متىىالم  حيىىق تتحىىدد متىىلولي  مىى  يىىري  أمقىىدار رأس مالىى  مىىا اليىىرم  

 دون الحم ما الر و  على أ  عضو أما يزيد عن  حصت  ما رأس الماي.

ن ماند تلثر ما الخطر وعناصىرلا ويتضا من خلاي طرق تحوي  الخطر التاأق  أنها وا  
من و ه  نظر الفرد أو الميرو  محوي الخطر حيىق يىتم تىداد تالفى  م ينى  للمحىوي إليى  الخطىر 
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وأالتالا يتم تحوي  عبع الختارو إلي  إا أن  من و ه  نظر الم تمى ا تلثر عملي  التحوي  ما 
و مىا حالى  حىدوق الحىادق لىن الخطر وا مىا عناصىرلا لأن إحتمىاي حىدوق الحىادق و يمى  الختىار 

 تتأثر. 

والخلاص  أن عملي  تحديد مدع تأثير طريق  إدارو الخطر على الخطر وعناصىرلا تتو ىف 
على ما إفا منا ننظر إليها من و ه  نظر الفرد أو الميرو  أم من و ه  نظر الم تمىو مإفا منىا 

يى طىرق إدارو الخطىر تىواع ننظر إليها من و ه  نظر الفرد أو الميرو  الم رر للخطر مإن  م
مانىىىد تخفىىىير الخطىىىر أو تحويىىى  عىىىبع الختىىىارو تىىىلثر مىىىا الخطىىىر وعناصىىىرلا بإتىىىتثناع طريقىىى  

 ااحتفا  أالخطر. 
: ت نب الخطرو التحمم ما أما من وجهة نظر المجتمع فإن طرق تخفيض الخطر وهي

مترتأ  على الخطر الختاروو توزيى الخطر تلثر ما الخطر وعناصرلاو أما طرق تموي  الختائر ال
 ولا تحم  الخطرو ت ميى الخطرو تحوي  الخطرو ملا تلثر ما الخطر وا ما عناصرلا. 

 :أسس إدارة الخطر

 لنا  أ ر الأتس الهام  التا ي ب مراعاتها عند تحديد طريق  إدارو الخطر ومن ألمها:

ر تزيىىد عىىدم اتأىىا  تياتىى  تحمىى  الخطىىر مىىا حالىى  الأخطىىار التىىا  ىىد يترتىىب عليهىىا ختىىائ -1
عن إمماناد الميرو  أو الفردو وأم نى آخىر عىدم اتأىا  لىفلا التياتى  إفا مانىد أ صىى 

 ختارو محتمل  تلد  إلى عدم القدرو على تحملها أو إملاس الميرو .

مراعىىاو الأخطىىار التىىا  ىىد يترتىىب علىىى تحققهىىا مارثىى  وعىىدم الترميىىز علىىى إحتمىىاي تحققهىىا  -2
النات   عنهاو ممما ن لم مإن الختائر الابيرو تاون مقط ب  ي ب االتمام أقيم  الختارو 

 إحتمااد تحققها صييرو  دًا إا أن  ما حال  تحققها تحدق مارث .

الموازن  بين التالف  وال ائد لطريق  إدارو الخطر التا يتم اتأاعهاو ملا ي ق  أن يتم اتأىا   -3
ثىىاي علىىى فلىى   ىىد تياتىى  م ينىى  تاىىون تالفتهىىا عاليىى  بهىىده ت نىىب ختىىارو محىىدودو ومم

يوا   الميرو  خطر التىطو الىف  يىلد  إلىى ختىارو محىدودو مىا حالى  تحققى  ومىى لىفا 
يقوم الميىرو  أاتخىاف ال ديىد مىن الإ ىراعاد الخاصى  أىالأمن وت يىين عىدد مبيىر للحراتى  
وترميىب الأبىواب واليىأابي  الحديديى  التىا تالىف الميىر  مبليًىا يزيىد علىى  يمى  الختىائر 

 أن تحدق ما حال  حدوق التطو. التا يممن 

 أسللة الفصل الرابع
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 عره إدارو الخطر. -1

 أفمر أيئ من التفصي  المراح  المختلف  لإدارو الخطر. -2

 ت تبر عملي  إدارو الخطر من الأمور الهام  أالنتأ  للفرد. وضا فل . -3

 . إن إدارو الخطىىىر أالنتىىىأ  لدتىىىرو ا تقىىى  ألميىىى  عىىىن إدارو الخطىىىر أالنتىىىأ  لأ  ميىىىرو  -4
 وضا فل .

 وضا ميف تتتطيى إدارو الخطر المتالم  ما زيادو أر اح الميرو . -5

 ترما إدارو الخطر إلى تحقيم م موع  من الألداه. افمر خمت  منها.  -6

 لنا  أتلو ين لإدارو الخطر افمرلما ووضا الفرق بينهما. -7

 افمر ألم طرق تخفير الخطر ثم تالم عن إحدالا أالتفصي . -8

ويىىىى  الختىىىىائر المترتأىىىى  علىىىىى تحقىىىىم الخطىىىىر ثىىىىم تالىىىىم عىىىىن إحىىىىدالا افمىىىىر ألىىىىم طىىىىرق تم -9
 أالتفصي .

حتىىى يممىىن إدارو الخطىىر أأتىىلوب  يىىد مإنىى  يىىتم ااعتمىىاد علىىى طريقىى  واحىىدو مىىن طىىرق  -10
 إدارو الخطر(و وضا رأي  ما لفلا ال أارو. 

ما لو المقصود بت نب الخطر؟ وما الفرق بين ت نىب الخطىر مىن خىلاي رمىر الت امى   -11
 من خلاي التخلا. والت نب

 افمر أ ر ال وانب التلبي  ما إتتخدام طريق  ت نب الخطر مطريق  لإدارو الخطر. -12

 ي تبر ت نب الخطر من الناحي  ال ملي  أمرًا متتحيلًا. وضا فل . -13

) د يترتب على ت نىب خطىر م ىين خلىم خطىر آخىر لىم يمىن مو ىودًا(و لى  توامىم علىى  -14
 لفلا ال أارو. 

 من خلاي طريق  التحمم ما الختارو.  ميف يممن تخفير الخطر -15

تتميز طريق  التحمم ما الختارو أميزو مريدو تميزلا عن أا ا طرق إدارو الخطر وخاصى   -16
 طريق  ت نب الخطر وتحوي  الختائر المترتأ  على تحقم الخطرو افمر لفلا الميزو.

يىرح إحىدالا تنقتم وتائ  تطبيم طريقى  الىتحمم مىا الختىارو إلىى عىدو أنىوا و افمرلىا ثىم ا -17
 أالتفصي . 
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وضىىا الفىىرق بىىين بىىرامج تخفىىير الختىىارو و ىىىرامج إنقىىاف المخلفىىاد مىىى فمىىر أمثلىى  لاىىى   -18
 منهما. 

  ارن بين برامج تخفير الختارو و رامج إنقاف المخلفاد مى فمر أمثل  لا  منهما. -19

 تالم عن وتائ  التحمم ما الختارو حتب تبب الحوادق التا تصمم من أ لها.  -20

  رم  عن وتائ  التحمم ما الختارو حتب تو يد إتتخدامها.أفمر ما ت -21

)ت تبىىىىر مرحلىىىى  التخطىىىىيط لبنىىىىاع ميىىىىرو  أو يىىىىراع آلىىىى  مىىىىن أنتىىىىب المراحىىىى  للىىىىتحمم مىىىىا  -22
 الختارو( ايرح لفلا ال أارو.

 على من يقى عبع متلولي  التحمم ما الختارو. -23

  غيىىىر ) ىىىد يمىىىون مىىىن المرغىىىوب ميىىى  منىىىى حىىىدوق أ  ختىىىارو إا أن لىىىفا غيىىىر مممىىىن بىىى -24
 ا تصاد  أالمرو(و ما رأي  ما لفلا ال أارو.

 أفمر أيئ من الإي از خطواد تحديد ال دوع الإ تصادي  لوتائ  التحمم ما الختارو.  -25

 يترتب على حدوق أ  حادق م موع  مختلف  من التااليفو أفمر خمت  منها. -26

 لاث  منها.يترتب على ترميب وتائ  التحمم ما الختارو م موع  من التااليفو أفمر ث -27

 وضا ميف يممن تقييم وتائ  التحمم ما الختارو  -28

 ما لا اليروط اللازم توامرلا لتطبيم طريق  توزيى الخطر مأحد طرق تخفير الخطر. -29

 افمر الصور المختلف  التا تتتخدم ميها طريق  تحم  الخطر. -30

 حدد الحااد المختلف  التا تتتخدم ميها طريق  تحم  الخطر. -31

 لتا تتتخدم ميها طريم تحم  الخطر بدون احتياط.ما لا الحااد ا -32

)تلثر طريق  تحم  الخطر بىدون احتيىاط مىا الخطىر وعناصىرلا مىن و هى  نظىر الفىرد أو  -33
الميىىرو  إا أنهىىا ا تىىلثر مىىا الخطىىر وعناصىىرلا مىىن و هىى  نظىىر الم تمىىى(و لىى  توامىىم 

 على لفلا ال أارو؟

 خطر مى تاوين احتياطا عام.وضا الحااد التا يممن ميها إتتخدام طريق  تحم  ال -34

 ما لا يروط تطبيم طريق  تحم  الخطر مى تاوين مخصل. -35

 حدد الحااد التا يممن ميها إتتخدام طريق  تحم  الخطر مى تاوين مخصل. -36
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وضا ميف يممن تطبيم طريق  تحم  الخطر مى تاوين مخصل ما حال  عدم تىوامر  -37
 عدد مبير من الوحداد المتماثل  الم رض  للخطر.

 دد تالف  طريق  تحم  الخطر مى تاوين مخصل مإحدع طرق إدارو الخطر.ح -38

 ت تبر طريق  ت ميى الخطر لا الأتاس ما ظهور التأمين الت اوناو ايرح فل . -39

)تىىلثر طريقىى  ت ميىىى الخطىىر مىىا الخطىىر وعناصىىرلا تىىواع أالنتىىأ  للفىىرد أو الميىىرو  أو  -40
 ؟أالنتأ  للم تمى(و ل  توامم على لفلا ال أارو؟ لمافا

  ارن بين طريق  الت ميى وطريق  التحوي  من خلاي التأمين. -41

 أفمر أيئ من التفصي  ثلاث  من عقود تحوي  الختائر المترتأ  على تحقم الخطر. -42

  ارن بين طريق  الت ميى وطريق  التحوي  من خلاي التأمين. -43

ه  )تلثر طريق  تحوي  الخطر من خلاي عقد التأمين ما الخطر وعناصرلا تواع من و  -44
 نظر الفرد أو الميرو  أو الم تمى(و وضا رأي  ما لفلا ال أارو. 

)إن عملي  تحديد مدع تأثير طريق  إدارو الخطر على الخطىر وعناصىرلا تتو ىف علىى مىا  -45
إفا منا ننظر إليها من و ه  نظر الفرد أو الميرو  أو من و ه  نظر الم تمىى(. ايىرح 

 لفلا ال أارو. 

 

 
 

 

 

 الفصل الخامس
 طريقة المناسبة لإدارة الخطرتحديد ال

 

 الأسلو  النظر :

 الأسلو  الكمي:

 طريق  مصفوم  الختائر 
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 .طريق  الإحتماي الحرج 

 .طريق  إحتماي الت ادي 

 .  طريق  دال  المنف 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الخامس
 تحديد الطريقة المناسبة لإدارة الخطر

 

طر على طبي   الخطر مىن ناحيى  وعلىى تتو ف عملي  تحديد الطريق  المناتأ  لإدارو الخ
طبي ىى  الظىىروه المحيطىى  أمتخىىف القىىرار تىىواع مىىن حيىىق مىىدع تىىوامر الإممانيىىاد الماديىى  والأيىىري  
والفنيىى  مىىن ناحيىى  ثانيىى  أو علىىى الخصىىائل المميىىزو لىى  ومىىا إفا مىىان متفىىائلًا أم متيىىائمًا أم وا  يًىىا 

 من ناحي  ثالث .
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 :(8)يد الطريق  أو الطرق المناتأ  لإدارو الخطر لماوعمومًا مإن  يو د أتلو ين لتحد
 الأسلو  النظر : 

ي تمد لفا الأتلوب لتحديد الطريق  أو الطرق المناتأ  لإدارو الخطر على تحلي  
الأخطار التا يت رر لها الفرد أو الميرو  وتحديد خصائل م  خطر من حيق إحتماي 

وفيما ثم تحديد الطريق  المناتأ  ما م  حال و  حدوق الحادق وح م الختارو النات   عن تحقق 
يلي مجموعة من القواعد التي يمكن اتباعها في تحديد الطريقة أو الطرق المناسبة لكل خطر 

 :من الأخطار

ت تبر طريق  تحوي  الخطر من أنتب طرق إدارو الخطر أصف  عام   خاص  إفا أممن  -1
تثناع عقد التأمين( وما لفلا الحال  تحوي  لفلا الأخطار من خلاي اتفاق ت ا د  )بإت

مإن عملي  التحوي   د تتم دون مقاب  أ  دون تالف  تحوي و و د تتم عملي  التحوي  
بتالف  محدودو  دًا حيق أن موضو  ااتفاق الت ا د   د يمون إي ار أو بيى أو تيييد 

ضاما أو أ  يئ آخر بخلاه تحوي  الخطر إا أن عملي  تحوي  الخطر تتم ميرط إ
ضمن يروط ال قدو وأالنتأ  لتحوي  الخطر من خلاي عقد التأمين مإن  ي تبر أنتب 
وتيل  لإدارو الأخطار التا يمون إحتماي تحققها صييرًا  دًا وح م الختارو النات   عن 

 تحققها مبيرًا  دًا وممثاي على فل  أخطار اانف ار وأخطار المتلولي  المدني .

ر من خلاي تاون احتياطا عام من الوتائ  المناتأ  لإدارو ت تبر طريق  تحم  الخط -2
الأخطار التا يمون إحتماي تحققها صييرًا وح م الختارو النات   عنها صييرًا وتأخف 

 صف   اانتظام أو الدوري .

ت تبر طريق  تحم  الخطر مى تاوين مخصل ولا ما ت ره أالتأمين الفاتا من  -3
ر التا يمون إحتماي تحققها مبيرًا وح م الختارو النات   الوتائ  المناتأ  لإدارو الأخطا

 عنها صييرًا.

ت تبر طريق  تحم  الخطر مى تاوين مخصل ولا ما ت ره أالتأمين الفاتا أنتب  -4
وتيل  لإدارو الأخطار أصف  عام  إفا مان عدد الوحداد الم رض  للخطر مبيرًا  دًا 

 و يم الوحداد متماثل .

                                           

و 1969محمد ممر  يحات و نظري  الخطر والتأمينو الطأ   الأولىو القالروو ممتأ  اليأابو ( 8)
 144-140ل
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خطار من الوتائ  المناتأ  لإدارو الأخطار التا يمون إحتماي ت تبر طريق  ت ميى الأ -5
تحققها مبيرًا وح م الختارو النات   عنها مبيرًا وأالتالا غالأًا ا توامم يرماد التأمين 
على تيطيتها وأيضًا تاون مناتأ  ما حال  الأخطار التا يمون إحتماي تحققها صييرًا 

 رًا.وح م الختارو النات   عن تحققها مبي

ت تبر وتيل  ت نب الخطر من أنتب طرق إدارو الأخطار إفا لم يترتب عليها تو ف أو  -6
 تأثر النياط.

مما ت تبر وتيل  ت نب الخطر مناتأ  أالنتأ  لدخطار التا يمون ملًا من إحتماي  -7
 تحققها وح م الختارو النات   عنها مبيرين.

لأخطار إفا ماند الأيياع الم رض  ت تبر طريق  توزيى الخطر من أنتب الطرق لإدارو ا -8
للخطر  ابل  للت زئ  والتوزيى على أاثر من ممان خاص  ما حال  توامر لفلا الأماان 
بتالف  تق  عن مقدار الومر ما ح م الختائر المتو    النات   عن اتأا  تيات  

 التوزيى.

إتتخدامها  يفض  اتأا  تيات  التحمم ما الختارو ما  ميى الحااد التا يترتب على -9
انخفار ما إحتماي حدوق الحادق أو ما ح م الختارو أو ميهما مً ا تواع موتيل  
وحيدو أو مى إتتخدام وتائ  أخرع م ها مث : التحوي  من خلاي التأمين أو التحم  

م ين ثم تحوي  ما يزيد عن لفا الحد خاص  وأن إتتخدام تيات  التحمم ما  إلى حد
تالف  التحوي  مى مراعاو أن يمون الومر الناتج عن إتتخدام الختارو يلد  إلى تخفير 
 لفلا التيات  يزيد عن تالفتها.

ت بر تيات  التحمم ما الختارو أنتب وتيل  وأير النظر عن تالفتها ميما يت لم  -10
أالأخطار التا يترتب على تحققها أثارًا ا تماعي  أو ا تصادي  تلثر على الم تمى 

إلى تخفير أو منى تحقم أخطار تلد  إلى أضرار  تماني  أأترلاو مأ  وتيل  تلد  
 ي ب اتأاعها أير النظر عن تالفتها.

ومما ا ي  مي  أن ال وام  النفتي  والم نوي   د تل ب دورًا مبيرًا تواع ما تحديد  -11
الوتيل  المناتأ  أو ما المبل  المخصل لإدارو الخطرو مإفا مان الفرد متيائمًا 

لمنتظر أن يخصل مبليًا لإدارو الخطر يزيد عن المبل  الف  أطبي ت  مإن  من ا
يخصص  يخل آخر يتصف أالتفاليو يضاه إلى فل  أن أ ر الأمراد يفضلون 
إدارو الخطر ** أاتأا  تيات  التحوي  من خلاي التأمين نظرًا لضمان تيطي  مامل  
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ن لنا  وتيل  ولتوامر التيول  عقب الت رر للحادق مأايرو ما الو د الف   د تاو 
 أخرع تحقم نفس اليرر وتالف  أ  . 

: الأولى تتمث  ما تدبير الماي اللازم ولذل  فإن الفرد أو المشروع يواجه بمشكلتين
والااما لإدارو الأخطارو والثانا تتمث  ما التخصيل الأمث  لهفلا الأمواي ما الطريق  أو الطرق 

 المناتأ  لإدارو الأخطار.

 الأسلو  الكمي:

مد لفا الأتلوب لتحديد الطريق  أو الطرق المناتأ  لإدارو الخطر على م موع  من ي ت
و ونظري  المأارياد Linear Programmingالنمافج الامي  والتا من ألمها: البرم   الخطي  

Games Theory و ونظري  الصفوهQueueing Theory و ومصفوم  الختائرLoss 

Matrix Method  و والتحلي  الحدMarginal analysis و وطريق  اانزعاج أو القلمThe 

Worry Method و وطريق  الإحتماي الحرجCritical Probability Method  و وطريق
و وطريق  القيم  المتو    للختائر Break-Even Probability Methodإحتماي الت ادي 
 Theلمنف   المتو    و وطريق  دال  اExpected Tangible Loss Methodالمادي  الملموت  

Expected Utility Apporach. 

ونوضح فيما يلي كيفية إستخدام بعض من هذه الطرق في تحديد الطريقة المناسبة 
 :لإدارة الخطر

 

 

 The Loss Matrix Method  أولًا: طريق مصفوفة الخسالر:

صفوم  حتى يممن توضيا مفهوم طريق  مصفوم  الختائر )والتا يطلم عليها أحيانًا م
و مإننا نفترر أن لنا  ميروعًا م رضًا لخطر الحريمو ومن خلاي Pay-off Matrixالنتائج 

 .(9)خبرو التنواد التاأق  اتضا لنا التوزيى الإحتمالا التالا للختاراد الالي 

 300000 60000 30000 3000 صفر  يمة الخسارة

                                           

)9( Williams and Hiens, Risk management ins.6 th edition, Mc Graw-Hill 

Inc., 1989, PP. 270279 
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 0.002 0.018 0.120 0.160 0.700 الإحتمال

 ر الخطر أمام  مرص  ااختيار بين خمت  بدائ  ولا:وأفرر أن مدي

 : تحم  الخطر.البديل الأول

: تحم  الخطر مى إتتخدام أ ر وتائ  التحمم ما الختارو )الو اي  والمنى( بتالف  البديل الثاني
 نيهًا والتا تلد  إلى تخفير إحتمااد و يم الختائر ميصأا التوزيى الإحتمالا  2500

   مما يلا:للختاراد الالي

 260000 52000 23000 2000 صفر  يمة الخسارة

 0.001 0.009 0.090 0.100 0.800 الإحتمال

 6840 نيهًا من م  ختارو أقتط تأمين  30000: يراع وثيق  تأمين أحد أ صى البديل الثالث
  نيهًا

  نيهًا. 8400: يراع وثيق  تأمين تيطا  ميى الختائر أقتط تأمين البديل الرابع

 نيهًا من م  ختارو ثم يراع وثيق  تأمين لتيطي  الختائر التا  3000: تحم  البديل الخامس
  نيهًا. 7080تزيد عن فل  أقتط تأمين 

ومى الأخف ما ااعتأار أن  ما الحياو ال ملي   د يمون لنا  عدد من البدائ  يزيد عن 
د ما التوزيى الإحتمالا التابم خمت  بدائ  وأن عدد حااد الختارو  د يزيد عن ال دد المو و 

مإن  تم اا تصار على لفا ال دد للتأتيطو ويلخف أيضًا ما ااعتأار أننا توه نهم  ما تحليلنا 
تالف  الفرص  البديل  ما حال  احت از الأ تاط )أو المخصصاد(  ب  حدوق الختارو ما ظ  

وق ختائر تزيد عن تل  طريق  تحم  الخطرو وأخيرًا توه نهم  ما تحليلنا إمماني  حد
 المو ودو أالتوزيى الإحتمالا.

وال دوي التالا يوضا نصيب الميرو  من الختائر ما ظ  م  بدي  من البدائ  
 الخمت  التاأق  وما حال  تحقم م  حال  من حااد الختارو التاأق :

 مصفوفة الخسالر المادية في ظل البدالل الخمسة

 التوزيع الإحتمالي للخسالر 

 300000 60000 30000 3000 0 سارةالخ

 0.002 0.018 0.120 0.160 0.700 الإحتمال
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التوزيع الإحتمالي للخسةالر  
بعةد إسةةتخدام وسةةالل الةةتحكم 

 في الخسارة

 260000 52000 23000 2000 0 الخسارة

 0.001 0.009 0.090 0.100 0.800 الإحتمال

 300000 60000 30000 3000 0 البديل الأول: تحمل الخطر

البديل الثاني: تحمل الخطر مع  
 إستخدام وسالل التحكم في الخسارة

0 
 +2500 

2000 
 +2500 

23000 
 +2500 

52000 
 +2500 

26000 
 +2500 

2500 4500 25500 54500 262500 

   البديل الثالث: التأمين بحد أ صى  
 من كل خسارة 30000

0 
 +68400 

0 
 +68400 

0 
 +68400 

30000 
 +40068 

270000 
 +68400 

6840 6840 6840 36840 276840 

البديل الرابع: التأمين على جميع  
 الخسالر

8400 8400 8400 8400 8400 

 البديل الخامس: التأمين مع تحمل  
 جنيه من كل خسارة 3000

0 
 +7080 

3000 
 +7080 

3000 
 +7080 

3000 
 +7080 

3000 
 +7080 

7080 10080 10080 10080 10080 

من خلاي بياناد مصفوم  الختائر المادي  والخاص  أم  بدي  يممن تحديد أمض  
طريق  لإدارو الخطرو والم يار الف  يتم تطبيق  يتو ف على الهده الف  يت ى مدير الخطر إلى 

 :وهذه الأهداف يمكن تقسيمها إلى  سمين رليسيين هماتحقيق و 

 :ا إحتمالات تحقق الخسالرالقسم الأول: أهداف لا تأخذ في إعتباره
ما لفلا الحال  ن د أن مدير الخطر يتخف  رارلا دون أن يأخف ما ااعتأار إحتمااد 
تحقم الختائر ولان  يرمز على  يم الختائر مقطو ولنا ن د أن لنا  م يارين يتم تطبيقهما 

 لتحد  أمض  طريق  لإدارو الخطر ولما:
 Minimax criteria  معيار تخفيض أكبر الخسالر الممكنة: -1
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حيق يقوم مدير الخطر بتحديد أ صى ختارو مممن  ما ظ  م  طريق  من طرق إدارو 
 الخطر ويختار الطريق  التا ينتج عنها أ    يم و وطأقًا لهفا الم يار ن د أن:

  نيهًا. 300000أ صى ختارو  مممن  للبدي  الأوي لا 

  نيهًا. 262500وأ صى ختارو مممن  للبدي  الثانا لا 

  نيهًا. 276840وأ صى ختارو مممن  للبدي  الثالق لا 

  نيهًا. 8400وأ صى ختارو مممن  للبدي  الراأى لا 

  نيهًا. 10080وأ صى ختارو مممن  للبدي  الخامس لا 

 نيهًا والتا تناظر البدي  الراأى والخال أالتأمين  8400وأصير  يم  ما لفلا القيم لا 
طلم على متخف القرار ما لفلا الحال  أأن  متحفظًا أاثر من اللازم أو على  ميى الختائرو وي

متيائمًا لأن  يتو ى حدوق أتوأ نتي  و وطأقًا لهفا الم يار مإن التأمين على  ميى الختائر 
 توه يمث  الطريق   المثلى لإدارو الخطر ما  ميى الحااد.

 Minimin criteriaمعيار تخفيض أ ل الخسالر الممكنة:  -2

حيق يقوم مدير الخطر بتحديد أدنى ختارو مممن  ما ظ  م  طريق  من طرق إدارو 
 الخطر ويختار الطريق  التا ينتج عنها أ    يم و وطأقًا لهفا الم يار  ن د أن:

 أدنى ختارو مممن  للبدي  الأوي لا صفر  نيهًا.

  نيهًا. 2500وأدنى ختارو مممن  للبدي  الثنا لا 

  نيهًا. 6840ن  للبدي  الثالق لا وأدن ختارو ممم

  نيهًا. 8400وأدنى ختارو مممن  للبدي  الراأى لا 

  نيهًا. 7080وأدنى ختارو مممن  للبدي  الخامس لا 

وأصير  يم  ما لفلا القيم لا صفر  نيهًا والتا تناظر البدي  الأوي والخال بتحم  
ائلًا أاثر من اللازم لأن  يتو ى حدوق الخطرو ويطلم على متخف القرار ما لفلا الحال  أأن  متف

 أمض  نتي  .

 :القسم الثاني: أهداف تأخذ في اعتبارها إحتمالات تحقق الخسالر
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ما لفلا الحال  ن د أن مدير الخطر يتخف  رارلا أحيق يأخف ما اعتأارلا إحتمااد تحقم 
لاث  م ايير يتم الختائر أالإضام  إلى ااعتماد على  يم لفلا الختائرو ولنا ن د أن لنا  ث

 تطبيقها لتحديد أمض  طريق  لإدارو الخطر ولا:
 معيار تخفيض الخسالر المرتبطة بالنتالج الأكثر إحتمالًا:-1

Minimize the Loss Associated with the Most Probable Outcomes 
ما ظ  لفلا الطريق  مإن متخف القرار وخاص  إفا مان لدي  وحدو خطر واحدو مما ما 

ثاي الف  نحن أصددلا توه يتخف  رارلا أاختيار الطريق  المناتأ  لإدارو الخطر بناع على  يم  الم
إحتماي عدم حدوق الحادقو مإفا و د أن إحتماي عدم حدوق الحادق )وأالتالا عدم حدوق أ  

مإن  ييلب عدم حدوق الختارو على حدوق أ  ختارو وأالتالا يقرر  %50ختارو( يزيد عن 
بدون أ  احتياط و دون إتتخدام وتائ  التحمم ما الختارو )ولان  د تحدق تحم  الخطر 

الختارو التا إحتماي تحققها صييرًا ولنا يت رر متخف القرار لمو ف حرج( أما إفا مان إحتماي 
 حدوق الختارو صييرًا مإن متخف القرار يتحم  الخطر. 

 معيار أ ل الخسالر المادية المتو عة خلال الفترة:-2
 Miniminze the Expected Tangible Loss During the Policy Period 

Criteria: 

ما ظ  لفلا الطريق  مإن مدير الخطر توه يتخف القرار الف  يترتب علي  أ   متوتط 
ختائر مادي  متو    ما الأ   الطوي و والمقصود أأ   متوتط ختائر مادي  متو    ما الأ   

 الطوي  أحد أمرين:
: إفا تم اتخاف نفس القرار ما عدو حااد )أو وحداد متماثل  م رض  لنفس الخطر( ولالأمر الأ 

 مإن متوتط الختائر المادي  المتو    توه تاون أ   ما يممن.

: إفا اتأى مدير الخطر نفس الطريق  أ  اتخف نفس القرار ما عدو تنواد تالي  الأمر الثاني
 مادي  المتو    توه تاون أ   ما يممن.ولنفس وحدو الخطر مإن متوتط الختائر ال

وطأقًا لهفا الم يار مإن  يتم تحديد الطريق  المثلى لإدارو الخطر من خلاي تحديد متوتط 
الختائر المادي  المتو    لا  طريق  وفل  من خلاي إي اد م مو  حاص  ضرب م  حال  من 

 حااد الختارو ما إحتماي الختارو المناظر لهاو أ  أن:
 ([.رح)س×  رط الختارو المادو المتو    = م ى ])سمتوت

 لا  يم الختائر المختلف . رحيق: س
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 ( إحتمال حدوث كل خسارة.ر، ح)س

 ، .....، ن3، 2، 1، ر = 

 متوسط الخسارة المادية المتو عة = أ  أن: 

 ([ن(س)ح× ن ( + ...... + )س (3س)ح×   3( + )س(2س)ح × 2(( + )س1ح)س×  1])س

وتط الختارو المادي  المتو    لا  طريق  أو بدي  من البدائ  الخمت  التاأق  و تحديد مت
 نحص  على ما يلا:

 0.120×  30000+  0.160×  3000+  0.700× = صفر  التكلفة المتو عة للبديل الأول
 +60000  ×0.018  +300000  ×0.002 

 5760=  600+  1080+  3600+  480= صفر +       

 0.090×  52500+  0.100×  4500+  0.800×  2500=   عة للبديل الثانيالتكلفة المتو 
 +54500  ×0.009  +262500  ×0.001 

       =2000  +450  +2295  +490.5  +262.5  =5498 

 0.120×  6840+  0.160+  6840+  0.700×  6840=  التكلفة المتو عة للبديل الثالث
 +36840  ×0.018  +276840  ×0.002 

        =4788  +1094  +821  +663  +554  =7920 

+  0.120×  8400+  0.160×  8400+  0.700×  8400=  التكلفة المتو عة للبديل الرابع
8400  ×0.018  +8400  ×0.002  =8400  ×1  =8400 
×  10080+  0.160×  10080+  0.700×  7080 التكلفةةةةة المتو عةةةةة للبةةةةديل الخةةةةامس =

0.120  +10080 × 0.180  +10080  ×0.002 
 =4956  +1613  +1210  +181  +20  =7980 

وأمقارن  التالف  المتو    لا  بدي  ن د أن البدي  الثانا يترتب علي  أ    يم  مممن  
 ولو البدي  الخال بتحم  الخطر مى إتتخدام وتائ  التحمم ما الختارو.

 The worry methodخلال الفترة:   معيار أ ل الخسالر المادية والمعنوية المتو عة -3
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طأقًىىا لهىىفلا الطريقىى  مىىإن مىىدير الخطىىر تىىوه يتخىىف القىىرار الىىف  يترتىىب عليىى  أ ىى  متوتىىط 
ختائر مادي  وم نوي  متو    ما الأ   الطوي و الختائر الم نوي  يقصد بها تالف  القلم النات   

 عن  عدم التأاد الخال أم   رار.

  )مادي  وم نوي ( المتو    طأقًا لا  طريق  من طرق لا  ولتحديد متوتط الختائر الالي
 رار مإن  يتم حتاب متوتط الختائر المادي  المتو    إدارو الخطر وأ د فل  يتم إضام  تالف  

 القلم إليها وتختلف لفلا التالف  بإختلاه  در   الأمان التا تحققها م  طريق .

  أ ر ال وام  التا تلثر ما تحديد وتختلف تالف  القلم من يخل لآخر إا أن لنا
  يمتها ومن ألم لفلا ال وام :

 التوزيى الإحتمالا للختائر )وأصف  خاص   يم الختائر( -أ

 عدم التأاد لدع مدير الخطر أما يت لم أما توه يحدق. -ب

 الأخطار الأخرع التا يت رر لها الميرو  أو الفرد. -ج

 حقيقها.الألداه التا يت ى مدير الخطر إلى ت -د

وعلى الرغم من اانتقاداد المو ه  للتقدير اليخصا لتالف  القلم إا أن تحديد تالف  
ن ماند غير موضوعي  أو غير د يق  أمض  من عدم أخفلا ما ااعتأار.  القلم وا 

وميما يت لم أالبدائ  الخمت  التاأق  مإن  يممن تحديد الختائر الالي  )مادي  وم نوي ( 
 لا:المتو    مما ي

 

 

 

 

 التكلفة المادية المتو عة لكل بديل = التكلفة المادية المتو عة + التكلفة المعنوية )تكلفة القلق(

 :التكلفة الكلية المتو عة

 9760=  4000+  5760للبديل الأول = 

 8498=  3000+  5498للبديل الثاني = 

 9920=  2000+  7920للبديل الثالث = 
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 8400ر = + صف 8400للبديل الرابع = 

 8480=  500+  7980للبديل الخامس = 

 ويلاحظ أن  تم وضى  يم مختلف  لتالف  القلم لا  بدي و ويممن تفتير فل  مما يلا:

أالنتأ  للبدي  الأوي والخال أالتحمي  لا  الخطر مإن  تم تحديد أابر  يم  لتالف  القلم 
عدم تأاد تواع ميما يت لم أأ  من  نيهًا نظرًا لما تنطو  علي  لفلا التيات  من  4000ولا 

( أو من 300000و 60000و 30000و 3000النمافج الخمس للختارو توه يتحقم )صفرو 
 عدم تأاد ميما يت لم أالقدرو المالي  على موا ه  الختارو ما حال  حدوثها وا عادو اليئ لأصل .

مم ما الختارو وأالنتأ  للبدي  الثانا والخال بتحم  الخطر مى إتتخدام وتائ  التح
 نيهًا  لأن إتتخدام وتائ  التحمم ما  3000مإن   د تم تحديد تالف  القلم أقيم  أ   ولا 

لى تخفير  يم الختائر ما  الختارو  د أدع إلى تخفير إحتماي حدوق الحادق من ناحي  وا 
 حال  حدوثها من ناحي  أخرع. 

 نيهًا من م   30000أ صى  وأالنتأ  للبدي  الثالق والخال أيراع وثيق  تأمين أحد
ن ماند  د  2000ختارو مإن   د تم تحديد تالف  للقلم أقيم    ني  نظرًا لأن وثيق  التأمين وا 

 نيهًا إا أن الميرو  مازاي يوا ه   خطر زيادو الختارو  30000غطد الختائر أحد أ صى 
 نيهًا مإن  60000ا عن لفلا القيم و مفا حال  حدوق الحال  الراأ   من حااد الختارو ول

ن نيهًاو وما حال   30000 نيهًا ويتحم  الميرو  الأا ا و درلا  30000يرم  التأمين تتحم  
 نيهًا مإن يرم  التأمين تتحم   30000حدوق الحال  الخامت  من حااد الختارو ولا 

ن ماند إحتمااد تحق 270000 نيهًا ويتحم  الميرو  الأا ا و درلا  30000 م  نيهًا وا 
على الترتيب( إا أنها واردو وأالتالا مإن  0.001و 0.009الحالتين الراأ   والخامت  منخفض  )

 عدم التأاد مازاي مو ودًا ولان بدر   أ   من الحالتين التاأقتينو لفل  مإن تالف  القلم أ  .

م وأالنتأ  للبدي  الراأى والخال أيراع وثيق  تأمين لتيطي   ميى الختائر مإن   د ت
تحديد تالف  للقلم  تتاو  صفر وفل  لأن  ا يو د عدم تأاد حيق أن الميرو   د حوي  ميى 
الختائر التا يممن أن تحدق إلى يرم  التأمين ولفل  مإن الميرو  ي لم مقدمًا أن تالف  الخطر 

 أالنتأ  ل  على مدار التن  تتمث  ما  تط التأمين مقط.

 نيهًا من م  ختارو مى يراع وثيم  3000تحم  وأالنتأ  للبدي  الخامس والخال ب
 نيهًا وفل   500تأمين لتيطي  الختائر التا تزيد عن فل  مإن   د تم تحديد تالف  للقلم  يمتها 

 نيهًا من م  ختارو تحدق و د ا  3000لأن الميرو  مازاي م رضًا لختارو حدلا الأ صى 
ن مان محدودًا.تحدق أ  ختاروو وأالتالا مإن  مازاي لنا  عدم   تأاد وا 
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والخلاص  أن  طأقًا لم يار أ   الختائر المادي  والم نوي  المتو    مإن البدي  الراأى لو 
 نيهًا ولفا ي نا أن أمض  تيات  لإدارو الخطر لا التأمين  8400أمض  البدائ  حيق تالفت  

 على  ميى الختائر.

  مادي  متو    أن التأمين على وي ب ملاحظ  أن  إفا اتضا طأقًا لم يار أ   تالف
 ميى الختائر )التأمين الاام ( لو أمض  تيات  مإننا توه نتوص  إلى نفس النتي   إفا طأقنا 
م يار أ   تالف  مادي  وم نوي  متو    )تالف  ملي ( وفل  لأن التالف  الم نوي  والمتمثل  ما 

 ميى الختائر.تالف  القلم تاون صفرًا دائمًا ما حال  التأمين على  

ولا تفيد ما  The Worry Methodوتتمى الطريق  التاأق  طريق  اانزعاج أو القلم 
توضيا تبب تفضي  يراع التأمين على ااحتفا  أالخطرو ميرم  التأمين ت تمد ما حتابها 
لقتط التأمين على عنصرين لما: تالف  الخطر أو ما ي ره أمتوتط الختائر المتو    ثم 

ميلاد والف  يتمث  ما نصيب حدو الخطر ما المصروماد والأر اح ومخصل عنصر التح
التقلأاد ما م داد الختاروو لفل  مإن مدير الخطر  ب  يراع التأمين يمون على علم أأن  
توه يدمى تالف  أو  تط ليرم  التأمين تزيد عن متوتط الختائر المتو    التا ت تقد يرم  

ولكن ما هي الأسبا  التي تجعل مدير الخطر يفضل   الطوي و التأمين أنها تتحدق ما الأ 
شراء التأمين على الاحتفاظ بالخطر حتى إذا كانت تكلفة التأمين أكبر بفرق محدود من تكلفة 

 تحمل الخطر؟

 هنا  عدة أسبا  من أهمها:

ما الختائر ا يتتطيى تحم   Flactuationsحتى يت نب الميرو  حدوق تقلأاد  -1
م نى أوضا مإن   د تحدق أ صى ختارو ما التن  الأولى و يمتها نتائ ها وأ
 نيهًا وأالتالا  د ا يتتطيى الميرو  أن يحقم متوتط ختارو م لي  ما  300000

 الأ   الطوي  يتتاوع مى متوتط الختارو المتو    التابم حتاأ .

توزيى  د تحدق ختائر أقيم أخرع تختلف أو تزيد عن الختائر التابم تاوين  ال -2
الإحتمالا بناعً عليهاو لنا يت رر الميرو  لخطر زيادو الختائر الف لي  عن المتو    

 ما حال  تحم  الخطر والتا يت نبها تمامًا ما حال  التأمين.

يقدر مدير الخطر الختائر المتو    أقيم  تزيد عن القيم  التا تحددلا يرم  التأمين  -3
 ما م ظم الحااد.

  ااتتفادو من مزايا التأمين الأخرع مث  التو يهاد والنصائا حتى يتتطيى الميرو  -4
 المت لق  بوتائ  التحمم ما الختارو أو التفتي   الدور  على وتائ  الو اي .
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ميفي  تطبيم طريق  اانزعاج أو القلم ما حال  عدم توامر م لوماد عن التوزيى 
 الإحتمالا للختائر:

تاأقًا أفرر توامر )أو إمماني  تقدير( التوزيى تم تطبيم طريق  اانزعاج أو القلم 
ولكن كيف يمكن تطبيق هذه الطريقة في حالة عدم توافر التوزيع الإحتمالا للختائر 
 ؟الإحتمالي للخسالر

ما لفلا الحال  مإن مدير الخطر يحتاج  إلى م رم   يمتين لما: أ صى ختارو يممن 
خطر  در أ صى أو أتوأ ختارو يممن حدوثها حدوثها و تط التأمينو مإفا مرضنا أن مدير ال

 نيهًا وأن  أ رر وحدو الخطر على يرم  التأمين  درد القتط الت ار  أمبل   300000أمبل  
 نيهًا وأن مدير الخطر  د علم أأن يرم  التامين  د حددد القتط على أتاس أن  تط  9800

 ار  أ  أن  تط الخطر يتاو  من القتط الت %70الخطر )التالف المتو    للختائر( يمث  
 نيهًا وأالتالا مإن التلاي الآن لو ل  مدير  2640 نيهًا وأالتالا مإن التحميلاد تمث   6860

 نيهًا زيادو عن الختارو المتو    و درلا  2640الخطر لدي  الرغأ  ما أن يدمى على الأ   
  نيهًا حتى يتخلل من القلم؟ 6860

على تقدير مدير الخطر تأثير أ صى ختارو و يمتها  وأالطأى مإن الإ اأ  تتو ف
 نيهًا على الميرو و مإفا ماند الأ اأ  على التلاي بن م مإن التأمين يمون لو الطريق   30000

المناتأ و أما إفا ماند الإ اأ  ألا مهفا ي نا أن تالف  القلم النات   عن تحم  المخاطرو 
الختارو المتو    أالإضام  إلى مقد الخدماد التا تلديها  المتمثل  ما زيادو الختارو الف لي  عن
  نيهًا وفل  ما حال  تحم  الخطر. 2640يرم  التأمين ما حال  التأمين تق  عن 

 The Critical Probability methodطريق الإحتمال الحرج:   -4

مقارن  تتتخدم طريق  الإحتماي الحرج ما تحديد أمض  طريق  لإدارو الخطر ما حال  ال
بين عدو طرق. وتوه نقتصر ما يرح لفلا الطريق  على المقارن  بين طريق  تحم  الخطر 
ن مان لفا ا يمنى إتتخدامها للمقارن  بين أ  م موع  من الطرق الأخرع  وطريق  التأمين وا 

 لإدارو الخطر.

ممن وما ظ  لفلا الطريق  يقوم مدير الخطر بتحديد التوزيى الإحتمالا للختائر التا ي
 التأمين عليها. وحتى يممن تحديد أ  الطرق أمض  مإن  يتم اتأا  الخطواد الآتي :

 تحديد إحتماي م ين يتمى أالإحتماي الحرج. -1

 تحديد تالف  التيات  الأولى )ولا التأمين( والتا تتمث  ما  تط التأمين. -2
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 تحديد   يم  أو  يم الختائر التا تزيد عن  تط التأمين. -3

 و  يم  أو  يم ختائر تزيد عن  تط التأمين.تحديد إحتماي أ -4

مقارن إحتماي أن  يم  أو  يم الختائر تزيد عن  تط التأمين أالإحتماي الحرج. مإفا مان  -5
فا مان الإحتماي الحرج  الإحتماي الحرج أابر مإن تحم  الخطر ي تبر التيات  الأمض و وا 

 أ   مإن التأمين ي تبر التيات  الأمض .

تطبيم طريق  الإحتماي الحرج ما تحديد الطريق  المناتأ  لإدارو الخطر ولتوضيا ميفي  
 نأخف المثاي التالا:

 نيهًا وأن  أ رضها على إحدع  100000إفا مرضنا أن لنا  وحدو خطر  يمتها 
 نيهًاو ومن خلاي خبرو الميرو  خلاي  9000يرماد التأمين حددد  تط التأمين أمبل  

 الخطر بتحديد عدو توزي اد إحتمالي  للختائر على النحو التالا: التنواد الماضي   ام مدير

 

 

 

 

 

التوزيع 
الإحتمالي 
 الأول

 يم 
 الخسالر

0 4000 8000 10000 30000 50000 100000 

 0 0.01 0.02 0.04 0.16 0.25 0.50 الإحتمال

التوزيع 
الإحتمالي 
 الثاني

 يم 
 الخسالر

0 4000 8000 10000 30000 50000 100000 

 0.01 0.02 0.03 0.03 0.21 0.30 0.40 الإحتمال

التوزيع 
الإحتمالي 

 يم 
 الخسالر

0 4000 8000 10000 30000 50000 100000 



 
175 

 

 0.02 0.03 0.04 0.11 0.20 0.25 0.35 الإحتمال الثالث

التوزيع 
الإحتمالي 
 الرابع

 يم 
 الخسالر

0 4000 8000 10000 30000 50000 100000 

 0.01 0.02 0.04 0.08 0.22 0.27 0.36 الإحتمال

فا مرضنا أن مدير الخطر  د حدد  يم  للإحتماي الحرج  مأ  الطريقتين أمض  لإدارو  %10وا 
 الخطر: التأمين أم تحم  الخطر.

 الحل:
أاتأا  الخطواد الخمس التاأق  يممن تحديد أ  الطريقتين أمض  ما ظ  م  توزيى 

 إحتمالا وفل  مما يلا:

 %10حتماي الحرج ولو ما مثالنا تحديد الإ -1

  نيهًا 9000تحديد تالف  تيات  التأمين ولا  -2

و 30000و 10000تحديد  يم  أو  يم الختائر التا تزيد عن  تط التأمين لا  -3
  نيهًا. 100000و 50000

 تحديد إحتماي أن   يم  أو  يم الختائر تزيد عن  تط التأمين ولو: -4

 0.07=  0+  0.01+  0.02+  0.04بالنسبة للتوزيع الأول =  

 0.09=  0.01+  0.02+  0.03+  0.03أالنتأ  للتوزيى الثانا = 

 0.20=  0.02+  0.03+  0.04+  0.11أالنتأ  للتوزيى الثالق = 

 0.15=  0.01+  0.02+  0.04+  0.08أالنتأ  للتوزيى الراأى = 

لإحتماي الحرج مإفا مان مقارن  إحتماي أن  يم  أو  يم الختائر تزيد عن  تط التأمين أا -5
فا مان أ   مإن  الإحتماي الحرج أابر مإن تحم  الخطر ي تبر التيات  الأمض  وا 
التأمين ي تبر التيات  الأمض و ومن الإحتمااد التا حصلنا عليها للتوزي اد الأر    
ن د أن: ما ظ  التوزي ين الأوي والثانا مإن تحم  الخطر أمض  لأن الإحتماي الحرج 

ر منهما أما ما ظ  التوزي ين الإحتمالين الثالقو والراأى مإن التأمين أمض  لأن أاب
 الإحتماي الحرج أ   منهما.

 Even Probability-Break طريقة إحتمال التعادل: -5
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لفلا الطريق  ولا ت تمد على طريم اانزعاج أو القلم وطريق   Michael Smithابتار 
يق  ما حال  ااختيار بين  يم مختلف  للتحم  وخاص  أالنتأ  الإحتماي الحرجو وتفيد لفلا الطر 
 لدمراد أو الميروعاد الصييرو.

وما ظ  لفلا الطريق  مإن مدير الخطر يقوم أحتاب إحتماي الت ادي متتخدمًا ل دوي 
الف  تتتخدم  يرم  التأمين ما حتاب الأ تاطو مإفا مرضنا أن ميروعًا لدي  تيارو  يمتها 

وأراد الميرو  أن يقوم أالتأمين عليها لد  إحدع يرماد التأمين و د عرضد   نيهًا 5000
يرم  التأمين على الميرو  أ ر حدود التحم  والقتط )التالف ( المناظرو لا  حد تحم  مماند 

 مما يلا:

 القسط حد التحمل بالجنيه

100 210 

250 185 

 نيهًا من م  ختارو  100 ومن لفا ال رر يتضا أن  ما حال  تحم  الميرو  لمبل 
 نيهًا من م  ختارو مإن القتط  250 نيهًا أما إفا زاد تحم  الميرو  إلى  215مإن القتط يبل  
فا نظرنا إلى لفا ال رر من و ه  نظر يرم  التأمين مإننا ن د أن  185ينخفر إلى   نيهًاو وا 

 100لها للختائر التا تزيد عن القتط أو التالف  )أو متوتط الختارو المتو   ( الف  يناظر تحم
  نيهًا.  210 نيهًا لو 

 نيهًا  185 نيهًا مإن التالف  تنخفر إلى  250أما إفا تحملد الختائر التا تزيد عن 
 150ولفا ي نا أن التالف  أو القتط المناظر لتحم  اليرم  )أو الميرو ( للختارو التا  يمتها 

 نيهًا  25( لا 100و 250 نيهًا )الفرق بين  100متها  نيهًا التالي  للختارو الأولى التا  ي
 نيهًا مإن إحتماي  250( مإفا ماند الختائر التا تحدق تزيد عن 185و 210)الفرق بين 

الت ادي والمتضمن ما حتاب القتط يتاو  
150

أ   25
التحمل حدي بين الفرق

ولو يتاو   القسطين بين الفرق

25

رنا إلى لفلا النتي   من حيق م دي التارار مإنها ت نا أن الختارو توه تحدق مإفا  نظ 150

ما المتوتط م  
25

 تنواد حتى يتحقم الت ادي. 6أ  م   150

والأمر ما النهاي  يتو ف على و ه   نظر مدير الخطر بخصول حدوق الختائر 
تقد أن مث  لفلا الختائر توه تحدق مرو  نيهًا. مإفا مان مدير الخطر ي  250التا تزيد عن 
 . نيهًا 250تنواد مإن لفا ال رر ي تبر  يدًا ويفض  التأمين مى تحم   6على الأ   م  
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تنواد مإن مدير الخطر  د يفض  يراع  6أما إفا اعتقد أأنها تحدق خلاي مترو تزيد عن 
  ني  من م  ختارو مقط. 100تأمين مى تحم  

 Expected Utiltiy Function Method:  لمتو عةطريقة دالة المنفعة ا

من الطرق المتتخدم  ما اتخاف القرار ما ظ  عدم التأاد طريق  المنف   المتو    
 وأالتالا مإن  يممن إتتخدامها ما تحديد الطريق  المناتأ  لإدارو الخطر.

و    ما وتهده لفلا الطريق  إلى اختيار الأتلوب الف  ي م  على تخفير الختارو المت
المنف   أقرار م ين يتم حتابها بنفس أتلوب حتاب الختارو المتو    التابم الت رر ل  ميما 

 عدا أن لنا  ر م  ياتا للمنف   يح  مح   يم الختائر المختلف  الخاص  أقرار م ين.

وي مس مفهوم  المنف   المتتخدم ما لفلا الطريق  ات الاد متخف القرار ت الا الخطر 
ع التييراد التا تحدق ما در   الإيأا  والمناظرو لما يت رر ل  الثروو من تنا ل وأيضًا مد

أو تزايدو وأم نى آخر مإن المنف   ت مس محصل  عدو ات الاد متأاين  ت الا الخطر والر ا 
 والختارو ما أنوا  خاص  ومحددو من الموا ف.

نف   الخاص  أ و مإفا مرضنا أن وت تبر ات الاد اليخل ت الا الخطر المحدد الرئيتا لدال  الم
 دال  المنف   تأخف اليم  التالا:

 

 
 

 شكل  يوضح دوال منفعة إفتراضية 
 

 خسارة فيال
 لمنفعةل

100% 

 محتفظ بالخطر )متفالل(

 

                  

 محايد تجاه الخطر                        

90% 

80% 

70% 

60% 
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 محول للخطر )متشالم(    

50% 

40% 

30% 

20% 

10% 

الخسارة 
 بالألف

100 90 80 70 60 50 40 30 20 10 0 

ومن اليم  التابم والف  تم مي  تمثي  الختائر المتو    أآاه ال نهياد على المحور 
الأمقا والختارو ما المنف   على المحور الرأتا يتضا لنا أن  المنحنى يمون مق رًا إفا مان 

أ  على اتت داد لدمى مبل  أابر من الختارو المتو    حتى  Risk Averterيخل متيائمًا ال
يت نب الخطرو م لى تبي  المثاي يتضا لنا من اليم  التابم أن  إفا مان إحتماي حدوق 

×  20000 نيهًا ) 10000مإن الختارو المتو    تتاو   0.5 نيهًا لو  20000ختارو  يمتها 
 ( وأالتالا يتم حتاب الختارو المتو    ما المنف   مما يلا:0.5× + صفر  0.5

الختارو ما المنف   المناظرو لختارو  يمتها صفر ×  0.5 الخسارة  المتو عة في المنفعة =
  نيهًا  20000الختارو ما المنف   المناظرو لختارو  يمتها ×  0.5 نيهًا + 

 0.315=  0.63×  0.5صفر + ×  0.5 الخسارة  المتو عة في المنفعة =

تناظر ختارو منف    315و يم  الختارو المتو    ما المنف   التا حصلنا عليها و يمتها 
 نيهًاو وأالتالا مإن  طأقًا لهفا النموفج مإن  يم  عدم التأاد لدع لفا اليخل  13333 يمتها 

داد لدمى مبل   نيهًا وعلي  يمون على اتت  13333والخال بهفا القرار تناظر ختارو  يمتها 
 نيهًا حتى يتخلل من عدم التأاد )تالف  عدم التأاد( وأم نى آخر  13333يتاو  أو يق  عن 

 نيهًا زيادو عن الختارو المتو     3333مإن لفا اليخل يمون على اتت داد لتداد مبل  
 ويحوي لفا الخطر إلى طره آخر.

ون محايدًا ما مو ف  ت الا الخطر أما اليخل الثانا والف  يمثل  الخط المتتقيم مإن  يم
Neutral toward risk  أ  يمون على اتت داد لدمى تالف  لتحوي  الخطر حدلا الأ صى
  نيهًا حتى يتخلل من عدم التأاد. 10000الختارو المتو    ولا 
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أما اليخل الثالق والف  يمثل  المنحنى المحدب مإن  يمون متفائلًا أو يفض  ااحتفا  
وأالتالا مإن  يفض  حال  عدم التأاد ما لم تان تالف  تحوي  الخطر تق   Risk seekerأالخطر 

  نيهًا.  10000عن  يم  م ين  لفلا القيم  أالطأى أ   من الختارو المتو    ولا 

 خطواد تحديد الطريق  المثلى لإدارو الخطر بإتتخدام دال  المنف   المتو   :

ما تحديد الطريق  المثلى لإدارو الخطر طأقًا للخطواد  يتم إتتخدام دال  المنف   المتو   
 الآتي :

 ايتقاق دال  المنف   )أو تنا ل المنف  ( والتا تتفمر خطواتها ميما أ د. -1

تحديد التوزيى الإحتمالا للختائر لا  طريق  من طرق إدارو الخطر التا يتم المفاضل   -2
 بينها.

دارو الخطر إلى  يم منف    ياتي  أو تحوي  الختائر المتو    لا  طريق  من طرق إ -3
 م ياري .

 تحديد القيم المتو    للمنف   المفقودو. -4

 اختيار الطريق  التا يترتب عليها أ    يم  متو    للمنف   المفقودو. -5

 ( مما يلا:1ويتم ايتقاق دال  المنف   )أو تنا ل المنف  ( الخاص  أالخطوو ر م )

تا للمنف   المفقودو مناظرًا لأتوأ ختارو يممن ( مر م  يا1يتم وضى الر م ) -1/1
 حدوثها أير النظر عن القرار المتخف.

يتم وضى الر م )صفر( مر م  ياتا للمنف   المفقودو مناظرًا لأمض  حال  يممن  -2/1
حدوثها ولا عدم حدوق حادق )أو صفر ختارو( أير النظر عن القرار 

 المتخف.

قيم  التا يمون على اتت داد لدم ها حتى يممن يتم تلاي متخف القرار عن ال -3/1
أأن أتوأ حال  ختارو توه تحدقو والناتج الآخر  0.5التخلل من إحتماي  درو 

الف  يممن حدوث  لو صفر ختارو )عدم حدوق أ  ختارو(و وحيق أن لفا 
المبل  الملمد يمون ل  نفس الر م القياتا لمنف   الخال أالقيم  المتو    لمو ف 

 0.5منف   أو أتوأ ختارو + ×  0.5لملمد مإن الر م القياتا للمنف   يمث : غير ا
 منف   عدم حدوق ختارو× 

 0.5)صفر( = ×  0.5( + 1× ) 0.5= 



 
180 

 

يتم تلاي متخف القرار عن القيم  التا يمون على اتت داد لدم ها حتى يممن  -4/1
و  المبل  الف  أأن أتوأ حال  ختارو و يمتها تتا 0.5التخلل من إحتماي  درلا 

( أأن  على اتت داد لتدادلا للتخلل من 3/1 رر مدير الخطر ما الخطوو )
الخطر توه تحدق والناتج الآخر الف  يممن حدوث  لو صفر ختارو )عدم 

 0.5( + 0.5× ) 0.5حدوق ختارو( ولفلا القيم  يمون ر مها القياتا للمنف   = 
 0.25)صفر( = 

القيم  التا يمون على اتت داد لدم ها حتى يممن يتم تلاي متخف القرار عن  -5/1
أأن أتوأ حال  ختارو و يمتها تتاو  المبل  الف   0.5التخلل من إحتماي  درلا 

( أأن  على اتت داد لتدادلا للتخلل من 4/1 رر مدير الخطر ما الخطوو )
الخطر توه تحدقو والناتج الآخر لو عدم حدوق ختاروو ولفلا القيم  يمون 

 0.125)صفر( = ×  0.5( + 0.25× ) 0.5قياتا للمنف   = ر مها ال

يتم ااتتمرار ما لفا الأتلوب حتى يممن الحصوي على عدد من النقاط يمفا  -6/1
لوصف دال  المنف   الخاص  أمتخف القرار. وأصف  عام  مإن آخر  يم  يفمرلا 

 من .متخف القرار ي ب أن تاون  ريأ  من أ    تط تأمين أو أ   ختارو مم

 يتم تو يى لفلا النقاط على الرتم البيانا: -7/1

وميما يلا مثاي تطبيقا يوضا ميفي  اتخاف القرار بتحديد الطريق  المثلى لإدارو الخطر 
 بإتتخدام دال  المنف   المتو   :

 نيهًا  لها  ابل  للتأمين وميما يلا  100000مصنى تبل   يم  أصول  الم رض  للحريم 
 الا لقيم الختائر من خلاي الخبرو ما التنواد التاأق :التوزيى الإحتم

 100000 50000 10000 1000 500 0  يمة الخسارة

 0.001 0.002 0.017 0.08 0.1 0.8 الإحتمال

 وأمام مدير الخطر ثلاث  بدائ  لموا ه  خطر الحريم لا:
 : تحم  الخطر.البديل الأول

 نيهًا مى تحم  ما يزيد عنها مقاب   50000ا حدود : التأمين على الختارو التا مالبديل الثاني
  نيهًا. 640 تط تأمين  درلا 

  نيهًا. 710: التأمين على  ميى الختائر مقاب   تط تأمين  درلا البديل الثالث
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 : تحديد أمض  طريق  لإدارو الخطر بإتتخدام دال  المنف   المتو   .المطلو 

 الحل:
  المممن  والختائر الالي  المممن  والمقترن  أم   رار يتم أواً تحديد القراراد المختلف

حتمااد تحققها مما يلا:  وا 

 التوزيع الإحتمالي للخسالر الكلية

 100000 50000 10000 1000 500 0  يمة الخسارة

 0.001 0.002 0.017 0.08 0.1 0.8 الإحتمال

 البدالل:

 ن الختائر المختلف  يصأا مما يلا:: ما حال  حم  الخطر مإن ما يتم تحمل  مالبديل الأول

0 500 1000 10000 50000 100000 

 نيهًا مإن ما يتم تحمل   50000: ما حال  التأمين على الختائر التا ما حدود البديل الثاني
 من الختائر المختلف  يصأا مما يلا:

640 640 640 640 640 50640 

 نيهًا مإن ما  710ئر مقاب   تط تأمين  درلا : ما حال  التأمين على  ميى الختاالبديل الثالث
 يتم تحمل  من الختائر المختلف  يصأا مما يلا:

710 710 710 710 710 710 

 و تطبيم خطواد طريق  دال  المنف   نحص  على ما يلا:
 :اشتقاق دالة المنفعة طبقًا للمراحل التالية -1

هًا أأ صى  يم  للر م  ني 100000متاواو أتوأ ختارو مممن حدوثها ولا  -1/1
 (. 1القياتا للمنف   ولو الر م )

أمض  حال  يممن حدوثها ولا صفر  نيهًا أأدنى  يم  للر م القياتا للمنف    -2/1
 ولو الر م )صفر(.
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يتم تلاي مدير الخطر عن القيم  التا يمون على اتت داد لدم ها حتى يممن  -3/1
  ختارو توه تحدقو وأفرر أن أأن أتوأ حال 0.5التخلل من إحتماي  درلا 

 نيهًا مإن لفا المبل   60000مدير الخطر  د أ اب أأن  متت د لتداد مبل  
 0.5يناظر ر م  ياتا للمنف    درلا 

يتم تلاي  مدير الخطر عن القيم  التا يمون على اتت داد لدم ها حتى يممن  -4/1
 60000لا  أن أتوأ حال  ختارو توه تحدق 0.5التخلل من إحتماي  درلا 

 نيهًا مإن  35000 نيهًا وأفرر أن مدير الخطر أ اب أأن  متت د لتداد مبل  
 0.25لفلا القيم  تناظر ر م  ياتا للمنف    درلا 

يتم تلاي مدير الخطر عن القيم  التا يمون على اتت داد لدم ها حتى يممن  -5/1
 35000 أأن أتوأ حال  ختارو توه تحدق لا 0.5التخلل من إحتماي  درلا 

 نيً   20000 نيهًا وأفرر  أن مدير الخطر  د أ اب أأن  متت د لتداد مبل  
 0.125مإن لفلا القيم  تناظر ر م  ياتا للمنف    درلا 

 أفرر أن   د تم ااتتمرار ما لفا الأتلوب وحصلنا على النتائج التالي : -6/1
 

 

 

 

حتمالاتها وأ صى تكلفة ل  تحويل الخسارة جدول يوضح الخسالر المحتملة وا 

 ور م المنفعة القياسي المناظر

الخسارة المحتملة 
 بالجنيه

أ صى تكلفة  الإحتمال
 تحويل

الر م القياسي للمنفعة المناظر 
 لأ صى تكلفة تحويل

100000 0.5 60000 0.5 

60000 0.5 35000 0.25 

35000 0.5 20000 0.125 

20000 0.5 11000 0.0325 

11000 0.5 6000 0.0312 
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6000 0.5 3500 0.0156 

3500 0.5 2000 0.0078 

2000 0.5 1100 0.0039 

1100 0.5 600 0.0020 

600 0.5 350 0.0010 

و تو يى النقاط الخاص  أأ صى تالف  تحوي  والر م القياتا للمنف   المناظر  -7/1
 )ال مودين الثالق والراأى أال دوي التابم( نحص  على دال  المنف   التالي :

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 منفعة إفتراضية ةلاشكل  يوضح د 
 

الر م القياسي 
 للمنفعة

100% 

 
90% 

80% 

70% 

60% 
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50% 

40% 

30% 

20% 

10% 

أقصي تكلفة 
 تحويل

100 90 80 70 60 50 40 30 20 10 0 

  و إتتخدام لا   رار أو بدي  من البدائ  التاأق  يتم تحديد الختائر المممن 3و 2و 1
دال  المنف   التاأق  يتم تحوي  م  ختارو من لفلا الختائر المممن  إلى  يم  ياتي  للمنف   
)تواع بيانيًا أو من خلاي تحديد الم ادل  الرياضي  التا تثم  المنحنى أو من خلاي امترار أن 

   يم  من  يم ال لا   بين م  نقطتين لا علا   خطي  ثم تقدير القيم  القياتي  للمنف   لأ
 الختائر تقى بين أ  نقطتين(و م لى تبي  المثاي مإن:

 جنيهًا  500الر م القياسي للمنفعة لتكلفة تحويل  درها 

= 0.0010  
25

15
  0.0020) - (0.0010 +×  =0.0016 

 نيهًا تتاو  الر م القياتا  500أ  أن الر م القياتا للمنف   لتالف  تحوي   درلا 

 نيهًا مضامًا إليها  350 للمنف   لتالف  تحوي   درلا
25

من الفرق بين الر م القياتا للمنف    15
  نيهًا.  350 نيهًا و 600لمبل  

 تحديد المنفعة المفقودة لكل  رار وذل  كما يلي: -4

 المنفعة المفقودة لتحمل الخطر

(1) 

الخسالر 
 المحتملة

(2) 

الأر ام القياسية 
 للمنفعة

(3) 

 الإحتمال

(4( = )1( × )3) 

القيمة المتو عة 
 للخسارة

(5( = )2( × )3) 

القيمة المتو عة 
 للمنفعة المفقودة

0 0 0.800 0 0 

500 0.0016 0.100 50 0.00016 
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1000 0.0035 0.080 80 0.00028 

10000 0.0563 0.017 170 0.00957 

50000 0.4000 0.002 100 0.00080 

100000 1.0000 0.001 100 0.00100 

 0.01181 500 1.000 المجموع

 جنيهًا 50000المنفعة المفقودة لشراء وثيقة تأمين لتغطية الخسالر في حدود 

(1) 

الخسالر 
 المحتملة

(2) 

الأر ام القياسية 
 للمنفعة

(3) 

 الإحتمال

(4( = )1( × )3) 

القيمة المتو عة 
 للخسارة

(5( = )2( × )3) 

القيمة المتو عة 
 للمنفعة المفقودة

640 0.0022 0.999 640 0.00220 

50640 0.4064 0.001 51 0.00041 

 0.00261 691 1.000 المجموع

 المنفعة المفقودة لشراء وثيقة تأمين لتغطية جميع الخسالر

(1) 

الخسالر 
 المحتملة

(2) 

الأر ام القياسية 
 للمنفعة

(3) 

 الإحتمال

(4( = )1( × )3) 

القيمة المتو عة 
 للخسارة

(5( = )2× ) (3) 

القيمة المتو عة 
 للمنفعة المفقودة

710 0.0024 1.00 710 0.0024 

اختيار القرار الف  يترتب علي  أ    يم  متو    لمنف   والمفقودو وطأقًا لهفا  -6
الم يار مإن أمض   رار لو التأمين على  ميى الختائر. وي ب  مراعاو أن 

ن مان ترتيب علي  أ    لفا القرار والخال أالتأمين على  ميى الختائر وا 
 يم  متو    للمنف   المفقودو إا أن  ا تترتب علي  أ    يم  متو    للختائر 
)مفا ظ  م يار أ    يم  متو    للختائر توه ا يختار مدير الخطر 

 التأمين على  ميى الختائر مأتلوب مناتب لإدارو الخطر(. 
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تضيف إلى القيم  المتو    لختائر ولفلا النتي   ليتد أيريأ  حيق أن يرم  التأمين 
تحميلاد أخر )مصرومادو عموادو أر احو ..الخ( ويلخف ما ااعتأار أن نموفج القيم  
المتو    للمنف   المفقودو يأخف ما اعتأارلا أن مدير الخطر يمون ما م ظم الحااد على 

  للختائر التا  درتها اتت داد لدمى مبل  إضاما إلى يرم  التأمين زيادو على القيم  المتو  
 يرم  التأمين ل دو أتأاب ألمها:

أن مدير الخطر  د يقدر الختائر المتو    أقيم  أابر من تل  التا تقدرلا يرم   -1
 التأمين.

أن مدير الخطر  د تزيد حال  القلم لدي  نتي   ااحتفا  أالخطر ويمون على اتت داد  -2
 لدمى مبل  ما للتخلل من لفلا الحال .

ل ما الإيأا  لدع مدير الخطر المقترن أالقيم المختلف  للختائر  د يزيد أن النق -3
 نيهًا  د يزيد عن  100000أم دي أابر من م دي الزيادو ما  يم الختائر   يمتها 

  نيهًا. 50000ض ف النقل ما الإيأا  الناتج عن حدوق ختارو  يمتها 

القلم أو اانزعاج تأثير  وي مس مفهوم القيم  المتو    للمنف   مثل  مث  طريق 
إمماني  حدوق ختائر أخرع بخلاه تل  المو ودو أالتوزيى الإحتمالا للختائر وفل  ما 
حال  تحم  الخطر وأيضًا أ   يم  يحددلا مدير الخطر ميما يت لم بوتائ  التحمم ما 

 الختارو أو أ  خدماد أخرع تقدمها يرم  التأمين.

يم  المتو    للمنف   ا يقتصر على طريقتا التأمين ويلخف ما ااعتأار أن نموفج الق
وتحم  الخطرو لان يممن إتتخدام  أالنتأ  لطرق إدارو الخطر الأخرعو وأيضًا يممن 
إتتخدام  ما حال  إتتخدام خريج من لفلا الطرق ما و د واحد مث  إتتخدام طريق  

 و. التحم  مى التحمم ما الختارو أو التأمين مى التحمم ما الختار 
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 أسللة على الفصل الخامس

 

لنا  أتلو ين لتحديد الطريق  أو الطرق المناتأ  لإدارو الخطر. تالم عن م  منهما ما  -1
 حدود ثلاث  أتطر.

افمر الحااد التا يممن ميها إتتخدام الطرق التالي  لإدارو الخطر أمفاعو عالي :  -2
طا عامو تحم  الخطر مى تاوين طريق  تحم  الخطر من خلاي تاوين احتيا

مخصلو ت نب الخطرو تحوي  الخطرو توزيى الخطرو ت ميى الأخطارو التحمم ما 
 الختارو.

)تل ب ال وام  النفتي  والم نوي  دورًا مبيرًا تواع ما تحديد الوتيل  المناتأ  أو ما  -3
 المبل  المخصل لإدارو الخطر(و ما رأي  ما لفلا ال أارو.

ن التوزيى الإحتمالا للختارو الالي  لخطر التطو لمح  ت ار  تبل  ميما يلا بيان ع -4
  نيهًا: 100000 يم  محتويات  
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 60000 35000 15000 6000 2000 0  يمة الخسارة

 0.005 0.025 0.04 0.07 0.11 0.75 الإحتمال

 وأفرر أن مدير الخطر أمام  مرص  ااختيار بين البدائ  التالي :
  نيهًا. 2500مين على  ميى الختائر مى تداد  تط تأمين  درلا : التأالبديل الأول

 نيهًا من م  ختارو مقاب   6000: التأمين على الختائر التا تحدق ما حدود البديل الثاني
  نيهًا. 1100تداد  تط تأمين  درلا 

عن   نيهًا والتأمين على الختائر التا تزيد 6000: تحم  الختائر التا ما حدود البديل الثالث
  نيهًا. 1900فل  مقاب   تط تأمين  درلا 

 : تحم  الخطر.البديل الرابع

 نيهًا ويلد  فل   1200: تحم  الخطر مى ت يين حارس يبل  مرتأ  التنو  البديل الخامس
حتمااد الختائر متصأا مما يلا:  إلى تخفير  يم وا 

 40000 25000 10000 3000 10000 0  يمة الخسارة

 0.003 0.007 0.02 0.04 0.08 0.85 الإحتمال

 حدد أمض  طريق  لإدارو الخطر متتخدمًا:

 م يار تخفير أ   الختائر المممن . -أ

 م يار تخفير أابر الختائر المممن . -ب

 م يار أ   الختائر المادي  المتو    خلاي الفترو. -ج

 د أن:م يار أ   الختائر المادي  والم نوي  المتو    خلاي الفترو إفا علم -د

 التالف  الم نوي  )تالف  القلم( للبدي  الأوي صفر. -

  نيهًا. 250التالف  الم نوي  )تالف  القلم( للبدي  الثانا  -

  نيهًا. 150التالف  الم نوي  )تالف  القلم( للبدي  الثالق  -

  نيهًا. 450التالف  الم نوي  )تالف  القلم( للبدي  الراأى  -

  نيهًا. 350لف  القلم( للبدي  الخامس التالف  الم نوي  )تا -
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 نيهًا وم رر لخطر التطو وأن  أ رر  80000مح  ت ار  تبل   يم  محتويات   -5
 نيهًا مقاب  التيطي و  12000الأمر على يرم  التأمين حددد  تط التأمين أمبل  

ومن خلاي خبرو مدير الخطر خلاي الفترو الماضي  مقد حدد التوزي اد الإحتمالي  
 تالي  للختائر:ال

التوزيع 
الإحتمالي 
 الأول

 يم 
 الخسالر

0 3000 7000 15000 30000 50000 

 0.01 0.04 0.10 0.15 0.25 0.45 الإحتمال

التوزيع 
الإحتمالي 
 الثاني

 يم 
 الخسالر

0 3000 7000 15000 30000 50000 

 0.01 0.03 0.06 0.10 0.30 0.50 الإحتمال

التوزيع 
الإحتمالي 
 الثالث

 يم 
 الخسالر

0 3000 7000 15000 30000 50000 

 0.005 0.055 0.08 0.16 0.30 0.40 الإحتمال

حدد أ  الطريقتين أمض  لإدارو الخطر: التأمين أم تحم  الخطر متتخدمًا طريق  
 .%12الإحتماي الحرج وفل  إفا علمد أن مدير الخطر  د حدد  يم  الإحتماي الحرج أمقدار 
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